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วิชา การประเมินผลระบบการควบคุมภายใน 

หลักพ้ืนฐานในการประเมินควบคุมภายใน 

1. วัตถุประสงคและเปาหมายในการควบคุมภายในรวมถึงระดับความเสี่ยงท่ีผูบริหารยอมรับไดของหนวยงานหรือกิจกรรมในแต

ละเรื่องตองมีความชัดเจนเพ่ือใหสามารถประเมินผลไดวาระบบการควบคุมภายในท่ีมีอยูจะชวยใหหนวยงานบรรลุวัตถุประสงค 

2. ระดับความมีประสิทธิผลของการควบคุมภายในแตละหนวยงาน ท่ีพิจารณาวาดี มีความเพียงพอเหมาะสม อาจมีความ

แตกตางกัน แมวาจะเปนในเรื่องเดียวกันดังนั้นการควบคุมภายในท่ีดีในหนวยงานหนึ่งอาจไมสามารถนําไปใชไดดีกับอีก

หนวยงานหนึ่ง หรือในชวงเวลาหนึ่งอาจลาสมัยในเวลาตอมา 

3. กระบวนการของการประเมินผลระบบการควบคุมภายใน ควรมีการดําเนินงานอยางเปนระบบ มีข้ันตอน วิธีการท่ีชัดเจน 

เพ่ือใหผลสรุปจากการประเมินผลระบบการควบคุมภายในเปนท่ีนาเชื่อถือ และไดรับการยอมรับ 

4. ผลการประเมินระบบการควบคุมภายใน จะเปนการแสดงถึงสภาพการควบคุมภายในของหนวยงาน ณ เวลาใดเวลาหนึ่งท่ีทํา

การประเมินผลเทานั้น ซ่ึงอาจไมครอบคลุมตลอดเวลาการดําเนินงาน ดวยเหตุผลท่ีวา สภาพแวดลอมเปลี่ยน สถานการณ

เปลี่ยน การควบคุมภายในก็เปลี่ยน 

การวางแผน
ทรัพยากร

มนุษย 

การสรรหา
คัดเลือกใหได
คนดี คนเกง 
คนแข็งแรง 
สมบูรณ คน

สนใจมาสมัตร
เขาทํางานใน
ตําแหนงงานที่

องคการ
ตองการ 

ใชประโยชนให
เกิดมูลคาเพ่ิม 

- พัฒนา 

ความรู ทักษะ
ความชํานาญ
งาน สงเสริมจูง
ใจใหปลดปลอย
ศักยภาพในการ
ทํางานใหเต็มท่ี 

- ธํารงรักษา 

ใหพนักงานท่ีมี
คุณภาพและ
คุณประโยชนอยู
กับองคการนาน
ท่ีสุด 

การพนสภาพ
การเปน

สมาชิกตาม
เง่ือนไขหรือ
เง่ือนเวลา 



วิชา เทคนิคการบริหารความเส่ียง 

5 ข้ันตอนการบริหารความเส่ียง 

 

วิชาโครงสรางพ้ืนฐานการบริหารงานภาครัฐ 

องคการภาครัฐยุคใหม 

• มุงเนนบริการประชาชน 

• มุงบรรลุภารกิจ 

• เรียนรูทันโลก ปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

• ใชเทคโนโลยีใหเปนประโยชน 

• มอบอํานาจและใหมีสวนรวม 

• รูปแบบเครือขาย 

• รับผิดชอบตอผลงาน 

  

1.การระบุความ
เสี่ยง 

2.การประเมิน
ความเสี่ยง 

3.จัดลําดับ
ความเสี่ยง 

4.ดําเนินการ
ตอบสนองตอ
ความเสี่ยง 

5.จัดทํา
ภาพรวมความ
เสี่ยงขององคกร 



วิชา การบริหารพัสด ุ

ข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจาง 

 

  

การตรวจรับพัสด ุ คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 

การทําสัญญา  หัวหนาหนวยงานของรัฐ 

ขออนุมัติส่ังซื้อ/จาง  ผูมีอํานาจอนุมัติส่ังซื้อ/จาง  

1. หน.หนวยงานของรฐั 2. ผูมีอํานาจเหนือขึน้ไปหนึ่งชัน้  

ดําเนินการจัดหา  วิธีจัดซื้อจัดจางท่ัวไป 3 วิธี (ประกาศเชิญชวน คัดเลือก 
เฉพาะเจาะจง) 

ทํารายงานขอซื้อ/จาง 

ขอบเขตของงาน  รับฟงความคิดเหน็(E-bidding วงเงินเกิน 5 ลานบาท) 

แผนการจัดซื้อจัดจาง  ประกาศเผยแพรแผนฯ 



วิชา การตรวจสอบการบริหาร 

ลักษณะเฉพาะของการตรวจสอบการบริหาร 

• เนนประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการบริหาร 

• เนนการบรรลุเปาหมายขององคกรเปนหลัก 

• เนนขอบกพรองหรือความเสี่ยงของกรรมการหรือผูบริหารเห็นวาควรมีการแกไขปรับปรุง 

• ครอบคลุมกิจกรรมและระบบตางๆท่ัวองคกร 

• ผูตรวจสอบตองมีความรูและประสบการณรอบดาน 

• ผูตรวจสอบอาจจําเปนตองใชทีมวิจัยเพ่ือสัมภาษณผูบริหาร 

• ชวยใหองคกรสามารถแขงขัน เพ่ิมประสิทธิภาพและปรับปรุงผลประกอบการในทุกพ้ืนท่ีของการใหบริการหรือการผลิต 

วิชา การติดตามประเมินผลการบริหารงบประมาณตามแนวทาง PART 

ประเด็นในการติดตามและประเมินผล 

1. การกําหนดจุดมุงหมายขององคกร (Purpose and Design) 

2. แผนกลยุทธในการดําเนินงาน (Strategic Planning) 

3. ความเชื่อมโยงงบประมาณ (Budget and Performance Cascade) 

4. การบริหารจัดการ (Management) 

5. ผลการดําเนินงาน (Result) 

วิชา เทคนิคการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือตรวจสอบเชิงปริมาณ 

สถิติ (Statistics) คืออะไร 

• สถิติ คือตัวเลขตางๆ ท่ีแสดงใหทราบถึงปรากฏการณอยางใดอยางหนึ่ง หรือ ขอเท็จจริงตางๆ ตลอดจนความสัมพันธ

ระหวางตัวเลขท่ีรวบรวมมา เชน กรมบัญชีกลาง ป 2553 มีพนักงาน …..คน เขาใหม ….คน ยายเขา….คน ยายออก…..คน มี

อัตราวาง…..อัตรา อัตราสวนพนักงานชายตอพนักงานหญิงคิดเปน....ตอ…. 

• วิชาสถิติ เปนวิธีการทางคณิตศาสตร หรือ กระบวนการของการรวบรวม การบรรยาย การจัดระเบียบ การวิเคราะห 

การนําเสนอ และการตีความหมาย ของขอมูลท่ีเปนตัวเลข สถิติ จึงเปนเครื่องมือในการวัดผล และการวิจัย 

ข้ันตอนสถิติ 

1.การรวบรวมขอมูล (Data Collection): เก็บขอมูลขอเท็จจริงท่ีเปนตัวเลขหรือสามารถแปลงคาใหเปนตัวเลข 

2.การวิเคราะหขอมูล (Data Analysis): แจกแจง จัดหมวดหมู คํานวณคาสถิติ เพ่ือใหความหมาย 

3.การนําเสนอขอมูล (Data Presentation): จัดใหอยูในรูปท่ีเหมาะสม เชน ตาราง กราฟ หรือ รูปภาพ 

4.การตีความขอมูล (Data Interpretation): ตีความเปนภาษา ความหมายท่ีผูอ่ืนเขาใจ เพ่ือนําไปสูขอสรุป 

วิชา เทคนิคการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือตรวจสอบเชิงคุณภาพ 

การเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ 

การเก็บขอมูลโดยวิธีการเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) แตกตางจากการเก็บขอมูลโดยวิธีการเชิงปริมาณ (Qualitative 

Method) คือ กระบวนการจัดเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ ตองอาศัยความรู ความชํานาญ และความสามารถเฉพาะตัวของบุคลากรมี

สวนสําคัญในการเก็บขอมูล อนึ่ง เทคนิคและวิธีการอาจคลายคลึงกัน เชน การสํารวจตัวอยางโดยใชแบบสอบถาม เปนตน 

วิธีการท่ีไดรับความนิยม 

•  การใชแบบสอบถาม (Questionnaires) 

•  การสัมภาษณ  (Interviews) 



•  การใชแผนผัง/รูปภาพ (Flowcharting) 

•  การเปรียบเทียบกับวิธีปฏิบัติท่ีดีท่ีสุด (Benchmarking) 

วิชาการตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน 

การวัดผลการปฏิบัติงาน (Measuring Performance) หมายถึง การพิจารณาวา  มีงานใดบางท่ีบรรลุผลตามเปาหมาย 

วิธีการใช เทียบเคียงกับเกณฑท่ีกําหนด (Criteria) ท้ังในประเด็น Economy, Efficiency และ Effectiveness ผูตรวจสอบ

ภายในอาจกําหนดเกณฑการวัดผลงานดวยตนเอง หรือ ใชเกณฑท่ีฝายจัดการกําหนดไวก็ได เกณฑการวัดผลงาน ตองสอดคลอง

สัมพันธโดยตรงกับภารกิจ เปาหมาย  และวัตถุประสงคของเรื่องท่ีจะตรวจสอบ 

ตัวอยางเกณฑการวัดผลงาน 

1. ขอกําหนดตามกฎหมายหรือสัญญาเก่ียวกับเรื่องนั้น ๆ  

2. การเทียบเคียง (Benchmarking) กับองคกรอ่ืนของรฐัหรือเอกชน 

3. วัตถุประสงคท่ีฝายบริหารกําหนดข้ึน 

4. เกณฑเฉพาะเรื่องท่ีผูตรวจสอบภายในกําหนดข้ึน เชน 

• การเปรียบเทียบกับงวดเวลากอน 

• การเปรยีบเทียบกับหนวยงานสาขาอ่ืนหรือหนวยงานอ่ืน 

วิชา การตรวจสอบการดําเนินงานและการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 

กรอบแนวคิดเกี่ยวกับ Operational Audit 

ฝายบริหารจําเปนตองมีระบบเตือนภัยลวงหนา เพ่ือ 

• ตรวจสอบ คนหาสาเหตุแหงความเสียหาย กอนจะเกิดเหตุ 

• เปนชองทางเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานใหเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกร 

หลักการตรวจสอบ Operational Audit หมายถึง 

• การตรวจสอบกระบวนการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

• การตรวจสอบระบบงาน วิธีปฏบิัติงานแตละกิจกรรม 

 โดยเทียบเคียงกับแผนงาน มาตรฐาน Best Practices ผลงานในอดีต หรือหนวยงานอ่ืน ฯลฯ 


