
รายงานประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567

กลุ่มตรวจสอบภายใน
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ



 

 

ค ำน ำ 

 

รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของกลุ่มตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ จัดท าขึ้นเ พ่ือเผยแพร่ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ             
พ.ศ. 2567 ภายใต้วงเงินงบประมาณที่ได้รับการจัดสรร โดยมุ่งมั่นในการด าเนินการตามภารกิจของ
หน่วยงานให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นว่าการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุ้มค่า ซึ่งเป็นกลไกที่ส าคัญในการส่งเสริมให้เกิดการก ากับดูแล
องค์กรที่ดีและบรรลุตามยุทธศาสตร์ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ด้านการพัฒนาองค์กรให้เป็น
องค์กรสมรรถนะสูงตามหลักธรรมาภิบาล 

ทั้งนี้ กลุ่มตรวจสอบภายใน ขอขอบคุณเจ้าหน้าที่กลุ่มตรวจสอบภายในที่ ได้ปฏิบัติงาน                
เป็นทีม ด้วยความรู้ ความสามารถ อย่างตั้งใจ ในการปฏิบัติงานให้ส าเร็จลุล่วงตามภารกิจ รวมถึง
ผู้บริหารกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ และหน่วยรับตรวจที่มีส่วนสนับสนุนให้ภารกิจของ                  
กลุ่มตรวจสอบภายในส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย โดยหวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานฉบับนี้จะเป็น
ประโยชน์ต่อผู้เกี่ยวข้องและผู้สนใจในการน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ส าหรับการบริหารงานให้เกิด
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มีระบบการควบคุมภายในที่ดี เพ่ือส่งเสริมให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูงตาม
หลักธรรมาภิบาล 
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1. การตรวจสอบภายใน จ านวน 10 หน่วยงาน และตรวจสอบผลการด าเนินงาน โครงการส่งเสริม
พัฒนาศักยภาพและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันด้านอุตสาหกรรมบริการทางการแพทย์ครบวงจร 
(Medical Hub) และการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (โครงการส่งเสริมรูปแบบการท่องเที่ย วศักยภาพสูงที่
หลากหลายและโดดเด่น)  จ านวน 1 โครงการ ซึ่งการด าเนินงานเป็นไปตามแผนการตรวจสอบภายใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

2. การประเมินระบบควบคุมภายใน จ านวน 38 หน่วยงาน ผลการประเมินหน่วยงานอยู่ในระดับ    
ดีมากจ านวน 23 หน่วยงาน ระดับดีจ านวน 11 หน่วยงาน ระดับต้องปรับปรุงจ านวน 4 หน่วยงาน  

3. การให้ค าปรึกษา แก่เจ้าหน้าที่ที่เป็นลายลักษณ์อักษร จ านวน  38 ครั้ง  โดยเรื่องที่มีการขอรับ
ค าปรึกษาสูงสุด 2 อันดับแรก ได้แก่ ด้านใบส าคัญ และด้านควบคุมภายในตามระเบียบกระทรวงการคลัง 

4.การด าเนินงานด้านการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(INTEGRITY & TRANSPARENCY ASSESSMENT: ITA) กลุ่มตรวจสอบภายในได้รับรางวัลรองชนะเลิศอันดับ 
2 หน่วยงานที่มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) สูงสุด 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

5. การด าเนินงานตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ กลุ่มตรวจสอบภายในสามารถด าเนินการตาม
ตัวชี้วัดค ารับรอง (รอบ 5 เดือน ได้ระดับคะแนน 4.96) (รอบ 11 เดือน ได้ระดับคะแนน 5.00) 

6. ความพึงพอใจของผู้รับบริการ  
ผลการส ารวจข้อมูลความพึงพอใจผู้รับบริการของตรวจสอบภายใน ดังนี้  
ความพึงพอใจต่อการให้บริการของผู้รับบริการ ร้อยละ 91.14 มากที่สุดคือด้านเจ้าหน้าที่ผู้

ให้บริการ อัตราร้อยละ 94.57  
ด้านความเชื่อมั่นต่อการให้บริการ ร้อยละ 93.43 มากที่สุดคือด้านเจ้าหน้าที่ไม่รับสินบน                

ร้อยละ 95.71 
 

งบด าเนินงาน ได้รับการจัดสรร  1,263,620.00 บาท เบิกจ่าย  1,262,268.71 บาท   
คงเหลือ                 1,351.29  บาท 
(ร้อยละการเบิกจ่าย 99.89) 
 

ด้านการปฏิบัติงาน 
 ปัญหาอุปสรรค 
 1. งานบริหารงานทั่วไปและแผนงานขาดบุคลากรที่เป็นข้าราชการ ด าเนินการโดยเจ้าหน้าที่จ้างเหมาบริการ 
 2. การตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสาสนเทศ ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญการตรวจสอบด้านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 



 

 

 แนวทางการปรับปรุงและพัฒนา 
 1. มอบหมายนักวิชาการตรวจสอบภายใน มาช่วยก ากับดูแลงานด้านงานสนับสนุนของกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน 
 2. ขอความร่วมมือจากกลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักงานเลขานุการกรม มาร่วมตรวจสอบด้าน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โครงการตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ปัญหาอุปสรรค 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบข้อมูลของหน่วยรับตรวจ Upload ข้อมูลที่ใช้ส าหรับการตรวจสอบใน

ระบบงานตรวจสอบรวมทั้งการจัดเตรียมเอกสารส าหรับการตรวจสอบ ไม่เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 
ส่งผลให้การตรวจสอบล่าช้า 

แนวทางการปรับปรุงและพัฒนา 
 หน่วยงานควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ด าเนินการบันทึกข้อมูลในระบบงานตรวจสอบ และจัดเตรียม
เอกสารส าหรับรองรับการตรวจสอบเป็นลายลักษณ์อักษร รวมทั้งก ากับติดตามการด าเนินการให้แล้วเสร็จตาม
กรอบระยะเวลาที่ก าหนดก่อนวันที่ผู้ตรวจสอบภายในจะเข้าสอบทานการปฏิบัติงานตามหนังสือแจ้งเปิดตรวจ 

การประเมินระบบควบคุมภายใน 
ปัญหาอุปสรรค 

 ผู้รับผิดชอบของหน่วยงานยังมีความเข้าใจคลาดเคลื่อน ในการจัดวางระบบการควบคุมภายในตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง  เช่น   
 1. การจัดท า Flowchat กระบวนการปฏิบัติงานไม่ครบถ้วนตามภารกิจที่ส าคัญตามโครงสร้าง และ
ไมร่ะบุองค์ประกอบที่ส าคัญ เช่น จุดควบคุมความเสี่ยง 

2. ระยะเวลาการส่งข้อมูลไม่เป็นไปตามที่กรมฯ ก าหนด 
3. การจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 5 ส่วนงานย่อย) ระบุข้อมูลไม่

ครบถ้วน ตามผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง 
4. หลักฐานที่แสดงถึงการปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่เกี่ยวข้อง ยังไม่เพียงพอ 

แนวทางการปรับปรุงและพัฒนา 

 ส่งเสริมให้ความรู้เพิ่มเติมด้านการจัดวางระบบควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ แก่
บุคลากร เช่น การฝึกอบรม  หนังสือแจ้งเวียน หรือรายงานการประชุม เพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจ สามารถ
น าไปปรับใช้ในการจัดวางระบบควบคุมภายในฯ ของหน่วยงานได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนด 
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 ตามกฎกระทรวง แบ่งส่วนราชการกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
พ.ศ. 2563 ข้อ 4 ให้มีกลุ่มตรวจสอบภายในเพื่อท าหน้าที่หลักในการตรวจสอบการด าเนินงานภายใน
กรม และสนับสนุนการปฏิบัติงานของกรม  รับผิดชอบงานขึ้นตรงต่ออธิบดีกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ โดยมีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 

 1. ด าเนินการเกี่ยวกบัการตรวจสอบด้านการบริหาร การเงิน และการบญัชีของกรม 

 2. ปฏิบัติงานรว่มกันหรอืสนับสนุนการปฏิบัตงิานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวขอ้ง หรือที่
ได้รับมอบหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

เป็นหน่วยงานมืออาชีพด้านการสร้างความเชื่อมั่นในการ
ตรวจสอบตามมาตรฐานสากล  โดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย

ตรวจสอบด้วยกัลยาณมิตร เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย

1. พัฒนาระบบการตรวจสอบให้เป็นไปตามมาตรฐานการประกัน
คุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
2. พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้เป็นมืออาชีพ 
3. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการตรวจสอบภายในให้มี
ประสิทธิภาพ 
4. พัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล

F = Faithfulness (ความซ่ือสัตย์ มีการปฏิบัติงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต) 
A = Accountability (ความรับผิดชอบ เป็นการส านึกในหน้าที่ความ
รับผิดชอบ ท้ังในเรื่องของงานในหน้าที่และองค์กร อย่างมุ่งม่ัน) 
I  = Independence (ความเป็นอิสระ ปฏิบัติงานด้วยความเที่ยงธรรม ไม่มีอคติโดยต้อง
เป็นอิสระจากความไม่ชอบธรรม 
R = Respect (ความเคารพ การปฏิบัติงานเคารพในวิชาชีพ โดยไม่รับสิ่งใดๆที่
ก่อให้เกิดความไม่เที่ยงธรรม) 

วิสัยทัศน์ 

ค่านิยม 

ค าขวัญ 

พันธกิจ 
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วัตถุประสงค ์

 1. เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วน และความเชื่อถือได้ของข้อมูลการเงิน และรายงานการเงิน   
 2. เพ่ือให้มั่นใจว่ามีการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับหลักเกณฑ์ ประกาศ มติคณะรัฐมนตรี 
รวมถึงมาตรฐานแนวปฏิบัติและนโยบายที่ก าหนด 
 3. เพ่ือตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน ที่มีความส าคัญของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพว่า
เป็นไปด้วยความประหยัด ความมีประสิทธิผลและความมีประสิทธิภาพ 
 4. เพ่ือสอบทานการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 5. เพ่ือประเมินระบบการควบคุมภายในว่ามีความเหมาะสมเพียงพอ รวมทั้งมีการก ากับดูแลองค์กรที่ดี 
 6. เพ่ือให้หัวหน้าส่วนราชการได้ทราบปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ และ
พิจารณาสั่งการให้มีการแก้ไขได้อย่างเหมาะสมและทันต่อเหตุการณ์ 

ขอบเขตการตรวจสอบ 

 หน่วยงานเป้าหมายของปี 2567 จ านวน 10 หน่วยงาน  

 

กิจกรรม 
 - ตรวจสอบตามที่กรมบัญชีกลางก าหนด 
   1. ตรวจสอบการเงินและบัญชี (Finance Audit) 
   2. ตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Audit) 
   3. ตรวจสอบการด าเนินงาน (Performance Audit) 

    4. ตรวจสอบอื่น เช่นการตรวจสอบความมั่นคงปลอดภัยของเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
ตรวจสอบพิเศษ (การตรวจสอบตามที่ได้รับมอบหมายเป็นกรณีพิเศษ) เป็นต้น 
   5. การให้ค าปรึกษา/ฝึกอบรม แก่เจ้าหน้าที่ในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

สลก. สพรศ. กสพส. กองสุขศึกษา 

กองแบบแผน ศบส.1 ศบส.7 ศบส.11 

สสม.ภาคใต้ ศบส.ภาคใต้ 
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 - ตรวจสอบและประเมินระบบการควบคุมภายใน 

1. ด้านการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง 
2. ด้านการบริหารงบประมาณ 
3. ด้านการรับ จ่าย และน าเงินส่งคลัง 
4. ด้านยานพาหนะ 
5. ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
6. ด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

ข้อตรวจพบ (Condition) ข้อเสนอแนะ (Recommendation) 

1. การตรวจสอบการเงิน (Financial Auditing) การด าเนินงานส่วนใหญ่เป็นไปตามระเบียบ แต่มีข้อสังเกต 
บางประเด็นที่เป็นจุดอ่อน โดยสาเหตุส่วนหนึ่งเกิดจาก ผู้รับผิดชอบยังมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ 
ข้อปฏิบัติที่เก่ียวข้องยังไม่เพียงพอ อาจเพราะเจ้าหน้าที่บางส่วนมารับหน้าที่ใหม่และยังขาดประสบการณ์ 
ซึ่งอาจเกิดผลกระทบต่อการปฏิบัติและด าเนินงานด้านการเงินการคลังไม่เป็นไปตามที่ระเบียบก าหนด 
ซึ่งหน่วยงานต้องปรับปรุงแก้ไขเพ่ือลดความเสี่ยงด้านการเงินการคลัง ดังนี้ 
1.1 การรับและน าส่งเงิน  
1. การปฏิบัติงานด้านการเงินบางส่วนยัง
ไม่เป็นไปตามค าสั่งแต่งตั้งมอบหมายงาน 
โดยนักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติงาน
ทุกขั้นตอนเพียงคนเดียว โดยขาดระบบ
การสอบทาน หรือการสอบยันข้อมูล อาจ
เกิดข้อผิดพลาดในการด าเนินงานได้ 
รวมถึงผู้รับผิดชอบด้านการจัดซื้อจัดจ้าง
ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่แทน
นักวิชาการเงินและบัญชี ซึ่งไม่เหมาะสม
และไม่เป็นไปตามแนวทางการควบคุม
ภายในที่กรมบัญชีกลางก าหนด 

 
- มอบหมายทบทวนค าสั่งด้านการเงิน โดยก าหนดให้มีการสอบ
ทาน และสอบยันข้อมูล เพ่ิมระบบการสอบทานจากหัวหน้าฝ่าย
บริหาร และเพ่ิมระบบการก ากับดูแลจากหัวหน้าหน่วยงานเพ่ือให้
การปฏิบัติงานเป็นไปตามการด าเนินงานจริงและเป็นไปด้วยความ
ถูกต้อง ครบถ้วน ลดความเสี่ยงกรณีมอบหมายเจ้าหน้าที่คนเดียว
ปฏิบัติงานทุกขั้นตอน และถือปฏิบัติตามหนังสือกระทรวงการคลัง 
ด่วนที่สุด ที่ กค 0402.3/ว34 ลงวันที่ 15 มีนาคม 2565 เรื่อง 
หลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติในการปฏิบัติงานผ่านระบบบริหารการเงิน
การคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ (New GFMIS Thai) และ
หนังสือกรมบัญชีกลาง ที่ กค 0409.3/ว 540 ลงวันที่ 6 
พฤศจิกายน 2563 เรื่อง แนวทางการควบคุมภายในด้านการ
จ่ายเงิน 

2.การออกใบเสร็จรับเงินลงวันที่ย้อนหลัง
ไม่เรียงตามล าดับการใช้งาน 

- มอบหมายเจ้าหน้าที่ ในการใช้ใบเสร็จรับเงิน ให้เรียงตามล าดับ
การใช้งาน และออกใบเสร็จรับเงินตรงตามวันที่ได้รับเงินหรือได้รับ
หลักฐานแจ้งการโอนเงิน เท่านั้น โดยไม่ลงวันที่ย้อนหลังใน
ใบเสร็จรับเงิน เพ่ือประโยชน์ในการควบคุมและตรวจสอบการใช้
ใบเสร็จรับเงิน และลดความเสี่ยงจากการออกใบเสร็จรับเงิน 

3. กรณีรับเงินเป็นเช็ค ระบุรายละเอียด
ในใบเสร็จรับเงินไม่ครบถ้วน 

- ก าชับเจ้าหน้าที่ผู้ออกใบเสร็จรับเงินระบุรายละเอียดการรับเงิน
ในใบเสร็จรับเงิน ให้ครบถ้วน เพ่ือลดข้อผิดพลาดและง่ายต่อการ
ตรวจสอบที่มารายละเอียดของการรับเงินและการลงบัญชี 



 

รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กลุม่ตรวจสอบภายใน  9 

 

ข้อตรวจพบ (Condition) ข้อเสนอแนะ (Recommendation) 

4. หน่วยงานไม่มีการแสดงยอดรวมเงิน
รับตามใบเสร็จรับเงินทุกฉบับที่ได้รับใน
วันนั้นไว้ ในส าเนาใบเสร็จรับเงินฉบับ
สุดท้าย และลงลายมือชื่อก ากับ ตาม
ระเบียบฯ ก าหนด 

- มอบหมายเจ้าหน้าที่เมื่อสิ้นเวลารับจ่ายเงินประจ าวัน ให้ผู้ที่ได้รับ
มอบหมายเป็นลายลักษณ์อักษรจากหัวหน้าส่วนราชการตรวจสอบ
จ านวนเงินที่จัดเก็บและน าส่งกับหลักฐานและรายการที่บันทึกไว้
ในระบบว่าถูกต้องครบถ้วนหรือไม่ เมื่อได้ตรวจสอบความถูกต้อง
แล้ว ให้ผู้ตรวจแสดงยอดรวมเงินรับตามใบเสร็จ รับเงินทุกฉบับ
และ/หรือรายงานซึ่งเป็นหลักฐานการรับช าระเงินจากระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Payment) ที่ได้รับในวันนั้นทุกฉบับ ไว้ในส าเนา
ใบเสร็จรับเงินหรือรายงานซึ่งเป็นหลักฐานการรับช าระเงินจาก
ระบบ อิเล็กทรอนิกส์ (e-Payment) ฉบับสุดท้าย และลงลายมือ
ชื่อก ากับไว้ด้วย ตามระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการเบิกเงิน
จากคลัง การรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน และการน าเงิน
ส่งคลัง พ.ศ. ๒๕๖๒ (ข้อ 83) 

5. การใช้ใบเสร็จรับเงินต่อเนื่อง แต่ยังไม่
มีหนั งสื ออนุมัติ ให้ ใช้ ใบ เสร็จรับ เ งิน
ดังกล่าว 

- มอบหมายผู้รับผิดชอบด าเนินการใช้ใบเสร็จรับเงินเล่มเดียวกัน
รับเงินทุกประเภท เว้นแต่เงินประเภทใดที่มีการรับช าระเป็น
ประจ าและมีจ านวนมากราย จะแยกใบเสร็จรับเงินเล่มหนึ่งส าหรับ
การรับช าระเงิน ประเภทนั้นก็ได้ตามระเบียบกระทรวงการคลัง ว่า
ด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจ่ายเงิน   การเก็บรักษาเงิน 
และการน าเงินส่งคลัง พ.ศ. ๒๕๖๒ (ข้อ 80) และข้อ (75) 

6. กรณียกเลิกใบเสร็จรับเงิน  
    - ไมแ่นบต้นฉบับติดไว้กับส าเนา    
    - ไม่มีการปรุ เจาะรู หรือประทับตรา
ยกเลิก และไม่ได้ระบุรายละเอียดสาเหตุ
การยกเลิกหรือไม่ได้ใช้ 
  
 
 
 

- ก าชับเจ้าหน้าที่ถือปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย
การเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน 
และการน าเงินส่งคลัง พ.ศ. 2562 ข้อ 76 อย่างเคร่งครัด ห้าม
ขูดลบเ พ่ือแก้ ไขเ พ่ิม เติมจ านวนเงินหรือชื่ อผู้ ช าระเงินใน
ใบเสร็จรับเงิน หากใบเสร็จรับเงินฉบับใดลงรายการรับเงิน
ผิดพลาด ให้ขีดฆ่าจ านวนเงินและเขียนใหม่ทั้งจ านวน โดยให้ผู้รับ
เงินลงลายมือชื่ อก ากับการขีดฆ่านั้น ไว้  ห รือขีดฆ่ า เลิกใช้
ใบ เส ร็ จ รั บ เ งิ นนั้ นทั้ ง ฉบั บแล้ ว ออกฉบั บ ใหม่  โ ดย ให้ น า
ใบเสร็จรับเงินที่ขีดฆ่าเลิกใช้นั้นติดไว้กับส าเนาใบเสร็จรับเงินในเล่ม
และควรระบุสาเหตุการยกเลิกหรือข้ามใบเสร็จรับเงินเพ่ือหา
แนวทางป้องกันลดปัญหาการยกเลิกหรือข้ามใบเสร็จโดยไม่ทราบ
สาเหตุ 

7. รายงานเงินคงเหลือประจ าวัน บาง
หน่วยงานมีการรับและน าส่งเงินระหว่าง
เดือน แต่ไม่ได้จัดท ารายงานเงินคงเหลือ
ประจ าวันในวันที่มีการรับเงิน และไม่ได้
จัดเก็บเงินสดคงเหลือประจ าวันในตู้นิรภัย 
แต่เจ้าหน้าที่การเงินเก็บรักษาเงินไว้เอง 

- ก าชับผู้รับผิดชอบให้จัดท ารายงานเงินคงเหลือประจ าวันเป็น
ประจ าทุกวันที่มีการรับเงินสด หรือเช็ค หรือเอกสารแทนตัวเงินอ่ืน 
โดยกรณีที่วันใดไม่มีรายการรับจ่ายเงิน จะไม่ท ารายงานเงิน
คงเหลือประจ าวันส าหรับวันนั้นก็ได้ แต่ให้หมายเหตุไว้ในรายงาน
เงินคงเหลือประจ าวันที่มีการรับจ่ายเงินของวันถัดไปด้วย ตาม
ระเบยีบระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การ
รับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน และการน าเงินส่งคลัง พ.ศ. 
2562 ข้อ 92 
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ข้อตรวจพบ (Condition) ข้อเสนอแนะ (Recommendation) 

- ให้กรรมการเก็บรักษาเงิน น าเงินสดคงเหลือประจ าวันและ
เอกสารแทนตัวเงินจัดเก็บไว้ในตู้นิรภัยซึ่งตั้งอยู่ในที่ปลอดภัยเพ่ือ
เป็นการป้องกนัความเสี่ยงจากการสูญหายได้ ตามระเบียบระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การ
จ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน และการน าเงินส่งคลัง พ.ศ. 2562 (ข้อ 
84) 

8. หน่วยงานมีหลักประกันสัญญาที่ครบ
ก าหนดระยะเวลาการประกันที่ยังไม่ถอน
คืนหลายราย 

- มอบหมายผู้รับผิดชอบตรวจสอบรายละเอียดหลักประกันสัญญา
ทั้งหมดเปรียบเทียบกับทะเบียนคุมและบัญชีแยกประเภทเงินฝาก
คลังให้ถูกต้อง ตรงกัน ส าหรับหลักประกันสัญญาที่ครบก าหนด
ระยะเวลาการประกันแล้ว ให้ประสานคู่สัญญาเพ่ือท าเรื่องขอถอน
คืนเงินให้แก่คู่สัญญา ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ ข้อ ๑๗๐ 
ให้หน่วยงานของรัฐคืนหลักประกันให้แก่ผู้ยื่นข้อเสนอ คู่สัญญา 
หรือผู้ค้ าประกันตามหลักเกณฑ์ก าหนด ไม่เป็นภาระแก่หน่วยงาน
และป้องกันการร้องเรียนกรณีคืนเงินค้ าประกันล่าช้า กรณี
บุคลากรไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานเห็นควรให้หน่วยงานเร่ง
ประสานกลุ่มทรัพยากรบุคคลให้เร่งด าเนินการสรรหาบุคลากรให้
เป็นไปตามโครงสร้าง เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามที่ระเบียบ
ก าหนดและลดความเสี่ยงการร้องเรียนจากคู่สัญญา 

1.2 การจ่ายเงิน 
1. เบิกค่าเบี้ยประชุมคณะกรรมการฯ 
กรณีผู้แทนเข้าร่วมประชุม โดยไม่แนบ
หลักฐานการมอบหมายผู้แทนเป็นลาย
ลักษณ์อักษร 

- ถือปฏิบัติตามพระราชกฤษฎีกาเบี้ยประชุมกรรมการ พ.ศ. 
2547 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม มาตรา 11/1 ในกรณีที่กรรมการหรือ
อนุกรรมการ ซึ่งเป็นการแต่งตั้งโดยต าแหน่งไม่สามารถเข้าร่วม
ประชุมได้ แต่ได้มอบหมายให้ผู้อ่ืนเข้าร่วมประชุมแทน โดยท าเป็น
หนังสือหรือมีหลักฐานการมอบหมาย ให้ถือว่าผู้ได้รับมอบหมาย
ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะกรรมการหรืออนุกรรมการแทนผู้ด ารง
ต าแหน่งนั้น ๆ และให้นับเป็นองค์ประชุม ตลอดจนมีสิทธิได้รับเบี้ย
ประชุมในอัตราเดียวกับกรรมการหรืออนุกรรมการนั้น และเห็น
ควรก าชับ ผู้จัดประชุมแจ้งในหนังสือเชิญประชุมหรือประสานให้
ชัดเจน กรณีผู้แทนผู้เข้าร่วมประชุมให้จัดเตรียมเอกสารหลักฐาน
การมอบหมายผู้แทนเป็นลายลักษณ์อักษรเพ่ือประกอบการ
เบิกจ่ายค่าเบี้ยประชุม 

2. หลักฐานการจ่ายเงินของหน่วยงานไม่
ระบุชื่อ - สกุล ของผู้จ่ายเงิน และไม่ระบุ
วันเดือนปีที่จ่ายเงิน 

- หลักฐานการจ่ายเงินให้ประทับตราข้อความว่า “จ่ายเงินแล้ว”   
ลงลายมือชื่อรับรองการจ่ายและระบุชื่อผู้จ่ายเงินด้วยตัวบรรจง 
พร้อมทั้งวัน เดือน ปี ที่จ่ายก ากับไว้ในหลักฐานการจ่ายเงินทุก
ฉบับ เพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบ และเป็นไปตามระเบียบการ
เบิกเงินจากคลังการรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน และการ
น าเงินส่งคลัง พ.ศ.2562 ข้อ 42 และป้องกันความเสี่ยงด้านการ
เบิกซ้ าซ้อน 
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3. การเบิกจ่ายค่าเบี้ยเลี้ยงเดินทางไปเข้า
รับการอบรม ไม่ได้หักค่าอาหารตาม
จ านวนมื้อที่ผู้จัดอบรมจัดให้ 
 

- ด าเนินการเรียกเงินคืนเพ่ือน าส่งคลังเป็นเบิกเกินส่งคืนภายใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยเพ่ิมระบบการสอบทานจากหัวหน้า
บริหารฯ อีกระดับหนึ่ง และควรส่งเสริมพัฒนาความรู้แก่เจ้าหน้าที่
ผู้เกี่ยวข้องด้านการเบิกจ่ายเงินตามระเบียบการฝึกอบรมฯ 

4. ผู้เข้าอบรมเบิกค่าเช่าที่พักเกินอัตราที่
ระเบียบก าหนด 
 
 

- ด าเนินการเรียกเงินคืนเพ่ือน าส่งคลังเป็นรายได้แผ่นดิน และ
ก าชับผู้รับผิดชอบตรวจสอบใบส าคัญเบิกจ่ายค่าเช่าที่พักในการ
อบรมฯ ให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความระมัดระวังรอบคอบ ถูกต้อง 
ครบถ้วน ตามหนังสือกระทรวงการคลัง ด่วนที่สุด ที่ กค 0406.4/
ว5 ลงวันที่ 14 มกราคม 2556 เรื่อง มาตรการบรรเทาผลกระทบ
จากการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่ าปี 2556 ข้อ 2. ค่าเช่าที่พัก และ
ถือปฏิบัติตามคู่มือการเบิกจ่าย กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดย
เคร่งครัด และควรส่งเสริมพัฒนาความรู้แก่เจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้อง
ด้านการเบิกจ่ายเงินตามระเบียบการฝึกอบรมฯ 

5. การเดินทางไปราชการบางรายการมี
การเดินทางในระยะใกล้และเบิกค่าเช่าที่
พักในอัตราเหมาจ่าย 

- การเดินทางไปราชการระยะทางใกล้ ในการเบิกค่าเช่าที่พักควร
พิจารณาถึงความจ าเป็น เหมาะสม และประหยัด   

1.3 การบันทึกบัญชีและทะเบียนคุม 
1. เงินทดรองราชการ บางหน่วยงานไม่ได้
จั ดท าทะเบียนคุมลู กหนี้ เ งิ นทดรอง
ราชการ รายงานฐานะเงินทดรองราชการ  
รายงานลูกหนี้เงินทดรองราชการ และงบ
กระทบยอดเงินฝากธนาคาร เงินทดรอง
ราชการ เสนอหัวหน้าหน่วยงานทราบเป็น
ประจ าทุกเดือน  
  

- ก าชับเจ้าหน้าที่ให้ถือปฏิบัติตามหนังสือกระทรวงการคลัง ที่ กค 
0410.3/ว61 ลงวันที่ 25 มิถุนายน 2562 เรื่อง การบัญชีและ
การควบคุมเงินทดรองราชการ   โดยจัดท าทะเบียนคุมเงินทดรอง
ราชการ รายงานลูกหนี้เงินทดรองราชการเพ่ือแสดงรายละเอียด
ของลูกหนี้เงินยืมเงินทดรองราชการ และจัดท ารายงานฐานะเงิน
ทดรองราชการ เพ่ือแสดงรายการรับและจ่ายเงินทดรองราชการ
ประจ าเดือน รวมทั้งงบกระทบยอดเงินฝากธนาคาร เพ่ือเสนอ
ผู้บริหารใช้เป็นข้อมูลในการก ากับ ติดตาม และควบคุมการใช้
จ่ายเงินทดรองราชการ 

2 .  ลู ก ห นี้ เ งิ น ยื ม ใ น ง บ ป ร ะ ม า ณ  
มีเจ้าหน้าที่ชดใช้เงินยืมคืนเกินระยะเวลา
ที่ก าหนด 

- ทบทวนแนวทางปฏิบัติด้านการชดใช้เงินยืมราชการและแจ้ง
เวียนหน่วยงานภายในกรมฯ ถือปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกันเพ่ือให้
การส่งชดใช้หนี้เงินยืมเป็นไปด้วยความถูกต้อง ครบถ้วน ตาม
ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน 
การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน และการน าเงินส่งคลัง พ.ศ. 2562 
ข้อ ๖๕ รวมถึงการเพ่ิมระบบการสอบทานและก ากับดูแล
ตามล าดับ และส่งเสริมพัฒนาความรู้ด้านระเบียบการเบิกจ่ายเงิน
จากคลังฯแก่ผู้ปฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้อง 

2. การตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Auditing) การด าเนินงานส่วนใหญ่เป็นไปตาม
ระเบียบ แต่มีข้อสังเกตบางประเด็นที่เป็นจุดอ่อน โดยสาเหตุส่วนหนึ่งเกิดจาก ผู้รับผิดชอบยังมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ ข้อปฏิบัติที่เก่ียวข้องยังไม่เพียงพอ และเนื่องจากขาดประสบการณ์เช่น ระเบียบด้านการ
จัดซื้อจัดจ้าง อาจเกิดผลกระทบต่อการด าเนินงานไม่เป็นไปตามที่ระเบียบก าหนด ราชการอาจเสียประโยชน์ได้ 
ซึ่งหน่วยงานต้องปรับปรุงแก้ไขเพ่ือลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ดังนี้ 
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2.1 การรายงานการใช้ใบเสร็จรับเงินไม่
ค ร บ ถ้ ว น  ซึ่ ง ไ ม่ ไ ด้ ร า ย ง า น เ ล ข ที่
ใบเสร็จรับเงินที่ ใช้ ไป และล่าช้าเกิน
ระยะเวลาตามที่ระเบียบก าหนด (เอาไป
ไว้ด้านการเงนิ) 

- ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง 
การรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน และการน าเงินส่งคลัง พ.ศ. 
2562 ข้อ 74 ระบุเมื่อสิ้นปีงบประมาณ ให้หัวหน้าหน่วยงานซึ่งรับ
ใบเสร็จรับเงินไปด าเนินการจัดเก็บเงิน รายงานให้ผู้อ านวยการกอง
คลัง หรือหัวหน้าส่วนราชการในราชการบริหารส่วนภูมิภาคทราบว่า 
มีใบเสร็จรับเงินอยู่ในความรับผิดชอบเล่มใด เลขที่ใดถึงเลขที่ใด และ
ได้ใช้ใบเสร็จรับเงินไปแล้วเล่มใด เลขที่ใดถึงเลขท่ีใด อย่างช้าไม่เกิน
วันที่ 31 ตุลาคมของปีงบประมาณถัดไป 

2.2 การจัดซื้อจัดจ้าง 
1 .  ไ ม่ มี ก า ร แ ต่ ง ตั้ ง บุ ค ค ล ห รื อ
คณะกรรมการจัดท าร่างขอบเขตงาน 
(TOR) หรื อรายละเ อียดคุณ
ลักษณะเฉพาะ (Spec) ของพัสดุในการ
จัดซื้อจัดจ้างบางรายการ 
 
 
 
 

 
- ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและ 
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ข้อ 21 ในการซื้อหรือจ้างที่ 
มิใช่งานก่อสร้างให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐแต่งตั้งคณะกรรมการ 
ขึ้นมาคณะหนึ่ง หรือจะให้เจ้าหน้าที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งรับผิดชอบ 
ในการจัดท าร่างขอบเขตของงานหรือรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ
ของพัสดุที่จะซื้อหรือจ้างรวมทั้งก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณา
คัดเลือกข้อเสนอด้วย และเพ่ิมระบบการสอบทานจากหัวหน้า
เจ้าหน้าที่หรือผู้ก ากับดูแล รวมทั้ งส่ งเสริมพัฒนาความรู้แก่
ผู้ปฏิบัติงานด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 

2. การจ้างปรับปรุงซ่อมแซมหลังคาโรง
จอดรถ ใช้เงินงบประมาณเหลือจ่ายงบ
ด า เนินงาน โดยมีการจัดท าแบบรูป
รายการงานก่อสร้าง แต่ไม่พบการแต่งตั้ง
ผู้ควบคมุงานก่อสร้าง 

- การพิจารณาด าเนินการในลักษณะการจ้างปรับปรุงซ่อมแซมสิ่งปลูก
สร้างหากจ าเป็นต้องมีแบบรูปรายการงานก่อสร้าง และจ าเป็นต้องมีผู้
ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานตลอดระยะเวลาด าเนินการนั้น ตามค า
นิยามงานก่อสร้าง ต้องด าเนินการโดยใช้งบลงทุนโดยหน่วยงานต้อง
ได้รับอนุมตัิให้โอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณเหลือจ่ายเป็นงบลงทุน จึง
จะด าเนินการจัดจ้างและเบิกจ่ายเงินได้ ตามหนังสือด่วนที่สุดที่ กค 
(กวจ) 0405.2/ว 112 ลงวันที่ 5 มีนาคม 2561 เรื่องซ้อมความ
เข้าใจนิยามความหมาย “งานก่อสร้าง” ตามพระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 โดยปฏิบัติตาม
ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ ข้อ 177 ในการจ้างก่อสร้างแต่ละครั้งที่มี
ขั้นตอนการ ด าเนินการเป็นระยะๆ อันจ าเป็นต้องมีการควบคุมงาน
อย่างใกล้ชิด หรือมีเงื่อนไขการจ่ายเงินเป็นงวดตามความก้าวหน้าของ
งาน ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐแต่งตั้งผู้ควบคุมงานที่มีความรู้ความ
ช านาญ ทางด้านช่างตามลักษณะของงานก่อสร้าง แต่หากหน่วยงาน
พิจารณาแล้วว่า การด าเนินงานไม่เข้าลักษณะนิยามตามหนังสือ
ดังกล่าว สามารถด าเนินการจากงบด าเนินงานหมวดค่าใช้สอยได้ปกติ 
โ ดยต้ อ งมี ก า รจั ดท าขอบ เขตของ งานจ้ า งตามระ เบี ยบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 ข้อ 21 
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3. การก าหนดการรับประกันความช ารุด
บกพร่องไม่สัมพันธ์กัน  เช่น เอกสาร
ประกวดราคาซื้อด้วยวิธีประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) ซื้อครุภัณฑ์
วงเงิน 650,000.- บาท ระบุการ
รับประกันความช ารุดบกพร่อง ก าหนด
ระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี แต่ใน
ร า ย ล ะ เ อี ย ด คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ เ ฉ พ า ะ                  
(Spec) ระบุรับประกันคุณภาพไม่น้อย
กว่า 2 ปี ซึ่งไม่ตรงกัน  
 

- มอบหมายเจ้าหน้าที่และหัวหน้าเจ้าหน้าที่ต้องเ พ่ิมความ
ระมัดระวัง ละเอียดรอบคอบในการจัดท าเอกสารด้านการจัดซื้อ
จัดจ้างให้ถูกต้อง ครบถ้วน เพ่ือประโยชน์แก่ส่วนราชการ 
 

4. หนังสือแจ้งลงนามสัญญาล่าช้า  
การจัดซื้อจัดจ้างบางรายการ ด าเนินการ
จั ดท าหนั งสื อแจ้ งล งนามสัญญาแก่
คู่สัญญาล่าช้า ไม่ เป็นไปตามระเบียบ
จัดซื้อจัดจ้างก าหนด 

- มอบหมายเจ้าหน้าที่และหัวหน้าเจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามหนังสือ
กรมบัญชีกลาง ด่วนที่สุด ที่ กค (กวจ) 0405.2/ว 371 ลงวันที่ 
5 สิงหาคม 2562 เรื่อง แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการเตรียมการ
จัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ข้อ 4 การจัดซื้อจัด
จ้างครั้งนี้จะมีการลงนามในสัญญาหรือข้อตกลงเป็นหนังสือได้
ต่อเมื่อพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีมีผลบังคับใช้ 
และได้รับจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีประมาณ แล้ว และ
กรณีที่หน่วยงานของรัฐไม่ได้รับการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการ
จัดซื้อจัดจ้างในครั้งดังกล่าว หน่วยงานของรัฐสามารถยกเลิกการ
จัดซื้ อจั ดจ้ าง ได้  ทั้ งนี้  การลงนามในสัญญาให้ปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 มาตรา 66 วรรคสอง ระบุการลงนามในสัญญาจัดซื้อจัด
จ้างจะกระท าได้ต่อเมื่อล่วงพ้นระยะเวลาอุทธรณ์และไม่มีผู้ใด
อุทธรณ์ตามมาตรา 117 หรือในกรณีที่มีการอุทธรณ์ เมื่อ
หน่วยงานของรัฐได้รับแจ้งจากคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ให้
ท าการจัดซื้อจัดจ้างต่อไปได้ เว้นแต่การจัดซื้อจัดจ้างที่มีความ
จ าเป็นเร่งด่วนตามมาตรา 56 (1) (ค) หรือการจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธี
เฉพาะเจาะจง หรือการจัดซื้อจัดจ้างที่มีวงเงินเล็กน้อยตามที่
ก าหนดในกฎกระทรวงที่ออกตามมาตรา 96 วรรคสอง 

5. การจัดซื้อจัดจ้างด้วยเงินบ ารุงบาง
รายการด าเนินการไม่ครบถ้วน เช่น การ
อนุมัติแต่งตั้งกรรมการ  อนุมัติการสั่งจ้าง
หรือการลงนามในใบสั่งซื้อสั่งจ้าง รวมทั้ง
การอนุมัติเบิกจ่าย 

- กรณีหน่วยงานด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างด้วยเงินบ ารุง ปฏิบัติตาม
ระเบียบกระทรวงสาธารณสุขว่าด้วยเงินบ ารุงของหน่วยบริการใน
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2562 ข้อ 12 ก าหนด วิธีปฏิบัติ
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างและการพัสดุ ให้เป็นไปตามกฎหมาย  กฎ 
ระเบียบและประกาศที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐให้ครบถ้วนถูกต้องเพ่ือประโยชน์แก่ส่วนราชการ 
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6. การส่งเบิกล่าช้า  
การจัดซื้อจัดจ้างหลายรายการ กรณีที่
คณะกรรมการตรวจรับเรียบร้อยแล้ว แต่
ส่งเบิกเงินยังล่าช้า 

- มอบหมายและก ากับติดตามผู้รับผิดชอบและผู้เกี่ยวข้อง ในการ 
ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง 
การรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน และการน าเงินส่งคลัง 
พ.ศ. 2562 ข้อ 28 (2) วรรค 2 ระบุว่า การซื้อทรัพย์สิน จ้างท า 
ของ หรือเช่าทรัพย์สิน ให้ส่วนราชการด าเนินการขอเบิกเงินจาก
คลังโดยเร็ว อย่างช้าไม่เกินห้าวันท าการนับจากวันที่ได้ตรวจรับ 
ทรัพย์สินหรือตรวจรับงานถูกต้องแล้ว เพ่ือส่งผลถึงระบบการเบิก
จ่ายเงินมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยผู้ก ากับดูแลควรเพ่ิมการสอบ
ทานและการจัดล าดับความส าคัญตามภาระงาน 

2.3 การบริหารพัสดุ 
1.รายงานผลการตรวจสอบพัสดุประจ าปี
งบประมาณ ไม่พบรายงานครุภัณฑ์ที่
เสื่อมสภาพไม่สามารถใช้งานได้ตามปกติ 
 
 

 
- มอบหมายผู้รับผิดชอบ คณะกรรมการฯ ที่ได้รับแต่งตั้งให้ถือ
ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ข้อ 213 อย่างเคร่งครัด โดย 
รายงานผลการตรวจสอบพัสดุทุกรายการให้ถูกต้อง ครบถ้วนทุก
รายการ โดยเฉพาะพัสดุช ารุด เสื่อมคุณภาพ พัสดุที่ไม่จ าเป็นต้อง
ใช้ในหน่วยงาน สภาพการใช้งานไม่สามารถใช้งานได้ตามปกติ เพ่ือ
สามารถด าเนินการจ าหน่ายตามระเบียบ  ไม่ เป็นภาระแก่
หน่วยงานในการจัดเก็บและบ ารุงรักษา และสามารถน ามาเป็น
ข้อมูลเพื่อด าเนินการซื้อทดแทนเป็นประโยชน์แก่ส่วนราชการ 

2. ข้อมูลในทะเบียนคุมครุภัณฑ์ของ 
หน่วยงานไม่สอดคล้องกับในระบบ New 
GFMIS Thai เช่น ปริมาณครุภัณฑ์ 
 

- มอบหมายผู้รับผิดชอบด าเนินการประสานกลุ่มคลัง ส านักงาน 
เลขานุการกรม ให้ทบทวนปรับปรุงรายการสินทรัพย์ในระบบ 
New GFMIS Thai ให้เป็นปัจจุบันตามทรัพย์สินที่มีอยู่จริงและเพ่ิม
ระบบการสอบทานเพ่ือเปรียบเทียบข้อมูลอย่างสม่ าเสมอ 

3. จากการสุ่มตรวจสอบพบครุภัณฑ์บาง
รายการที่ไม่ได้ใช้งาน จากการตรวจสอบ
พบว่าครุภัณฑ์ยังสามารถใช้งานได้ดีแต่
หน่วยงานไม่ได้น าไปใช้งานให้เกิดความ
คุ้มค่า  ตามที่ได้จัดท าค าขอและด าเนินการ
จัดหามา 

- มอบหมายผู้รับผิดชอบบริหารจัดการเพ่ือน าครุภัณฑ์มาใช้งานให้
เกิดประโยชน์และคุ้มค่าสูงสุดทุกรายการ เพ่ือประโยชน์แก่ส่วน
ราชการ 

2.4 การใช้รถราชการ 
1. การขออนุญาตใช้รถยนต์ราชการ 
(แบบ 3) หลายรายการไม่ครบถ้วน  และ
ไมต่รงกับบันทึกการใช้รถ (แบบ 4)  
 

 
- ก าชับเจ้าหน้าที่ถือปฏิบัติตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย
รถราชการ (ฉบับที่ 3) ข้อ 8 และที่แก้ไขเพ่ิมเติมที่เกี่ยวข้อง และ
ควรเพิ่มระบบการสอบทานจากหัวหน้าฝ่ายบริหารฯ อีกระดับหนึ่ง
เพ่ือช่วยสอบทานข้อมูลการใช้รถราชการของหน่วยงาน  

2. จากการสุ่มสอบทานทรัพย์สินบางส่วน
พบรถราชการมีรอยบุบ แต่ไม่พบหลักฐาน
การรายงานรถราชการเกิดอุบัติเหตุหรือ
เกิดเสียหายให้ผู้บริหารทราบ 

- มอบหมายผู้รับผิดชอบรายงานการเกิดอุบัติเหตุแบบ 5 ตาม
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยรถราชการ (ฉบับที่ 3) ข้อ 12
เพื่อให้ผู้บริหารรับทราบข้อมูลและพิจารณาด าเนินการตามระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 
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3. ตรวจสอบการบริหาร (Management Audit) 
3.1 การบริหารงบประมาณ 
1. บางหน่วยงานเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
ไม่เป็นไปตามมาตรการที่ก าหนดรายไตรมาส 

 
- หัวหน้าหน่วยงานเร่งรัดก ากับติดตามการด าเนินงานอย่างใกล้ชิด 
เพ่ือให้การเบิกจ่ายงบประมาณเป็นไปตามมาตรการที่ก าหนด 
อย่างเคร่งครัด เพ่ือส่งผลถึงประสิทธิภาพของการเบิกจ่ายของ
หน่วยงาน และเป็นการกระตุ้นเศรษฐกิจในภาพรวม 

2. บางหน่วยงานมีการจัดท าทะเบียนคุม
เงินงบประมาณ แต่รายงานในระบบ 
SMART ไม่เป็นปัจจุบัน 
 

- มอบหมายผู้รับผิดชอบรายงานข้อมูลในระบบ SMART ให้
ครบถ้วน ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน เพ่ือเป็นเครื่องมือแก่ผู้บริหารในการ
ก ากับติดตามการด าเนินงานและการเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไป
ตามแผนงาน แผนเงิน 

3.2 การบริหารความเสี่ยงทุจริต 
1. หน่วยงานจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง
การทุจริต แต่ไม่ครอบคลุมภารกิจที่ส าคัญ   
 
 

- มอบหมายผู้รับผิดชอบจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงโดยพิจารณา
กระบวนงานตามภารกิจหลักและกระบวนงานสนับสนุนที่ส าคัญซึ่ง
อาจมีโอกาสเกิดความเสี่ยงการทุจริตจากการปฏิบัติหน้าที่ในด้าน
การอนุมัติ อนุญาต การใช้ต าแหน่ง อ านาจหน้าที่ การใช้จ่าย
งบประมาณและการบริหารจัดการทรัพย์สิน รวมทั้งด้านการ
บริหารบุคคล เพ่ิมเติมเพ่ือวิเคราะห์ จัดล าดับความเสี่ยงและ
ก าหนดมาตรการหรือแนวทางในการป้องกันความเสี่ยงการทุจริตที่
อาจเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ รวมถึงการรายงานให้
ผู้บริหารทราบ เพ่ือน าข้อมูลและปัญหาอุปสรรคมาบริหารจัดการ
และก ากับติดตามการด าเนินงาน 

2. หน่วยงานจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง
ทุจริต แต่ไม่มีการรายงานผลการบริหาร
ความเสี่ยงให้ผู้บริหารทราบ เพ่ือพิจารณา
สั่งการ 
 

- มอบหมายผู้รับผิดชอบรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหาร 
ความเสี่ยงการทุจริตให้ผู้บริหารทราบ  เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการ
พิจารณาความเพียงพอ เหมาะสมของกิจกรรมหรือมาตรการ
ป้องกันความเสี่ยงการทุจริต และใช้เป็นเครื่องมือในการก ากับ 
ติดตามการด าเนินงานเพื่อป้องกันการทุจริตจากการปฏิบัติหน้าที่ 

4. ตรวจสอบการด าเนินงาน (Operation Audit) 
1 .  ก า ร จั ด ท า คู่ มื อ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น 
(Flowchart) ไม่ครบถ้วนตามโครงสร้าง
ล่าสุด  

- มอบหมายผู้รับผิดชอบจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน (Flowchart) 
เพ่ิมเติมที่ระบุจุดควบคุมความเสี่ยงให้เป็นไปตามโครงสร้างล่าสุด 
พร้อมแบบสอบถามเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือประกอบการปฏิบัติงานให้
เป็นไปด้วยความถูกต้องและครบถ้วนตามระเบียบหลักเกณฑ์ 

2. หน่วยงานยังไม่มีคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานด้านกระบวนงานควบคุมงาน
ก่อสร้างที่เป็นปัจจุบัน 

- มอบหมายผู้ รั บผิ ดชอบด าเนินการส่ งเสริมพัฒนาความรู้
ความสามารถด้านการปฏิบัติงานควบคุมงานก่อสร้าง เช่น การจัด
ฝึ กอบรมหรื อจัดท าคู่ มื อหรื อแนวทางการปฏิบั ติ งาน ด้ าน
กระบวนการควบคุมงานก่อสร้างโดยอย่างน้อยต้องครอบคลุมเนื้อหา
ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ที่เกี่ยวข้องกับผู้ควบคุมงานก่อสร้าง หรือ
แนวทางปฏิบัติที่ เกี่ยวกับการเบิกค่าตอบแทนหรือค่าใช้จ่ายที่
เกี่ยวข้องกับผู้ควบคุมงานก่อสร้าง ข้อควรระวังด้านกระบวนการ
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ข้อตรวจพบ (Condition) ข้อเสนอแนะ (Recommendation) 

ควบคุมงานก่อสร้าง และอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นการส่งเสริม 
พัฒนาความรู้ ความสามารถ ทักษะความเชี่ยวชาญแก่เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานด้านการควบคุมงานก่อสร้าง และใช้เป็นเครื่องมือ
แนวทางในการปฏิบัติงานให้เป็นไปด้วยความถูกต้อง ครบถ้วน 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ตามระเบียบและหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด 

3. แบบติดตาม ปค. 5 ส่วนงานย่อย 
ผู้ลงนามไม่ใช่ประธานกรรมการติดตาม
ระบบควบคุมภายใน ตามค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯ  

- มอบหมายประธานกรรมการติดตามระบบควบคุมภายในเป็นผู้
ลงนามในรายงานการติดตามรอบ 6 เดือน และ 12 เดือน ตาม
บทบาทหน้าที่ที่ได้รับแต่งตั้งและรายงานผลการติดตามระบบ
ควบคุมภายในให้ผู้บริหารทราบเพ่ือพิจารณาข้อมูลผลการ
ด าเนินงานทั้งรอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 

4. หน่วยงานจัดท าตารางวิเคราะห์ความ
เสี่ยงโดยข้อมูลที่น ามาวิเคราะห์ความเสี่ยง
ยังไม่เป็นปัจจุบัน 

- มอบหมายบุคลากรหรือคณะท างานร่วมกันวิเคราะห์ตาราง
วิเคราะห์ความเสี่ยงโดยข้อมูลมาจากการประเมิน 5 องค์ประกอบ 
17 หลักการ ตามแบบ ปค.4 ส่วนงานย่อย ตามสภาพแวดล้อมที่
เป็นปัจจุบัน ข้อมูลจากการจัดท ากระบวนงานหรือแบบสอบถาม 
การติดตามผลการด าเนินงานรอบที่ผ่านมาหรือข้อร้องเรียนต่างๆ 
รวมถึงรายงานจากผู้ตรวจสอบทั้งภายในและภายนอก ที่เป็น
จุดอ่อนของการด าเนินงาน โดยผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากร
เห็นความส าคัญของการควบคุมภายใน และมีส่วนร่วมในการ
ประเมินระบบการควบคุมภายในของบุคลากรทุกระดับ  ร่วมกัน
วิเคราะห์และจัดล าดับความเสี่ยงและก าหนดมาตรการหรือ
แนวทางในการควบคุมหรือลดความเสี่ยงตามแบบ ปค. 5 ส่วนงาน
ย่อย จัดส่งให้หน่วยงานที่รับผิดชอบคือส านักงานเลขานุการกรม 
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

5. ตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology Audit) 
1. จากการสอบทานพบว่า การด าเนินงานด้าน
ระบบความมั่นคงปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ตามประกาศคณะกรรมการธุ รกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ เรื่องแนวนโยบายและแนวปฏิบตัิ
ในการรั กษาความมั่ นคงปลอดภั ยด้ าน
สารสนเทศของหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2553 
และที่เก่ียวข้อง ยังมีหลายประเด็นที่ยังไม่ได้
ด าเนินการสาเหตุส่วนหนึ่งเกิดจากขาดบุคลากร
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งอยู่ระหว่างการสรร
หา และบางส่วนยังไม่ได้แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด้านความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อด าเนินการขับเคลื่อนด้านความ
มั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้
เป็นปัจจุบันและ วางระบบด้านความมั่นคง
ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่เกี่ยวข้อง 

- มอบหมายผู้รับผิดชอบเร่งประสานผู้เกี่ยวข้องเพื่อด าเนินการสรรหา
บุคลากรด้ าน เทคโน โลยี ส ารสน เทศ และ เร่ ง รั ดการแต่ งตั้ ง
คณะกรรมการ ด้านความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จัด
ประชุมคณะกรรมการฯ เพื่อด าเนินการขับเคลื่อนการด าเนินงานให้
เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง
แนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้าน
สารสนเทศของหน่วยงานของรัฐพ.ศ.2553 และที่เกี่ยวข้องก าหนด 
เพื่อลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ
หน่วยงาน 
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  จากการสอบทานและประเมินระบบการควบคุมภายในภาพรวมโดยการประเมินการควบคุม
ภายใน 6 ด้าน ประกอบด้วยด้านการเบิกจ่ายงบประมาณ ด้านจัดซื้อจัดจ้าง ด้านยานพาหนะ ด้านรับจ่าย
น าส่งเงิน ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการควบคุมภายในตามระเบียบกระทรวงการคลัง ซึ่งกลุ่ม
ตรวจสอบภายในได้ชี้แนะแนวทางให้หน่วยงานได้ถือปฏิบัติตามระเบียบที่เกี่ยวข้องแต่ละประเด็นที่ยังมี
จุดอ่อนตามรายงานผลการตรวจสอบภายในของหน่วยรับตรวจแล้ว สรุปเป็นกราฟ ดังนี้ 

 

 

 

 

จากการสอบทานการปฏิบัติงานทั้งหมดหน่วยงานด าเนินงานตามข้อเสนอแนะผ่านเกณฑ์ที่กรม
ก าหนดร้อยละ 75 จ านวน 10 หน่วยงาน ผลการด าเนินงาน รายละเอียดตามกราฟ ดังนี้ 

 

92.52 93.06 
86.36 

81.43 
89.73 91.67 90.09 

70.77 

84.66 84.86 

การควบคุมภายในภาพรวม 

 70.00  
 80.00  

 75.00  

 100.00  

 82.35  

 95.00  

 76.47   76.00  

 87.50   87.50  

การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 
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การตรวจสอบผลการด าเนินงาน (Performance Audit) โครงการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพและ
เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันด้านอุตสาหกรรมบริการทางการแพทย์ครบวงจร (Medical Hub) และ
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (โครงการส่งเสริมรูปแบบการท่องเที่ยวศักยภาพสูงที่หลากหลายและโดดเด่น) 
โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือให้ทราบถึงผลการด าเนินงานโครงการ กระบวนการด าเนินงานและปัญหาอุปสรรค 
เพ่ือให้ข้อเสนอแนะในการด าเนินงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เกิดความคุ้มค่าซึ่งการ
ตรวจสอบผลการด าเนินงานโครงการได้จัดเก็บและรวบรวมข้อมูลจากกระดาษท าการ เพ่ือสรุปผลการ
ตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะ สรุปภาพรวมดังนี้ 

วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบ 
 1. เพื่อทราบผลการด าเนินงานโครงการบรรลุวัตถุประสงค์ตัวชี้วัดที่ก าหนด 
 2. เพื่อทราบกระบวนการด าเนินงานเป็นไปตามแผนปฏิบัติงาน 
 3. เพ่ือทราบกระบวนการด าเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวข้อง 
 4. เพื่อทราบการประเมินผลสัมฤทธิ์ตามหลักธรรมาภิบาล 
 5. เพื่อทราบปัญหาอุปสรรคและให้ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน 

สรุปผลการตรวจสอบ 

ประเด็นการตรวจสอบที่ 1 ผลการด าเนินงานโครงการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 

เนื่องจากการด าเนินงานของโครงการยังไม่แล้วเสร็จตามแผนการด าเนินงานที่ก าหนด จึงยังไม่
สามารถประเมินผลโครงการเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้ชัดเจน โดยโครงการมีการก าหนด
ตัวชี ้ว ัดผลสัมฤทธิ ์หน่วยงาน และตัวชี ้ว ัดความส าเร็จของโ ครงการ แต่ไม่พบการรายงานผลการ
ด าเนินงานตามตัวชี้วัดดังกล่าว เนื่องจากเป็นตัวชี้วัดระดับกรมฯ ซึ่งผู้รับผิดชอบไม่ใช่ส านักส่งเสริม
อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร โดยในโครงการควรระบุเพียงกิจกรรมและตัวชี้ว ัดที่อยู่ในความ
รับผิดชอบของหน่วยงาน เพื่อรายงานผลการด าเนินงานได้อย่างครบถ้วน ถูกต้อง ครอบคลุมทุก
กิจกรรมตามวัตถุประสงค์ที่โครงการก าหนด 

โดยสรุปผลการด าเนินงานตามเป้าหมายตัวชี้วัดตั้งแต่ต้นปีงบประมาณ จนถึงวันที่ 12 กรกฎาคม 2567 
ดังนี้ 

 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 

ตัวชี้วัดเป้าหมายการให้บริการหน่วยงาน 

1. ร้ อยละของสถานพยาบาลและสถาน
ประกอบการเพ่ือสุขภาพกลุ่มเป้าหมาย  มีศักยภาพใน
การแข่งขันด้านอุตสาหกรรมการแพทย์ (ร้อยละ 10) 

28 แห่ง อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

รายงานไตรมาส 
ที่ 4 

2. อัตราการเพ่ิมข้ึนของจ านวนสถานพยาบาล
และสถานประกอบการด้านอุตสาหกรรมบริการทาง
การแพทย์และการท่องเที่ ยวเชิ งสุ ขภาพได้รั บ
มาตรฐานตามที่ก าหนด (ร้อยละ 20) 

33 แห่ง 

 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

รายงานไตรมาส 
ที่ 4 
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ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 

ตัวชี้วัดผลผลิต/โครงการ 

- เชิงปริมาณ : ร้อยละสถานพยาบาล    สถาน
ประกอบการ กลุ่มเป้าหมายได้รับการพัฒนาศักยภาพ 
รองรับการแข่งขันด้านอุตสาหกรรมการแพทย์ การ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (ร้อยละ 50) 

89 แห่ง อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

รายงานไตรมาส 
ที่ 4 

- เชิงคุณภาพ : ร้อยละของสถานพยาบาลและ
สถานประกอบการเพ่ือสุขภาพกลุ่มเป้าหมาย มี
ศักยภาพในการแข่งขันด้านอุตสาหกรรมการแพทย์ 
และการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (ร้อยละ 10) 

139 แห่ง 

 

186 แห่ง 

 

เกินเป้าหมาย 

 

ประเด็นการตรวจสอบที่ 2 กระบวนการด าเนินงานเป็นไปตามแผนปฏิบัติงานที่ก าหนด 

จากการสอบทานพบว่ากิจกรรมอยู่ระหว่างด าเนินการ การรายงานและการติดตามประเมินผล                     
ในระหว่างปี หน่วยงานมีการปรับแผนการด าเนินกิจกรรมและงบประมาณ ผลการด าเนินงานส่วนใหญ่
เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานที่ก าหนด มีการรายงานผลการด าเนินงานโครงการในการประชุมประจ าเดือน                      
ของหน่วยงาน  โดยเห็นควรเร่งรัดกิจกรรมที่อยู่ระหว่างด าเนินการให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานที่ก าหนด
ต่อไป 

ประเด็นการตรวจสอบที่ 3 การเบิกจ่ายงบประมาณของโครงการเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง  

1 การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามแผน 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ก าหนดเป้าหมายการเบิกจ่ายงบประมาณปี พ.ศ. 2567 ไตรมาสที่ 
3 อัตราร้อยละ 80 โดยงบประมาณโครงการฯ รวมทั้งสิ้น 1,275,000.00 บาท ใช้ไป 720,375.20 
บาท คิดเป็นร้อยละ 56.50 ต่ ากว่าเป้าหมายที่กรมก าหนด โดยหน่วยงานมีการวาง PO ไว้ในบางกิจกรรม 
ซึ่งยังไม่มีการเบิกจ่ายงบประมาณ และมีแผนการด าเนินงานรองรับการเบิกจ่ายงบประมาณในเดือน กรกฎาคม – 
กันยายน 2567 แล้ว ทั้งนี้ หน่วยงานควรเร่งรัดผู้รับผิดชอบการด าเนินกิจกรรมเพ่ือด าเนินการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณให้เป็นไป ตามเป้าหมายทั้งแผนงานโครงการและแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 

2. เอกสารหลักฐานประกอบการเบิกจ่ายงบประมาณเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ                
ที่เก่ียวข้อง  

จากการสุ่มสอบทานเอกสารหลักฐานประกอบการเบิกจ่ายเงินโครงการ พบว่า หน่วยงานปฏิบัติ
เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง แต่พบข้อสังเกตด้านการจัดซื้อจัดจ้างบางประเด็น คือ 
การด าเนินงานด้านจัดซื้อจัดจ้าง เจ้าหน้าที่พัสดุก าหนดวันส่งมอบพัสดุไม่ตรงกับผู้ก าหนดรายละเอียด
คุณลักษณะเฉพาะ ท าให้ราชการเสียประโยชน์ และหนังสือมอบอ านาจลงวันที่หลังใบเสนอราคา ท าให้ผู้รับ
มอบอ านาจไม่สามารถเสนอราคาได้ โดยควรเพ่ิมระบบการสอบทานด้านการจัดซื้อจัดจ้างจากหัวหน้า
บริหารฯอีกระดับหนึ่งเพ่ือช่วยสอบทานข้อมูลให้มีความครบถ้วน ถูกต้องตามระเบียบฯการจัดซื้อจัดจ้าง
เพ่ือประโยชน์แก่ส่วนราชการ 

ประเด็นการตรวจสอบที่ 4 การประเมินผลสัมฤทธิ์ตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
1. ด้านประสิทธิภาพการบริหารจัดการโครงการด้านงบประมาณและเวลา ยังไม่บรรลุตาม

เป้าหมายที่ก าหนดเนื่องจากอยู่ระหว่างด าเนินการและบางกิจกรรมขั้นตอนการด าเนินการมีความซ้ าซ้อน
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ท าให้ต้องใช้ระยะเวลาในการท าความเข้าใจ รวมทั้งงบประมาณที่จัดสรรมีจ านวนจ ากัด  โดยควรหา
มาตรการ แนวทางการลดขั้นตอนปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อน และเร่งรัดการใช้เงินงบประมาณให้เป็นไปตามแผนฯ  

ผลการด าเนินการที่ไม่บรรลุเป้าหมาย มีดังต่อไปนี้  
1.1 การรับรองรางวัลนวดไทยพรีเมี่ยม (Nuad Thai Premium) และรางวัล Thai World Class 

Spa จากคณะกรรมการกลั่นกรองและคณะกรรมการรับรอง  ซึ่งจะมีการจัดประชุมคณะกรรมการฯ                    
ทั้ง 2 คณะ ในเดือนสิงหาคม 2567 

1.2.การเบิกจ่ายงบประมาณของโครงการฯ สิ้นไตรมาสที่ 3 เบิกจ่ายได้ ร้อยละ 56.50              
ต่ ากว่าเป้าหมายที่กรมก าหนด ร้อยละ 80  

2. ด้านประสิทธิผลการด าเนินโครงการยังไม่บรรลุตามเป้าประสงค์ที่ก าหนดไว้ เนื่องจาก                   
บางกิจกรรมไม่สามารถปฏิบัติได้ตามระยะเวลาที่ก าหนด โดยหน่วยงานมีการปรับกิจกรรม และระยะเวลา                
การด าเนินงานโครงการให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป  

3. ด้านความโปร่งใส การด าเนินโครงการสามารถตรวจสอบได้ โดยมีการวางแผน ตรวจสอบ ติดตาม
ผลการด าเนินงาน และการเบิกจ่ายงบประมาณถูกต้อง เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง  

4. ด้านการมีส่วนร่วมการด าเนินโครงการมีการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
แลกเปลี่ยนข้อมูลในการพัฒนาองค์ความรู้ และต่อยอดในการเปิดโอกาสใหม่ ๆ และบูรณาการร่วมกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ กิจกรรมในโครงการมีการเชิญผู้เข้าร่วมประชุมจากภายนอก ซึ่งมีการเปิดโอกาส
ให้แสดงความคิดเห็น ผ่านทาง Online และ Onsite 

5. ด้านความคุ้มค่า การด าเนินโครงการมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามนโยบาย กิจกรรม 
และงบประมาณที่ใช้ในการด าเนินงานโครงการเป็นประจ าทุกเดือน ทั้งนี้ มีการวิเคราะห์สถานการณ์ และปรับ
แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และตัวชี้วัดของโครงการ   

ปัญหาอุปสรรคจากการด าเนินงานโครงการ 
1. ขาดการบูรณาการกับผู้ที่เก่ียวข้องทั้งส่วนกลางและระดับพื้นท่ี 
2. ผู้ประกอบการยังไม่เห็นความส าคัญในการเข้าร่วมการยกระดับสถานประกอบการด้านการ

ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเท่าท่ีควร 
3. ผู้ประกอบการมองว่าอาจมีความเสี่ยงและไม่คุ้มค่าต่อการลงทุน 
ข้อเสนอเชิงนโยบาย 
1. เพ่ิมการประชาสัมพันธ์นโยบายการพัฒนาการท่องเที่ยว และเส้นทางท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Health 

Tourism & Wellness Hub) รวมถึงสถานประกอบการด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในพ้ืนที่อย่างเป็นรูปธรรม  
2. สร้างแรงจูงใจ เชิญชวนผู้ประกอบการในการเข้าร่วมเพ่ือยกระดับสถานประกอบการให้ได้รับ

มาตรฐานตามท่ีก าหนด 
3. สร้างระบบฐานข้อมูล และมาตรฐานการยกระดับสู่สากลเพ่ือการยอมรับ รวมถึงการสร้างภาคี

เครือข่ายการจัดการด้านการท่องเที่ยว  
4. บูรณาการงานภาคีเครือข่ายการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพทั้งภาครัฐและเอกชน  
5. พิจารณาด้านการส่งเสริมผลักดันและยกระดับสถานประกอบการในต่างประเทศเพ่ือการ

ยอมรับระดับสากล เช่นการพัฒนาเกณฑ์รางวัลเพ่ือใช้ในการประเมินสถานประกอบการในต่างประเทศ 
รวมถึงการเก็บข้อมูลรายได้ด้านการรับบริการนวดสปา นวดแผนไทย จากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ เพ่ือ
เป็นข้อมูลการด าเนินงานด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันด้าน
อุตสาหกรรมบริการทางการแพทย์ครบวงจร(Medical Hub) และการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
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 กลุ่มตรวจสอบภายในให้ค าปรึกษาแก่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
ปีงบประมาณ 2567 (เดือน ตุลาคม 2566 – กันยายน 2567) ที่เป็นลายลักษณ์อักษร จ านวน 38 ครั้ง  

1. ด้านใบส าคัญ จ านวน 16 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 42.11   
2. ด้านควบคุมภายในตามระเบียบกระทรวงการคลัง จ านวน 11 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 28.95 
3. ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง จ านวน 6 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 15.79   
4. ด้านการเงิน จ านวน 1 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 2.63   
5. ด้านอื่นๆ จ านวน 4 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 10.52 รายละเอียด ดังนี้ 

ตัวอย่างค าปรึกษา ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่พบซ้ าหลายหน่วยงาน 
 

 
ถาม ตอบ 

การเทียบต าแหน่งข้าราชการที่เกษียณอายุ
ราชการแล้ว เพื่อประโยชน์ในการเบิกค่าใช้จ่าย
ในการเดินทางไปราชการ จะต้องขออนุมัติ
เทียบต าแหน่งทุกปีหรือไม่    

ด าเนินการขออนุมัติเทียบต าแหน่งเพียงครั้งเดียว ในครั้งต่อไป
สามารถใช้ฉบับเดิมได้ (ตามหนังสือกระทรวงการคลัง ที่  กค 
0406.6/ว 104 ลว. 22 ก.ย. 51 เร่ือง การเทียบต าแหน่ง 

ข้าราชการเดินทางไปศึกษาดูงานต่างประเทศ 
ค่าพาหนะรับจ้างไป-กลับจากที่พักถึงสนามบิน 
เบิกจากงบใด และการนับเวลาเพื่อคิดเบี้ยเลี้ยง
เดินทางไปราชการต่างประเทศค านวณอย่างไร 
  
 

ค่าพาหนะรับจ้างไป-กลับ ระหว่างที่พัก-สนามบิน เบิกจากงบ
ด าเนินงาน ส่วนค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปศึกษาดูงานต่างประเทศ
เบิกจากงบรายจ่ายอื่น รายการค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ
ต่างประเทศชั่วคราว /การค านวณค่าเบี้ยเลี้ยงในการเดินทางฯ
ต่างประเทศ ระเบียบฯให้นับตั้งแต่ประทับตราหนังสือเดินทางออก
จากประเทศไทย จนถึงเวลาที่ประทับตราหนังสือเดินทางเข้า
ประเทศไทย) ซึ่งปัจจุบัน ตราประทับฯ ไม่ระบุเวลาแล้ว ในการนี้ให้
นับเวลาตามเวลาของเที่ยวบิน(เวลาที่ออกเดินทางจากประเทศไทย 
และกลับถึงประเทศไทย) ตามบัตรโดยสารเครื่องบินที่ใช้ในการ
เดินทางครั้งนั้น และกรณีผู้จัดอบรม จัดเลี้ยงอาหาร ต้องหักเบี้ย
เลี้ยงที่ค านวณได้ตามจ านวนมื้ออาหารด้วย 

การเช่ าคอนโดเพื่ อ เป็นที่ พั กอาศัย  และ
ประสงค์ใช้สิทธิเบิกค่าเช่าบ้าน ต้องใช้เอกสาร
ประกอบการเบิกจ่ายอะไรบ้าง  

หากตรวจสอบสิทธิแล้ว เป็นผู้มีสิทธิเบิกค่าเช่าบ้าน ตาม พรฏ.ค่า
เช่ าบ้านข้าราชการ พ.ศ. 2547 และที่ แก้ ไขเพิ่ม เติม                     
(ม.7) เอกสารประกอบการขออนุมัติเบิกค่าเช่าบ้านให้แนบเอกสาร 
ตามคู่มือเบิกจ่าย ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

การฝึกอบรม ประเภท ข. วิทยากรจากสถาบัน
รับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การ

วิทยากรจากองค์การมหาชน ถือเป็นบุคลากรของรัฐ (หน่วยงานอื่น
ของรัฐ) ตามระเบียบค่าใช้จ่ายฝึกอบรมฯ ข้อ 3 ค านิยาม 

ด้านใบส าคัญ 
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ถาม ตอบ 
มหาชน) เบิกค่าสมนาคุณวิทยากร อัตราชั่วโมง
ละเท่าไร  

“บุคลากรของรัฐ” หมายความว่า ข้าราชการทุกประเภท รวมทั้ง
พนักงาน ลูกจ้างของส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานอื่น
ของรัฐ ดังนั้น เบิกจ่ายค่าสมนาคุณวิทยากร ตามประเภทการ
ฝึกอบรม ประเภท ข. วิทยากรภาครัฐ อัตราไม่เกิน ชั่วโมงละ 600 
บาท ตามระเบียบฯ ข้อ 14 (2) ทั้งนี้ กรณีจ าเป็นต้องใช้วิทยากรที่มี
ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์เป็นพิเศษ เพื่อประโยชน์
ในการฝึกอบรมตามโครงการหรือหลักสูตรที่ก าหนด จะให้วิทยากร
ได้รับค่าสมนาคุณสูงกว่าอัตราที่ก าหนดก็ได้ โดยให้อยู่ในดุลยพินิจ
ของหัวหน้าส่วนราชการเจ้าของงบประมาณ 

กรณี เจ้ าหน้าที่ ของหน่วยงานจัดประชุม
ประมาณ 3-4 คน สามารถเบิกค่าอาหารว่าง
และค่าอาหารกลางวันได้หรือไม่ ประชุมเพียง
คร่ึงวัน  

ในการเบิกค่าอาหารกลางวันควรพิจารณาถึงความจ าเป็น เหมาะสม 
ประหยัด โดยอยู่ในดุลพินิจของหัวหน้าหน่วยงาน 

ข้าราชการหญิง 2 ราย เดินทางไปเข้ารับการ
อบรม (การฝึกอบรมประเภท ข) เข้าพัก
โรงแรมคนละแห่ง โดยผู้จัดอบรมแจ้งใน
หนังสือให้เบิกจ่ายค่าที่พักจากต้นสังกัด จะใช้
สทิธิเบิกจ่ายค่าที่พักอย่างไร  

ให้ใช้สิทธิเบิกได้ไม่เกินคนละ 900 บาท/วัน/คน ตามหนังสือ
กระทรวงการคลัง ด่วนที่สุด ที่ กค 0406.4/ว 5 ลว. 14 ม.ค.56 
เร่ือง มาตรการบรรเทาผลกระทบจากการปรับอัตราค่าจ้างชั้นต่ าปี 
2556 ข้อ 2 ค่าเช่าที่พัก 

กรณีเจ้าหน้าที่ของ หน่วยงาน เดินทางไป
ราชการโดยเดินทางจากบ้านพักมาขึ้นรถ
ราชการที่หน่วยงานเพื่อไปท าภารกิจนอกพื้นที่
สามารถเบิกค่ารถรับจ้างจากบ้านพักมา
ส านักงานได้หรือไม่  

ให้พิจารณาตามพระราชกฤษฎีกาค่าใช้จ่ายในการเดินทางไป
ราชการพ.ศ.2526 ข้อ 22 ระบุ การเดินทางไปราชการโดยปกติให้
ใช้ยานพาหนะประจ าทางโดยประหยัด กรณีไม่มียานพาหนะประจ า
ทางหรือมีแต่ต้องการความรวดเร็วเพื่อประโยชน์แก่ราชการให้ใช้
พาหนะอื่นได้ แต่ผู้เดินทางจะต้องชี้แจงเหตุผลและความจ าเป็นไว้
ในรายงานการเดินทางหรือหลักฐานการขอเบิกเงินค่าพาหนะนั้น 

หน่วยงานจัดโครงการฝึกอบรมฯ โดยใน
โครงการระบุ วิทยากรภาครัฐ แต่หน่วยงานไม่
สามารถหาวิทยากรภาครัฐมาเป็นวิทยากรได้ 
จึงเชิญวิทยากรภาคเอกชน ซึ่งวิทยากรดังกล่าว
ยินดีรับค่าสมนาคุณวิทยากรในอัตราวิทยากร
ภาครัฐ จะสามารถเบิกจ่ายได้หรือไม่  

เบิกจ่ายได้ เนืองจากไม่เกินอัตราตามระเบียบก าหนด และราชการ
ไม่เสียประโยชน์ ทั้งนี้ หากโครงการดังกล่าวมีงบประมาณเพียงพอ
สามารถถัวจ่าย เบิกในอัตราวิทยากรภาคเอกชน ได้ โดยขออนุมัติ
หัวหน้าหน่วยงาน ฯ เมื่อได้รับอนุมัติแล้ว สามารถเบิกจ่ายในอัตรา
วิทยากรภาคเอกชนได้ 

การฝึกอบรม อสม. ในการจ่ายเงินค่าใช้จ่ายใน
การเดินทางเข้าอบรม ใช้หลักฐานการจ่ายเงิน
แบบใด  

ใช้แบบใบส าคัญรับเงินค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมบุคคลภายนอก 
(เอกสารหมายเลข 2) ตามระเบียบค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม การ
จัดงานและการประชุมระหว่างประเทศ พ.ศ. 2549 และที่แก้ไข
เพิ่มเติม 
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ถาม ตอบ 
กรณีมอบหมายให้ อสม.เดินทางไปประชุม
สามารถเบิกค่าที่พักเหมาจ่ายได้หรือไม่  

หากได้รับอนุมัติ ให้ เบิกจ่ ายจากหัวหน้าหน่วยงานเจ้ าของ
งบประมาณสามารถเบิกจ่ายค่าที่พักเหมาจ่ายได้ตามพระราช
กฤษฎีกาค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการปี 2526 และที่แก้ไข
เพิ่มเติมโดยควรแนบหลักฐานการยืนยันตัวตนของอสม.เช่นหนังสือ
แจ้งรายชื่อจากต้นสังกัด สสอ.หรือรพ.สตประกอบการเบิกจ่ายด้วย 

กรณีเดินทางไปราชการเพื่อเข้าร่วมประชุมกรม
ประจ าเดือนสามารถเบิกจ่ายได้ในลักษณะใด  

กรณีเดินทางไปราชการเพื่อเข้าร่วมประชุมประจ าเดือนเข้าลักษณะ
การประชุมราชการเพื่อติดตามงานสามารถเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการ
เดินทางไปราชการที่เกี่ยวข้องได้ตามพระราชกฤษฎีกาค่าใช้จ่ายใน
การเดินทางไปราชการปี2526 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

การจัดอบรมสามารถเบิกค่าวิทยากร จ านวน  
9 คน ได้หรือไม่  

ต้องพิจารณารูปแบบการให้ความรู้ของวิทยากรว่าเป็นลักษณะใด 
คือ 1.การบรรยายเบิกได้ไม่เกิน 1 คน  
2.การอภิปราย เบิกได้ไม่เกิน 5 คน  
3.การแบ่งกลุ่ม เบิกได้ไม่เกินกลุ่มละ 2 คน ตามระเบียบฝึกอบรม
ก าหนด 

การจ่ายค่าจ้างเหมาประจ าเดือน ด าเนินการ
จ่ายผ่านหัวหน้าบริหารได้หรือไม่  

ไม่เหมาะสมควรด าเนินการจ่ายตรงเข้าบัญชีเจ้าหน้าที่จ้างเหมา
บริการแต่ละราย 

คณะกรรมการประกวด อสม.มีการประชุมผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ สามารถเบิกค่าตอบแทน
คณะกรรมการได้หรือไม่  

หากมีค าสั่งแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการและมีการประชุมจริง สามารถ
เบิกค่าตอบแทนได้ 

กรณีเดินทางไปเข้าร่วมงานประชุมวิชาการ 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ จะเดินทางโดย
รถยนต์ส่วนตัวและขอเบิกเงินชดเชยการใช้
พาหนะส่วนตัวได้หรือไม่  

ถ้าผู้จัด จัดรถบริการรับ-ส่ง จากกรมฯ ไป โรงแรมสถานที่จัดงาน
แล้ว ไม่สามารถเบิกได้ 

กรณีเจ้าหน้าที่ของกรมเดินทางไปประชุม ณ 
ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน โดยผู้เข้า
ประชุมพักที่ศูนย์  ลักษณะนี้ผู้ เข้าประชุม
สามารถเบิกค่าที่พักเหมาจ่ายได้หรือไม่  

ไม่สามารถเบิกได้เนื่องจากกรณีดังกล่าวถือว่าหน่วยงานราชการมี
การจัดที่พักให้ จึงไม่สามารถเบิกค่าที่พักเหมาจ่ายได้อีกตามที่
ก าหนดในพระราชกฤษฎีกาค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการปี 
2526 และที่แก้ไขเพิ่มเติมก าหนด 
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ถาม ตอบ 

การจัดท าเอกสารการควบคุมภายในตามแบบ
ประเมินของกลุ่ มตรวจสอบภายในต้ อง
ด าเนินการอย่างไร 
 

การจัดท าเอกสารการควบคุมภายในจะต้องตั้งต้นจากเอกสาร
ทั้งหมด 7 ฉบับ ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังเอกสารทั้ง 7 
ฉบับ จะต้องจัดท าตามล าดับไม่สามารถข้ามได้เพราะอาจท าให้
ข้อมูลคลาดเคลื่อน และเอกสารทั้ง 7 ฉบับ จะต้องจัดท าโดย
คณะกรรมการจัดวางระบบควบคุมภายในตามค าสั่งแต่งตั้ง" 

การจัดวางระบบควบคุมภายในจะต้องจัดท า 
Flow Chart ครบทุกกระบวนงานหรือไม่ 

ควรจัดท า Flow Chart ให้ครบทุกกระบวนงาน โดยเฉพาะ
กระบวนงานตามภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุนที่ส าคัญของ
หน่วยงาน เพื่อให้เข้าใจขั้นตอนการท างานตั้งแต่ต้นจนจบ และ
สามารถก าหนดวิธีการควบคุมภายในแต่ละขั้นตอนการท างานได้
เหมาะสม 

เนื่องจากมารับผิดชอบงานควบคุมภายในคน
ใหม่จึงอยากทราบภาพรวมการจัดท าควบคุม
ภายในระดับหน่วยงานย่อยของกรมฯ 

การจัดท าควบคุมภายในระดับส่วนงานย่อยจะต้องจัดท าเอกสาร
ทั้งหมด 7 อย่าง และจัดส่งให้ สลก. ตามก าหนด โดยรายละเอียด
ในกา รจั ดท า จ ะต้ อ ง ค รบถ้ ว น  ถู ก ต้ อ ง  ต าม หลั ก เ กณ ฑ์
กระทรวงการคลังก าหนด  

 การอัพโหลดเอกสารในระบบตรวจสอบ
ภายในตามเกณฑ์ของแบบประเมินควบคุม
ภายในข้อ 8 กับ ข้อ 11 ใช้ แบบ ปค. 5 ส่วน
งานย่อย ฉบบัเดียวกันหรือไม ่
 

เอกสารในข้อ 8 ให้แนบแบบ ปค. 5 ส่วนงานย่อย ที่ท าครั้งแรก ส่ง 
สลก. ส่วนในข้อ 11 ให้แนบแบบ ปค. 5 ส่วนงานย่อย ในกรณีที่มี
การปรับปรุงผ่านคณะกรรมการจัดวางเท่านั้น กรณีไม่มีการ
ปรับปรุงแบบ ปค.5 ส่วนงานย่อย หน่วยงานสามารถระบุในช่อง
หมายเหตุได้" 

ลงข้อมูลในระบบด้านใดบา้ง 
 

ลงข้อมูล ด้านที่ 1  แบบประเมนิระบบการควบคุมภายในตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง" 

เอกสารที่ต้องลงในระบบ ต้องลงข้อมูลครบทั้ง 
13 ข้อใช่หรือไม่ 

ต้องลงให้ครบถ้วนทั้ง 13 ข้อ (ข้อที่ไม่เก่ียวข้องให้ระบุ N/A) 

ผังขั้นตอนการปฏิบัติงาน(Flow chart) ตาม
โครงสร้างที่ก าหนด หมายถึงโครงสร้างใด ตาม
โครงสร้างกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ หรือ
โครงสร้างภายใน 
 

โครงสร้างตามกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
- ค าสั่งกรมสนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2247/2563 ลว. 29 ต.ค. 63 
- ค าสั่งกรมสนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2295/2563 ลว.  4 พ.ย. 63 
- ค าสั่งกรมสนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2298/2563 ลว.  4 พ.ย. 63 
*หากหน่วยงานใดมีค าสั่งโครงสร้างที่เป็นปัจจุบันกว่านี้ ให้ยึดตาม
ค าสั่งปัจจุบัน และแนบค าสั่งปัจจุบันด้วย" 

ประเด็นที่ 5 ข้อ 12 มีการติดตามประเมินผล
การปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในอย่าง
ต่อเนื่อง ครบถ้วนถูกต้อง   

- รอบ 6 เดือนของปี 2567  ตามหนังสือ ส านักงานเลขานุการกรม 
ที่ สธ 0701.1/1627 ลว. 1 พ.ค. 67 จัดส่งให้ส านักงานเลขานุการ
กรม ภายในวันที่ 9 พ.ค. 67 

ด้านควบคุมภายในตามระเบียบกระทรวงการคลังฯ 
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ถาม ตอบ 
 - รอบ 12 เดือนของปี 2566 ตามหนังสือส านักงานเลขานุการกรม  

ที่  สธ  0701.1/4006  ลว .  26 ก .ย .  66 จั ดส่ ง ให้ ส านั กงาน
เลขานุการกรม ภายในวันที่ 20 ต.ค. 66 

ประเด็นที่ 4 ข้อ 10 มีการน าระบบการควบคุม
ภายในที่ได้จัดวางไว้มาใช้ในการปฏิบัติงานให้
เกิดประโยชน์และควบคุมความเสี่ยงได้อย่าง
แท้จริง 

ข้อมูลข้อนี้ กลุ่มตรวจสอบภายในจะสอบทานการปฏิบัติตามระบบ
ควบคุมภายในฯ เฉพาะหน่วยงานที่ลงพื้นที่ตรวจสอบตามแผนการ
ตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 หากหน่วยงานใดไม่
อยู่ในแผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ให้ระบุ N/A 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Flow chart ) 
สามารถน า SOP คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
มาตอบได้หรือไม่ 

สามารถน ามาตอบได้ 

หากมีการบันทึกข้อมูลไปแล้ว และเกิดการ
ผิดพลาด สามารถเปลี่ยนแปลงข้อมูลให้ถูกต้อง
ได้หรือไม่ 

สามารถปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้องได้ จนกว่าจะปิดระบบ ในวันที่ 26 
ก.ค. 67 เวลา 16.30 น. 

 

 

ถาม ตอบ 
กรณีหน่วยงานจัดฝึกอบรมแล้วใช้รถราชการใน
การรับส่งเจ้าหน้าที่ในการฝึกอบรมการจัดซื้อ
น้ ามันเชื้อเพลิงต้องด าเนินการตามระเบียบ
พัสดุหรือไม่  

ต้องด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบพัสดุปี2560 ตามหนังสือ
ด่วนที่สุดที่ กค (กวจ) 0405.2/ว179 ลว. 9 เม.ย. 61 เรื่อง 
แนวทางปฏิบัติในการจัดซื้อน้ ามันเชื้อเพลิงเพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจของหน่วยงานของรัฐ 

หน่วยงานสามารถด าเนินการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่
เป็นผู้ตรวจรับพัสดุและเจ้าหน้าที่ผู้ก าหนด 
TOR เป็นคนเดียวกันได้หรือไม่  

สามารถด าเนินการได้ ตามระเบียบห้ามเพียงกรรมการผู้ตรวจรับ
และกรรมการผู้พิจารณาผลที่เป็นคนเดียวกันไม่ได้ 

ก ร ณี ติ ด ต่ อ ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ใ น ก า ร คื น
หลักประกันสัญญาไม่ได้ต้องด าเนินการอย่างไร  

ด าเนินการตามหนังสือ กค (กวจ) 0405.4/39563 ลว. 17 ส.ค. 63 

การจัดซื้ อจัดจ้ างด้วยงบลงทุ นจ านวน 3 
รายการ แต่ละประเภทกันวงเงินรวมกันเกิน 2 
ล้านบาท อ านาจเป็นของรองอธิบดี และแต่ละ
รายการวงเงินเกิน 5 แสนบาท สามารถ
ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างโดยแยกแต่ละรายการ
ได้หรือไม่  

ตามระเบียบข้อ 20 การแบ่งซื้อแบ่งจ้างโดยลดวงเงินที่จะซื้อหรือ
จ้างในคร้ังเดียวกันเพื่อให้วิธีการซื้อหรือจ้างหรืออ านาจในการสั่งซื้อ
สั่งจ้างเปลี่ยนแปลงไป จะกระท ามิได้ กรณีได้รับงบลงทุนจ านวน 3 
รายการแต่ละรายการวงเงินเกิน 5 แสนบาทต้องด าเนินการด้วยวิธี 
(e-bidding) ถึงแม้ว่าแต่ละรายการไม่ใช่ประเภทเดียวกัน จึงควร
ด าเนินการด้วยวิธี (e-bidding) ประกาศการจัดซื้อจัดจ้างรวม 3 
รายการ โดยให้ยื่นเสนอราคาแต่ละรายการ เป็นการปฏิบัติถูกต้อง
ตรงตามระเบียบก าหนด 

ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
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ถาม ตอบ 
มอบอ านาจลงนามในใบสั่งซื้อสั่งจ้าง ติดอากร
แสตมป์ 10 บาทไหม  

หนังสือมอบอ านาจเป็นตราสารที่ 7 ใบมอบอ านาจแห่งบัญชีอัตราอากร
แสตมป์ ต้องปิดอากรแสตมป์ดังนี้ (ก) มอบอ านาจให้บุคคลคนเดียว หรือ
หลายคนกระท าการครั้งเดียว ปิดอากรแสตมป์ 10 บาท (ข) มอบอ านาจ
ให้บุคคลคนเดียว หรือหลายคนร่วมกระท าการมากกว่าครั้งเดียว ปิด
อากรแสตมป์ 30 บาท (ค) มอบอ านาจให้กระท าการมากกว่าครั้งเดียว 
โดยให้บุคคลหลายคนต่างคนต่างกระท าการกิจการแยกกันได้ คิดตาม
รายตัวบุคคลที่รับมอบคนละ 30 บาท ตามประมวลรัษฎากร มาตรา 118 

เครื่อง CPU คอมพิวเตอร์เสีย เนื่องจากใช้งาน
หนัก หน่วยงานสามารถส่งซ่อมได้หรือไม่
อย่างไร  

หน่วยงานสามารถด าเนินการจ้างซ่อมได้โดยก าหนดรายละเอียดของการ
ซ่อมใน TOR ว่าต้องซ่อมอะไรบ้าง ระยะเวลาการรับประกัน หรืออื่นๆที่
เกี่ยวข้อง โดยใช้เงินงบประมาณ งบด าเนินงาน 

 

 

ถาม ตอบ 
หัวหน้างานการเงินไปราชการต่างจังหวัดหลายวัน 
หรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าทีได้ จะต้องแต่งตั้งผู้
ปฏิบัติหน้าที่แทนหรือไม่ 

ควรจัดท าค าสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่แทนหัวหน้างาน
การเงิน เพื่อให้การท างานต่อเนื่อง รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 

 

 

ถาม ตอบ 
กรณี หน่ ว ย ง านจะจั ดป ระชุ ม โดยต่ อ เนื่ อ ง             
2 วัน สามารถด าเนินการได้หรือไม่และจะเบิก
ค่าอาหารเย็นได้หรือไม่  

หากมีความจ าเป็นสามารถด าเนินการได้อยู่ในดุลพินิจของ
หัวหน้าส่วนราชการโดยสามารเบิกค่าอาหารได้ตามหนังสือที่  
กค 0406.4/ว.96 ลงวันที่ 16 ก.ย. 53 

กรณีพนักงานขับรถราชการเพื่อส่งเจ้าหน้าที่ไปอบรม
เชิงปฏิบัติการโดยไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายของโครงการ
ฝึกอบรมสามารถเบิกจ่ายค่าที่พักลักษณะใด  

สามารถเบิกค่าที่พักได้ในลักษณะตามกฤษฎีกาค่าใช้จ่ายในการ
เดินทางไปราชการ พ.ศ. 2526 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

กรณีหน่วยงานมอบหมายเจ้าหน้าที่ด าเนินการตามภารกิจ
เป็นลายลักษณ์อักษรแต่ในการด าเนินการจริงสามารถ
มอบหมายให้เจ้าหน้าที่การเงินมาด าเนินการแทนได้หรือไม่  

ควรให้เจ้าหน้าที่ผู้ได้รับมอบหมายตามค าสั่งเป็นลายลักษณ์
อักษรเป็นผู้ด าเนินการ 

กรณีได้รับจัดสรรเงินงบด าเนินงานจากกรม เรา
สามารถใช้หนังสือแจ้งการจัดสรรเงินประกอบการ
เบิกจ่ายได้หรือไม่  

การเบิกจ่ายเงินควรมีเอกสารโครงการ หรือแผนงาน หรือกิจกรรมที่ได้รับ
อนุมัติรองรับประกอบการเบิกจ่ายเงินและประกอบการด าเนินงาน หรือ
แนวทางในการด าเนินงาน หรือข้อสั่งการเป็นลายลักษณ์อักษร หรือมติที่
ประชุมตามรายงานการประชุม หรือค าสั่งคณะท างานพร้อมบทบาทหน้าที่ 
เป็นหลักฐานประกอบในการด าเนินงานและการเบิกจ่ายเงิน 

ด้านการเงิน 

ด้านอ่ืนๆ 



 

รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กลุม่ตรวจสอบภายใน  27 

 

 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สรุปผลรวมความพึงพอใจต่อการให้บริการในภาพรวมอยู่ใน
ระดับพึงพอใจมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๙๑.๑๔ ด้านมีความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าที่ให้บริการ มีความพึงพอใจ
มากที่สุด คือร้อยละ ๙๔.๕๗ รองลงมาคือ ด้านขั้นตอนการให้บริการมีความพึงพอใจที่ร้อยละ ๙1.๗9 ด้าน
ช่องทางการให้บริการ มีความพึงพอใจอยู่ที่ร้อยละ ๘9.๖7 และด้านสิ่งอ านวยความสะดวกมีความพึงพอใจอยู่
ที่ร้อยละ ๘๙.๐๕ 

ด้านความเชื่อมั่นต่อการให้บริการในภาพรวมอยู่ในระดับเชื่อมั่นมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๙๓.๔๓        
ด้านเจ้าหน้าที่ไม่รับสินบน ของขวัญ ฯลฯ มีความเชื่อมั่นมากที่สุด คือร้อยละ ๙๕.๗๑ รองลงมาคือ ด้านได้รับ
บริการตรงตามที่ต้องการเรียบร้อย มีความเชื่อมั่นที่ร้อยละ ๙๔:๒๙ ด้านได้รับบริการที่เสมอภาค เท่าเทียมกัน
มีความเชื่อม่ันอยู่ที่ร้อยละ ๙1๒.๔๖ ด้านความเชื่อมั่นโดยรวมต่อคุณภาพการให้บริการ มีความเชื่อมั่นมั่นอยู่ที่
ร้อยละ๙๒.๘๖ และในด้านการให้บริการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ทันสมัยรวดเร็ว ใช้งานง่าย และมีความ
ปลอดภัยมีความเชื่อมั่นอยู่ที่ร้อยละ ๙๑.๔๓ 

 
 ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการรวม 2 ด้าน (ด้านความพึงพอใจต่อการให้บริการและด้าน 
ความเชื่อม่ันต่อการให้บริการ) ได้เท่ากับร้อยละ 91.00 
  

94.57 

91.79 

89.67 
89.05 

ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ ด้านขั้นตอนการให้บริการ ด้านช่องทางการให้บริการ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

ความพึงพอใจต่อการให้บริการของผู้รับบริการ 
ภาพรวม 91.14 

95.71 
94.29 

92.86 
91.43 

ความเชื่อม่ันต่อการให้บริการ ภาพรวม 93.43 
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ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพโดยกลุ่มตรวจสอบภายใน ได้ด าเนินการสอบ
ทานและประเมินระบบควบคุมภายในด้านการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ.2561 ของทุกหน่วยงานภายในสังกัดกรม
สนับสนุน โดยแสดงผลการประเมินของหน่วยงานทั้งหมด 38 หน่วยงาน  รายละเอียดดังนี้ 

ตารางท่ี 1 แสดงผลการประเมินของปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
สรุปผลระบบควบคุมภายในด้านการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน 

และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน ส าหรับหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ.2561 

ล าดับ หน่วยงาน 
ปีงบประมาณ 2565 ปีงบประมาณ 2566 หมายเหตุ 

รอ้ยละ 
เกณฑ์การ
ประเมิน 

ร้อยละ 
เกณฑ์การ
ประเมิน  

1 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพ ที่ 1 จ.เชียงใหม่ 95.83 ดีมาก 95.83 ดีมาก = 
2 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพ ที ่2 จ.พิษณุโลก 100 ดีมาก 100 ดีมาก = 
3 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพ ที่ 3 จ.นครสวรรค์ 83.33 ดี 91.67 ดีมาก + 
4 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพ ที่ 4 จ.นนทบุรี 91.67 ดีมาก 90.91 ดีมาก = 
5 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพ ที่ 5 จ.ราชบุร ี 100 ดีมาก 95.83 ดีมาก = 
6 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพ ที่ 6 จ.ชลบุร ี 95.83 ดีมาก 95.83 ดีมาก = 
7 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพ ที่ 7 จ.ขอนแก่น 100 ดีมาก 91.67 ดีมาก = 
8 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพ ที่ 8 จ.อุดรธานี 96.15 ดีมาก 86.36 ดี + 
9 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพ ที่ 9 จ.นครราชสีมา 91.67 ดีมาก 90.91 ดีมาก = 

10 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพ ที ่10 จ.อุบลราชธาน ี 96.15 ดีมาก 95.45 ดีมาก = 
11 ศูนย์สนับสนนุบริการสุขภาพ ที่ 11 จ.สุราษฎร์ธาน ี 79.17 พอใช้ 30.77 ต้องปรับปรุง (-) 
12 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพ ที่ 12 จ.สงขลา 79.17 พอใช้ 90.91 ดีมาก + 
13 ส านักงานเลขานุการกรม 100 ดีมาก 95.45 ดีมาก = 

14 กองสุขศึกษา 88.46 ดี 87.50 ดี = 
15 กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 92.31 ดีมาก 95.45 ดีมาก = 
16 กลุ่มแผนงาน 88.46 ดี 83.33 ดี = 
17 กองสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ 79.17 พอใช้ 91.67 ดีมาก + 
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สรุปผลระบบควบคุมภายในด้านการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน 
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน ส าหรับหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ.2561 

ล าดับ หน่วยงาน 
ปีงบประมาณ 2565 ปีงบประมาณ 2566 หมายเหตุ 

รอ้ยละ 
เกณฑ์การ
ประเมิน 

ร้อยละ 
เกณฑ์การ
ประเมิน  

18 กองวิศวกรรมการแพทย์ 91.67 ดีมาก 95.45 ดีมาก = 
19 กองสนับสนุนสุขภาพภาคประชาชน 87.50 ดี 90.91 ดีมาก + 
20 กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 100 ดีมาก 95.45 ดีมาก = 
21 กองสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ 91.67 ดีมาก 95.83 ดีมาก = 
22 ส านักส่งเสริมอุตสาหกรรมฯ 79.17 พอใช้ 81.82 ดี + 
23 กองกฎหมาย 87.50 ดี 100 ดีมาก + 
24 กองแบบแผน 80.77 ดี 87.50 ดี = 
25 กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ 96.15 ดีมาก 91.67 ดีมาก = 
26 กลุ่มงานจริยธรรม 87.50 ดี 25 ต้องปรับปรุง (-) 
27 กลุ่มตรวจสอบภายใน 100 ดีมาก 100 ดีมาก = 
28 ศูนย์บริการธุรกิจสุขภาพ 95.83 ดีมาก 100 ดีมาก = 
29 ส านักสื่อสารและประชาสัมพันธ์   81.82 ดี จัดตั้งใหม่ 

30 สสม. ภาคเหนือ จ. นครสวรรค์ 88.46 ดี 88.89 ดี = 
31 สสม. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ. ขอนแก่น 100 ดีมาก 91.67 ดีมาก = 
32 สสม. ภาคกลาง จ.ชลบุรี 83.33 ดี 86.36 ดี = 
33 สสม. ภาคใต้ จ. นครศรีธรรมราช 87.50 ดี 87.50 ดี = 
34 สสม. ชายแดนภาคใต้ จ. ยะลา 84.62 ดี 86.36 ดี = 
35 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพภาคเหนือ   27.27 ต้องปรับปรุง 

จัดตั้งใหม่ 
36 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   91.67 ดีมาก 
37 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพภาคใต้   35 ต้องปรับปรุง 
38 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพภาคกลาง   86.36 ดี 

ค าอธิบาย : = หมายถึงผลการประเมินเท่าเดิมเมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา 
                  + หมายถึงผลการประเมินสูงขึ้นเมื่อเทียบกับปีท่ีผ่านมา 

(-) หมายถึงผลการประเมินลดลงเมื่อเทียบกับปีท่ีผ่านมา 
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ตารางท่ี 2 แสดงผลรวมการเปรียบเทียบระดับการประเมิน 
ระดับ ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

การเปลี่ยนแปลง 
จ านวน (แห่ง) คิดเป็นร้อยละ จ านวน (แห่ง) คิดเป็นร้อยละ 

ดีมาก 18 54.55 23 60.53 เพ่ิมข้ึน 
ดี 11 33.33 11 28.95 ลดลง 

พอใช้ 4 12.12 - - ลดลง 
ต้องปรับปรุง - - 4 10.52 เพ่ิมข้ึน 
ไม่ส่งหลักฐาน - - - -  

รวม 33 100.00 38 100  
 

สรุปผลจากตาราง 1 และตาราง 2 พบว่าในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 หน่วยงานในสังกัดกรม
สนับสนุนจ านวนทั้งสิ้น ๓3 หน่วย มีผลการประเมินแบ่งเป็น ๔ ระดับ ดังนี้ 

ระดับดีมาก จ านวน 18 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 54.55 ได้แก่ ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 1                      
ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 4 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 5                        
ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่  6 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่  7 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่  8                         
ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 9 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 10 ส านักงานเลขานุการกรม กลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล กองวิศวกรรมการแพทย์ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กองสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ                
กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุ่มตรวจสอบภายใน ศูนย์บริการธุรกิจสุขภาพ ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับดี จ านวน 11 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 33.33 ได้แก่ ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 3 กองสุข
ศึกษา กลุ่มแผนงาน กองสนับสนุนสุขภาพภาคประชาชน กองกฎหมาย กองแบบแผน กลุ่มงานจริยธรรม ศูนย์
พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคเหนือ ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคกลาง  ศูนย์พัฒนาการ
สาธารณสุขมูลฐานภาคใต้ ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานชายแดนภาคใต้  

ระดับพอใช้ จ านวน 4 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 12.12  ได้แก่ ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 11                    
ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 12 กองสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ ส านักส่งเสริมอุตสาหกรรม
และบริการการแพทย์ครบวงจร 

หน่วยงานที่สามารถรักษาระดับการประเมินอยู่ ในระดับที่ดีมาก มีจ านวน 7 แห่ง ได้แก่                        
ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 1 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 กองวิศวกรรมการแพทย์ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร                 
กลุ่มตรวจสอบภายใน ศูนย์บริการธุรกิจสุขภาพ ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
หน่ วยงานที่ ส ามารถยกระดับการประเมิน ให้สู งขึ้ นจากปีที่ ผ่ านมา มีจ านวน 16 แห่ ง  ได้ แก่                   
ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 4  ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 5 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 6                 
ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่  7 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่  8 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่  9                
ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 10 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 12 ส านักงานเลขานุการกรม กลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล กลุ่มแผนงาน กองสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ กองกฎหมาย กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กลุ่มงานจริยธรรม ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานชายแดนภาคใต้ 
 

 

หน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพมีการจัดวางระบบการควบคุมภายในเป็นไปตามมาตรฐาน 
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สรุปผลการด าเนินงานการจัดวางระบบควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
ผลการด าเนินงาน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 หน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพมีผลคะแนนการประเมิน
ในภาพรวมเพ่ิมขึ้นจากปีที่ผ่านมา โดยมีหน่วยงานที่มีผลการประเมินใน ระดับดีมาก 23 หน่วยงาน ระดับดี 
11 หน่วยงาน และต้องปรับปรุง 4 หน่วยงาน   

ทั้งนี้ ประเด็นที่ต้องได้รับการปรับปรุง ได้แก่ ประเด็นมีการน าระบบควบคุมภายในที่ได้จัดวางไว้มาใช้
ในการปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์และควบคุมความเสียงได้อย่างแท้จริง เช่น (1) มีการปฏิบัติตามขั้นตอนและ
กิจกรรมที่ครอบคลุมไว้ (2) การปฏิบัติงานถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อทีบ่ังคับที่ก าหนด (3) ข้อตรวจพบ
ของผู้มีหน้าที่ตรวจลดลงทุกปี (ข้อตรวจพบจากการตรวจสอบภายในลดลงทุกปี 

 กลุ่มตรวจสอบภายในได้รับรางวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 หน่วยงานที่มีผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) สูงสุด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 
 
 
 
 
 

ระดับต้อง
ปรับปรุง 

4 หน่วยงาน 
10.52% ระดับดี 

11 หน่วยงาน 
28.95% ระดับดีมาก 

23 หน่วยงาน 
61.53% 
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ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

รอบ 5 เดือน รอบ 11 เดือน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
คะแนนถ่วง

น้ าหนัก 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
คะแนนถ่วง

น้ าหนัก 

องค์ประกอบที่ 1 การประเมินประสิทธิผลการด าเนินงาน 
(Performance Base) 

60  3.0000  3.0000 

1.2.1 ร้อยละของการด าเนินงานการตรวจสอบภายใน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

20 5 1.0000 5 1.0000 

1.2.2 ร้อยละของหน่วยรับตรวจตามแผนการตรวจสอบ
น าผลการตรวจสอบไปใช้ปรับปรุงการด าเนินงาน 

20 5 1.0000 5 1.0000 

1.2.3 ร้อยละของหน่วยงานได้รับการพัฒนาการจัดวาง
ระบบควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง 

20 4.8 1.0000 5 1.0000 

องค์ประกอบที่ 2 การประเมินศักยภาพในการด าเนินงาน 
(Potential Base)  

40  2.0000  2.0000 

ตัวชี้วัดที่ 2 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาหน่วยงานสู่
การเป็นองค์กรแห่งความสุขตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

10 5 0.5000 5 0.4800 

ตัวชี้วัดที่ 3 ร้อยละความพึงพอใจ และความเชื่อมั่นของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการให้บริการของ
หน่วยงาน 

10 5 0.5000 5 0.5000 

ตัวชี้วัดที่ 4 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานผ่านระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 

10 5 0.5000 5 0.5000 

ตั วชี้ วั ดที่  5  ร้ อยละความส า เร็ จของหน่ วยงานที่
ด าเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(PMQA) ผ่านการประเมินตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

10 5 0.5000 5 0.5000 

คะแนนที่ได้  4.96  5.00  
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หลักสูตรการอบรม วันที่ จ านวน(ชม.) 

น.ส.สุพัญณีย์ มาแดง (ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน) 
การวางแผนการตรวจสอบ 25 ธ.ค. 66 3 
การจัดท าแผนการปฏิบัติงาน 25 ธ.ค. 66 3 
การรายงานผลการตรวจสอบ 26 ธ.ค. 66 3 
การบริหารความเสี่ยง 27 ธ.ค. 66 3 
การควบคุมภายใน 27 ธ.ค. 66 3 
นางวิไลพร บัวแดง (นักวิชาการตรวจสอบภายในช านาญการพิเศษ) 
หลักสูตรประเด็นข้อสงสัยวินัยการเงินการคลังกับผู้ตรวจสอบภายในของรัฐ 18-19 ธ.ค. 66 12 
การวางแผนการตรวจสอบ 25 ธ.ค. 66 3 
การจัดท าแผนการปฏิบัติงาน 25 ธ.ค. 66 3 
การปฏิบัติงานตรวจสอบ 26 ธ.ค. 66 3 
การรายงานผลการตรวจสอบ 26 ธ.ค. 66 3 
น.ส.ณฐมน  ชื่นด้วง (นักวิชาการตรวจสอบภายในช านาญการ) 
การยกระดับศักยภาพการตรวจสอบภายในภาครัฐอย่างมืออาชีพ 20-21 พ.ย. 66 12 
บทบาทของผู้ตรวจสอบภายในกับการรักษาวินัยการเงินการคลังที่ยั่งยืน 24 พ.ย. 66 6.5 
การวางแผนการตรวจสอบ 25 ธ.ค. 66 3 
การจัดท าแผนการปฏิบัติงาน 25 ธ.ค. 66 3 
การปฏิบัติงานตรวจสอบ 26 ธ.ค. 66 3 
การรายงานผลการตรวจสอบ 26 ธ.ค. 66 3 
การบริหารจัดการความเสี่ยง 27 ธ.ค. 66 3 
การควบคุมภายใน 27 ธ.ค. 66 3 
การพัฒนานักยุทธศาสตร์กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ" รุ่นที่ ๒ 29 ม.ค. - 1 ก.พ. 67 30 
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ิมศักยภาพส าหรับผู้ตรวจสอบภายในเพ่ือ
ป้องกันและจัดการความเสี่ยงการทุจริตในภาครัฐ 

29 เม.ย. - 1 พ.ค. 
67 

18 

โครงการอบรมสัมมนา ผู้ตรวจสอบภายในจากทฤษฎีสู่วิถีปฏิบัติ ประจ าปี 
2567 หลักสูตร"การจัดท ารายงานการตรวจสอบ 

18 - 19 ก.ค. 67 12 

นายณัฐพงศ์ สังวรสิน (นักวิชาการตรวจสอบภายใน) 
อบรมให้ความรู้และสร้างความตระหนักด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศ 

7 ธ.ค. 66 3.5 
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หลักสูตรการอบรม วันที่ จ านวน(ชม.) 

ประชุมส่งเสริมให้ความรู้เกี่ยวกับ พรบ.วิธีปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. 2565 

8 ธ.ค. 66 6 

การวางแผนการตรวจสอบ 25 ธ.ค. 66 3 
การจัดท าแผนการปฏิบัติงาน 25 ธ.ค. 66 3 
การปฏิบัติงานตรวจสอบ 26 ธ.ค. 66 3 
การรายงานผลการตรวจสอบ 26 ธ.ค. 66 3 
นางสาวภัทรานิษฐ์ กันมุข (นักวิชาการตรวจสอบภายใน) 
ภาพรวมงานตรวจสอบภายในและบทบาทหน้าที่ของผู้ตรวจสอบภายใน 13 ธ.ค. 66 3 
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
ตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ 

13 ธ.ค. 66 3 

การจัดท าแผนการปฏิบัติงาน 14 ธ.ค. 66 3 
การปฏิบัติงานตรวจสอบ 14 ธ.ค. 66 3 
การควบคุมภายใน 15 ธ.ค. 66 3 
การใช้ Excel เพ่ือช่วยการตรวจสอบ 15 ธ.ค. 66 3 
การวางแผนการตรวจสอบ 25 ธ.ค. 66 3 
การจัดท าแผนการปฏิบัติงาน 25 ธ.ค. 66 3 
การบริหารจัดการความเสี่ยง 27 ธ.ค. 66 3 
การควบคุมภายใน 27 ธ.ค. 66 3 
การใช้ Excel เพ่ือช่วยการตรวจสอบ 28 ธ.ค. 66 3 
การตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศ 28 ธ.ค. 66 3 
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ิมศักยภาพส าหรับผู้ตรวจสอบภายในเพื่อ
ป้องกันและจัดการความเสี่ยงการทุจริตในภาครัฐ 

29 เม.ย. - 1 พ.ค. 
67 

18 

น.ส.อัจฉราภรณ์ แก้วสีอ่อน (นักวิเคราะห์นโยบายและแผน) 
การพัฒนานักยุทธศาสตร์กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ" รุ่นที่ ๒ 29 ม.ค. - 1 ก.พ. 67 30 
นายชญานิน ข าแป้ง (ปฏิบัติงานเทคโนโลยีสารสนเทศ) 
อบรมให้ความรู้และสร้างความตระหนักด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 7 ธ.ค. 66 3.5 
อบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาขีดความสามารถกระบวนการปฏิบัติงานด้าน
ไซเบอร์หลักสูตร Advance Network 

8 - 10 ก.ค. 67 24 

เจ้าหน้าที่กลุ่มตรวจสอบภายใน 
ประชุมเชิงปฏิบัติการจัดท าแผนการตรวจสอบภายใน  24 - 26 ก.ค. 66 18 
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กลุ่มตรวจสอบภายในได้รับงบประมาณ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รวมทั้งสิ้น 1,263,620 บาท

เบิกจ่ายไป 1,262,268.71 บาท คงเหลือ 1,351.29 บาท ร้อยละการเบิกจ่าย 99.89 

1,257,020 บาท เบิกจ่ายไป 1,255,668.71 บาท คงเหลือ 1,351.29 บาท ร้อยละ
การเบิกจ่าย 99.89 รายละเอียดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ค่าเช่าบ้านและ
ค่าประกันสังคม 

งบค่าจ้างเหมา
บริการ 

งบบริหารจัดการ โครงการ
ตรวจสอบภายใน 

งบประมาณ 239,100.00 519,420.00 183,000.00 315,500.00

ผลการเบิกจ่าย 239,100.00 519,419.77 181,648.94 315,500.00

คงเหลือ - 0.23 1,351.06 -

ร้อยละการเบิกจ่าย 100.00 100.00 99.26 100.00



 

รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กลุม่ตรวจสอบภายใน  36 

 

ค่าเช่าบ้านและค่าประกันสังคม ได้รับการจัดสรร 239,100 บาท เบิกจ่าย 239,100 บาท ร้อยละการ
เบิกจ่าย 100 

กิจกรรม (ค่าเช่าบ้าน) 
เป้าหมาย งบประมาณ 

แผน ผล แผน ผล 
1 นางสาวสุพัญณีย์  มาแดง 12 เดือน 13 เดือน 78,000 78,000 
2 นางสาวปวีณา  กสนรถ  12 เดือน 4 เดือน 60,000 20,000 
3 นางสาวณฐมน  ชื่นด้วง 12 เดือน 12 เดือน 39,600 39,600 
4. นายสกลรัตน์  วิเศษหวาน 25 เดือน 18 เดือน 125,000 76,000 
       เบิกจ่ายได้ครบ 100 % ตามงบประมาณที่ได้รับการจัดสรร 
                    

กิจกรรม (ประกันสังคม) 
เป้าหมาย งบประมาณ 

แผน ผล แผน ผล 
1 นายณัฐพงศ์  สังวรสิน 12 เดือน 12 เดือน 9,000 9,000 
2 นางสาวอัจฉราภรณ์  แก้วสีอ่อน 12 เดือน 12 เดือน 9,000 9,000 
3 นางสาวภัทรานิษฐ์ กันมุข 10 เดือน 10 เดือน 7,500 7,500 
      เบิกจ่ายได้ครบ 100 % ตามงบประมาณที่ได้รับการจัดสรร 

ค่าจ้างเหมาบริการ ได้รับการจัดสรร 512,420 บาท เบิกจ่าย 519,419.77 บาท คงเหลือ 0.33 บาท  
                        ร้อยละการเบิกจ่าย 100

กิจกรรม 
เป้าหมาย งบประมาณ 

แผน ผล แผน ผล 
1 นางสาวอดิศา  มิตรชู 12 เดือน 12 เดือน 180,000 180,000.00 
2 นายชญานิน  ข าแเป้ง  12 เดือน 12 เดือน 180,000 180,000.00 
3 นางสาวหนึ่งฤทยั  ขิยะภัทธ์ 12 เดือน 10 เดือน 2 วัน 159,420 133,735.66 
4 นางสาวประภาพรรณ  มีเหมือน - 1 เดือน 15 วัน - 20,813.11 
5 ซื้อวัสดุส านักงาน    4,871.00 

      เบิกจ่ายได้ตามแผนการด าเนินงาน  และมีปรับงบประมาณคงเหลือเพ่ือจัดซื้อวัสดุส านักงาน (เงินคงเหลือ
เนื่องจากระหว่างปีมีพนักงานจ้างเหมาลาออก และมีการจ้างเหมาทดแทนต าแหน่งว่าง) 
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งบบริหารจัดการ ได้รับการจัดสรร 200,000 บาท ปรับงบให้โครงการตรวจสอบฯ 17,000 บาท
งบประมาณด าเนินการ 183,000 บาท เบิกจ่าย 181,648.94 บาท คงเหลือ 1,351.06 บาท 
                  ร้อยละการเบิกจ่าย 100 

กิจกรรม 
เป้าหมาย งบประมาณ 

แผน ผล แผน ผล 
1 ค่าโทรศัพท์ 12 เดือน 12 เดือน 60,000 55,907.40 
2 พัฒนาบุคลากรกลุ่มตรวจสอบภายใน 8 ราย 8 ราย 48,000 22,000.00 
3 ประชุมก ากับติดตามการด าเนินงาน 12 เดือน 12 เดือน 25,080 31,219.00 
4 ค่าใช้สอย 9 ครั้ง 9 ครั้ง 45,000 60,834.54 
5 ค่าวัสดุ 2 ครั้ง 4 ครั้ง 21,920 11,688.00 
        - ด าเนินการได้ตามแผน 
       - เบิกจ่ายงบประมาณไม่ตรงตามแผนการด าเนินงาน กิจกรรมพัฒนาบุคลากรกลุ่มตรวจสอบภายในมีการ
เบิกจ่ายน้อยกว่าแผนเนื่องจากหลักสูตรการอบรมส่วนมากเป็นการอบรมออนไลน์ ไม่มีค่าใช้จ่ายในการอบรม 
บางกิจกรรมมีการเบิกจ่ายมากกว่าแผนเนื่องจากมีกิจกรรมเพ่ิมมากข้ึน การเดินทางเพ่ิมข้ึน  

โครงการตรวจสอบภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้รับการจัดสรร 298,500 บาท ปรับงบจากงบ
บริหารจัดการ 17,000 บาท งบประมาณด าเนินการ 315,500 บาท เบิกจ่าย 315,500 บาท                  
คงเหลือ 0.00 บาท ร้อยละการเบิกจ่าย 100

กิจกรรม 
เป้าหมาย งบประมาณ 

แผน ผล แผน ผล 
1 การตรวจสอบปกติ 10 หน่วย 12 หน่วย 176,280 200,244.54 
2 การตรวจสอบผลการด าเนินงาน 1 โครงการ 1 โครงการ 29,480 1,190.00 
3 การประชุมราชการ 6 ครั้ง 6 ครั้ง 9,120 10,070.00 
4 การประชุมหน่วยรับตรวจ 35 หน่วย 38 หน่วย 2,100 1,505.00 
 พัฒนาระบบควบคุมภายใน 35 หน่วย 38 หน่วย 27,800 6,665.00 
5 ประชุมเชิงปฏิบัติการจัดท าแผนการ

ตรวจสอบ 
1 ครั้ง 1 ครั้ง 53,720 76,570.00 

6 เข้าร่วมอบรมโครงการยกระดับศักยภาพ
การตรวจสอบภายในภาครฐัอย่างมือ
อาชีพ 

- 2 ราย - 8,400.00 

7 ร่วมงานวิชาการกรมสนบัสนุนบริการ
สุขภาพประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

- 1 ครั้ง - 10,855.46 

      - ด าเนินการได้ตามแผน  
      - เบิกจ่ายงบประมาณไม่ตรงตามแผนการด าเนินงาน บางกิจกรรมมีการเบิกจ่ายน้อยกว่าแผนเนื่องจาก 
ไม่ได้ลงพ้ืนที่ในการตรวจสอบผลการด าเนินงาน การประชุมกับหน่วยรับตรวจเปลี่ยนเป็นการประชุมออนไลน์ 
      - มีการปรับงบมาจากงบบริหารจัดการเนื่องจากงบประมาณไม่เพียงพอ รอจัดสรรงบประมาณงวดที่ 2  
      - มีงบประมาณคงเหลือจากการด าเนินการตามแผนเรียบร้อยแล้ว จึงปรับงบประมาณไปด าเนินกิจกรรม
อ่ืนๆ เพื่อให้การใช้จ่ายงบประมาณเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
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6,600 บาท เบิกจ่ายไป 6,600 บาท คงเหลือ 0.00 บาท ร้อยละการเบิกจ่าย 100 
รายละเอียดดังนี้ 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จัดซื้อจอแสดงภาพขนาดไม่น้อย
กว่า 19 นิ้ว 

รถเข็นพื้นเหล็ก 4 ล้อ ด้ามจับพับ
ได้ ขนาด 150 กก. 

งบประมาณ 4,950.00 1,650.00

ผลการเบิกจ่าย 4,950.00 1,650.00

คงเหลือ - -

ร้อยละการเบิกจ่าย 100.00 100.00



 

รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กลุม่ตรวจสอบภายใน  39 

 

 

 

 ปัญหาอุปสรรค 
 1. งานบริหารงานทั่วไปและแผนงานขาดบุคลากรที่เป็นข้าราชการ ด าเนินการโดยเจ้าหน้าที่จ้างเหมาบริการ 
 2. การตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสาสนเทศ ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญการตรวจสอบด้านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 แนวทางการปรับปรุงและพัฒนา 
 1. มอบหมายนักวิชาการตรวจสอบภายใน มาช่วยก ากับดูแลงานด้านงานสนับสนุนของกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน 
 2. ขอความร่วมมือจากกลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักงานเลขานุการกรม มาร่วมตรวจสอบด้าน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โครงการตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ปัญหาอุปสรรค 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบข้อมูลของหน่วยรับตรวจ Upload ข้อมูลที่ใช้ส าหรับการตรวจสอบใน

ระบบงานตรวจสอบรวมทั้งการจัดเตรียมเอกสารส าหรับการตรวจสอบ ไม่เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 
ส่งผลให้การตรวจสอบล่าช้า 

แนวทางการปรับปรุงและพัฒนา 
 หน่วยงานควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ด าเนินการบันทึกข้อมูลในระบบงานตรวจสอบ และจัดเตรียม
เอกสารส าหรับรองรับการตรวจสอบเป็นลายลักษณ์อักษร รวมทั้งก ากับติดตามการด าเนินการให้แล้วเสร็จตาม
กรอบระยะเวลาที่ก าหนดก่อนวันที่ผู้ตรวจสอบภายในจะเข้าสอบทานการปฏิบัติงานตามหนังสือแจ้งเปิดตรวจ 

การประเมินระบบควบคุมภายใน 
ปัญหาอุปสรรค 

 ผู้รับผิดชอบของหน่วยงานยังมีความเข้าใจคลาดเคลื่อน ในการจัดวางระบบการควบคุมภายในตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง  เช่น   
 1. การจัดท า Flowchat กระบวนการปฏิบัติงานไม่ครบถ้วนตามภารกิจที่ส าคัญตามโครงสร้าง และ
ไมร่ะบุองค์ประกอบที่ส าคัญ เช่น จุดควบคุมความเสี่ยง 

2. ระยะเวลาการส่งข้อมูลไม่เป็นไปตามที่กรมฯ ก าหนด 
3. การจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 5 ส่วนงานย่อย) ระบุข้อมูลไม่

ครบถ้วน ตามผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง 
4. หลักฐานที่แสดงถึงการปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่เกี่ยวข้อง ยังไม่เพียงพอ 

แนวทางการปรับปรุงและพัฒนา 

 ส่งเสริมให้ความรู้เพิ่มเติมด้านการจัดวางระบบควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ แก่
บุคลากร เช่น การฝึกอบรม  หนังสือแจ้งเวียน หรือรายงานการประชุม เพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจ สามารถ
น าไปปรับใช้ในการจัดวางระบบควบคุมภายในฯ ของหน่วยงานได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนด 
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