
 

โดยกลุมตรวจสอบภายใน  

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

 

สรุปขอตรวจพบประจําปงบประมาณพ.ศ.๒564 



 
 

คํานํา  

 

         กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ทําหนาท่ีเปนเครื่องมือของฝายบริหาร มีภารกิจ        
ในการบริการใหหลักประกัน (Assurance Service) และการบริการใหคําปรึกษา (Consulting Service) เพ่ือเพ่ิม 
คุณคาและปรับปรุงการดําเนินงานขององคกรใหบรรลุตามภารกิจงานตรวจสอบภายในท่ีมีคุณภาพ จะชวยสงเสริม
ใหการดําเนินงานของสวนราชการมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล มีการกํากับดูแลการบริหาร ความเสี่ยงและการ
ควบคุมกํากับการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะสะทอนใหเห็นระบบ ธรรมาภิบาลในการ
บริหารงานของสวนราชการ โดยกลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กําหนดกิจกรรมในการ     
สอบทานหนวยรับตรวจภายในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพตามแผนการตรวจสอบประจําปงบประมาณ   
พ.ศ. 2564 ไดมีการสอบทานและพบขอตรวจพบท่ีหลากหลาย พบปญหาขอตรวจพบท่ีซํ้าเดิม ในหลายหนวยงาน 
สาเหตุสวนใหญเกิดจากผูรับผิดชอบมีความรูความเขาใจยังไมเพียงพอในแนวทาง ปฏิบัติท่ีถูกตอง ตามกฎหมาย 
ระเบียบ ขอบังคับ มติคณะรัฐมนตรี ขอสั่งการ หรือหนังสือเวียนท่ีเก่ียวของ  
         กลุมตรวจสอบภายในไดตระหนักในปญหาดังกลาว จึงไดสรุปประเด็นขอตรวจพบดังกลาวจากการ
ตรวจสอบตามแผนประจําปงบประมาณพ.ศ. 2564 พรอมขอเสนอแนะท่ีถูกตอง โดยอางอิงถึง กฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ ท่ีเก่ียวของประกอบ มีวัตถุประสงคเพ่ือใหหนวยรับตรวจ ใชเปนแนวทางในการปฏิบัติ เพ่ือลดความเสี่ยง
จากการปฏิบัติงาน ลดขอตรวจพบซํ้า ลดขอทักทวงจากหนวยงานตรวจสอบ การปฏิบัติงานเปนไปดวยความ
ถูกตอง ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับท่ีเก่ียวของ สงผลใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายขององคกรอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

กลุมตรวจสอบภายใน หวังเปนอยางยิ่งวาสรุปขอตรวจพบฉบับนี้สามารถนําไปใชประโยชนเปนแนวทาง 
ในการปฏิบัติงานดานงานสนับสนุน หรือผู ท่ี มีความสนใจศึกษาเพ่ิมเติม หากมีขอผิดพลาดประการใด             
กลุมตรวจสอบภายในตองขอออภัยมา ณ โอกาสนี้ 
 
 
 

กลุมตรวจสอบภายใน 
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๑ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

สรุปขอตรวจพบประจาํปงบประมาณพ.ศ.2564 

ดานการจัดซ้ือจัดจาง 

๑. ระบุแหลงท่ีมาของราคากลางไมถูกตอง(๗) 

ขอตรวจพบ: 

        ฎีกาท่ี xxxx  รายงานขอซ้ือครุภัณฑคอมพิวเตอร ลงวันท่ี xx xxx xxxx เครื่องสแกนเนอร สําหรับงานเก็บ

เอกสารระดับศูนยบริการ จํานวน 1 เครื่อง เปนเงิน 28,000.- บาท   ระบุราคากลางและรายละเอียดของราคา

กลาง ไดมาจากการสืบราคาจากทองตลาด  ซ่ึงท่ีถูกตองตองใช (3) ราคามาตรฐานท่ีสํานักงบประมาณหรือ

หนวยงานกลางอ่ืนกําหนด เปนเกณฑราคากลางคุณลักษณะพ้ืนฐานครุภัณฑคอมพิวเตอร ประจําป พ.ศ. 2561 

ลงวันท่ี 23 พฤษภาคม 2561 จากกระทรวงดิจิทอลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เนื่องจากเปนครุภัณฑคอมพิวเตอร 

และควรสําเนาแนบเปนหลักฐาน 

 ฎีกาท่ี xxxx  รายงานขอซ้ือครุภัณฑสํานักงาน ลงวันท่ี xx xxx xxxx เครื่องปรับอากาศชนิดแขวนใตฝา

เพดาน ขนาด 36000 BTU จํานวน 1 เครื่อง เปนเงิน 47,000.- บาท ระบุราคากลางและรายละเอียดของราคา

กลาง ไดมาจากการสืบราคาจากทองตลาด  ซ่ึงท่ีถูกตองตองใช (3) ราคามาตรฐานท่ีสํานักงบประมาณหรือ

หนวยงานกลางอ่ืนกําหนด เปนเกณฑราคากลางจากบัญชีราคามาตรฐานครุภัณฑสํานักงบประมาณ ธันวาคม 

2562 และควรสําเนาแนบเปนหลักฐาน 

ฎีกาท่ี xxxx  รายงานขอความเห็นชอบจางเหมาบริการปฏิบัติงานดานรักษาความปลอดภัย ลงวันท่ี xx 

xxxx xxx  ระยะเวลาการจาง 12 เดือน ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2562 ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2563 

ปงบประมาณพ.ศ. 2563 รวมเปนเงิน 108,000.- บาท ระบุราคามาตรฐานหรือราคากลางของทางราชการ 

หรือราคาท่ีเคยจางครั้งหลังสุดภายในระยะเวลา 1 ปงบประมาณ ซ่ึงท่ีถูกตองตองใช (5) ราคาท่ีเคยซ้ือหรือจาง

ครั้งหลังสุดภายในระยะเวลาสองปงบประมาณ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ีในการตรวจสอบเอกสารจัดซ้ือจัดจางใหถูกตองตาม

พระราชบัญญัติ การจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐพ.ศ. ๒๕๖๐ มาตรา 4 “ราคากลาง” หมายความวา 

ราคาเพ่ือใชเปนฐานสําหรับเปรียบเทียบราคาท่ีผูยื่นขอเสนอไดยื่นเสนอไวซ่ึงสามารถจัดซ้ือจัดจางไดจริงตามลําดับ 

ดังตอไปนี้ 

(๑) ราคาท่ีไดมาจากการคํานวณตามหลักเกณฑท่ีคณะกรรมการราคากลางกําหนด 

(๒) ราคาท่ีไดมาจากฐานขอมูลราคาอางอิงของพัสดุท่ีกรมบัญชีกลางจัดทํา 

(๓) ราคามาตรฐานท่ีสํานักงบประมาณหรือหนวยงานกลางอ่ืนกําหนด 

(๔) ราคาท่ีไดมาจากการสืบราคาจากทองตลาด 

(๕) ราคาท่ีเคยซ้ือหรือจางครั้งหลังสุดภายในระยะเวลาสองปงบประมาณ 

(๖) ราคาอ่ืนใดตามหลักเกณฑ วิธีการ หรือแนวทางปฏิบัติของหนวยงานของรัฐนั้น ๆ 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๒ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

2. กําหนดวันสงมอบไมสัมพันธกัน(๗) 

ขอตรวจพบ: 

        ฎีกาท่ี xxxx  รายงานขอซ้ือวัสดุ จํานวน 34 รายการ เปนเงิน 27,024.- บาท กําหนดเวลาท่ีตองการใช

พัสดุนั้น สงมอบพัสดุภายใน 7 วันนับถัดจากวันลงนามในใบสั่งซ้ือ แตใบเสนอราคา เลขท่ี xxxx ลงวันท่ี xx xxxx 

xxx  ระบุกําหนดสงมอบสินคา 30 วันหลังจากไดรับใบสั่งซ้ือ ซ่ึงไมสัมพันธกับรายงานขอซ้ือขอจาง 

ฎีกาท่ี xxxx  รายงานขอซ้ือขอจาง ลงวันท่ี xx xxxx xxx จางซอมเครื่องปริ้นเตอร  กําหนดเวลาสงมอบ

พัสดุภายใน 15 วันนับถัดจากวันลงนามในใบสั่ง แตใบเสนอราคา เลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี xx xxxx xxx  กําหนดสง

มอบสินคา 60 วัน ซ่ึงไมสัมพันธกับรายงานขอซ้ือขอจาง  

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ีใหมีความรอบคอบในการปฏิบัติงานและตรวจสอบใหถูกตอง

ครบถวน ตรงกัน เพ่ือประโยชนแกทางราชการกรณีสงของเกินกําหนด อาจสงผลถึงคาปรับซ่ึงอาจทําใหราชการ

เสียประโยชนได 

๓.หนังสือค้ําประกัน (หลักประกันสัญญา) ไมไดอางอิงเลขท่ีสัญญาและวันท่ีสัญญา(๕) 

ขอตรวจพบ: 

        หนังสือคํ้าประกันธนาคาร ไมไดระบุรายละเอียดอางอิง สัญญาเลขท่ี…………….ลงวันท่ี………………………. เชน 

สัญญาซ้ือขายเลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี xx xxxx xxx ยื่นหลักประกันเปนหนังสือคํ้าประกัน ธนาคารกรุงเทพ จํากัด 

(มหาชน) โดยหนังสือคํ้าประกันธนาคาร ไมไดระบุรายละเอียดอางอิง สัญญาเลขท่ี………………ลงวันท่ี………หรือ

สัญญาซ้ือขายเลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี xx xxxx xxx ยื่นหลักประกันเปนหนังสือคํ้าประกัน   ธนาคารธนชาติ โดย

หนังสือคํ้าประกันธนาคาร ไมไดระบุรายละเอียดอางอิง สัญญาเลขท่ี…..……ลงวนัท่ี………… 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ีดําเนินการดานจัดซ้ือจัดจางไหถูกตอง ครบถวนตาม หนังสือ

สํานักนายกรัฐมนตรี ท่ี นร (กวพ) ๑๓๐๕/ว๓๖๕๙ ลงวันท่ี ๑๔ พฤษภาคม ๒๕๔๑ เรื่อง วิธีปฏิบัติเก่ียวกับการ

ออกหนังสือคํ้าประกัน (หลักประกันสัญญา) ของธนาคารภายในประเทศ โดยหลักประกันการปฏิบัติท่ีถูกตอง ใน

การทําสัญญาสวนราชการผูซ้ือหรือผูวาจาง จึงควรพิมพรางสัญญาใหสมบูรณ พรอมกับกําหนดวันทําสัญญาซ้ือขาย

หรือสัญญาวาจาง นัดหมายกับผูขายหรือผูรับจางลวงหนาวาจะมีการทําสัญญาในวันใด และจะมีเลขท่ีสัญญาเปน

เลขท่ีเทาใด เพ่ือใหผูขายหรือผูรับจางไดนํารางสัญญาไปออกหนังสือคํ้าประกันของธนาคาร และธนาคารผูออก

หนังสือคํ้าประกันยอมจะสามารถกรอกขอความในหนังสือคํ้าประกันไดอยางสมบูรณครบถวน เพ่ือประโยชนแก

ทางราชการ 

 

 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๓ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

4.กําหนดอัตราคาปรับไมถูกตอง(๔) 

ขอตรวจพบ: 

          1. ใบสั่งจางเลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี xx xxxx xxx จางซอมครุภัณฑไฟฟา เครื่องสรางสัญญาณเทียม  จํานวน 

1 เครื่อง เปนเงิน 25,145.- บาท ระบุสงวนสิทธิ์คาปรับกรณีสงมอบเกินกําหนด โดยคิดคาปรับเปนรายวันใน

อัตรารอยละ 0.20 ของอัตรางานจาง แตตองไมต่ํากวาวันละ 100.- บาท 

2. ใบสั่งจางเลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี xx  xxxx xxx จางซอมครุภัณฑไฟฟาและวิทยุ เครื่องวิเคราะหการ

ทํางานเครื่องชวยหายใจ จํานวน 1 เครื่อง เปนเงิน 33,000.- บาท ระบุสงวนสิทธิ์คาปรับกรณีสงมอบเกินกําหนด 

โดยคิดคาปรับเปนรายวันในอัตรารอยละ 0.20 ของอัตรางานจาง แตตองไมต่ํากวาวันละ 100.- บาท 

3. ใบสั่งจางเลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี xx xxxx xxx จางสอบเทียบเครื่องมือมาตรฐาน เครื่องวัดกาซ

คารบอนไดออกไซด จํานวน 1 เครื่อง และเครื่องวัดเปอรเซ็นตสารเครื่องดมยา จํานวน 2 เครื่อง เปนเงินรวม

ท้ังสิ้น 157,000.- บาท ระบุสงวนสิทธิ์คาปรับกรณีสงมอบเกินกําหนด โดยคิดคาปรับเปนรายวันในอัตรารอยละ 

0.20 ของอัตรางานจาง แตตองไมต่ํากวาวันละ 100.- บาท ซ่ึงไมเปนไปตามระเบียบการจัดซ้ือจัดจางและการ

บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ขอ 162 การทําสัญญาหรือขอตกลงเปนหนังสือ นอกจากการจางท่ีปรึกษาให

กําหนดคาปรับเปนรายวันในอัตราตายตัวระหวางรอยละ 0.01-0.20 ชองราคาพัสดุท่ียังไมไดรับมอบ เวนแตการ

จางซ่ึงตองการผลสําเร็จของงานท้ังหมดพรอมกันใหกําหนดคาปรับรายวันเปนจํานวนเงินตายตัว อัตรารอยละ 

0.01-0.10 ของราคางานจางนั้นแตจะตองไมต่ํากวาวันละ 100.- บาท 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ีใหมีความรอบคอบในการปฏิบัติงานใหถูกตองตรงตาม

ระเบียบท่ีกําหนด (กรณีจาง คาปรับ 0.10 /ซ้ือ คาปรับ 0.20 ) 

5.หนังสือค้ําประกันกําหนดผลใชบังคับไมครอบคลุม(๓) 

ขอตรวจพบ: 

         1. สัญญาซ้ือขายเลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี 20 เมษายน 2563 เครื่องวิเคราะหการทํางานตูอบเด็ก จํานวน 1 

เครื่อง เปนราคาท้ังสิ้น 540,000.- บาท การสงมอบ ภายในวันท่ี 19 กรกฎาคม 2563 หนังสือคํ้าประกัน 

ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) เลขท่ี xxx  ลงวันท่ี 20 เมษายน 2563 โดยระบุหนังสือคํ้าประกันนี้มีผลใช

บังคับต้ังแตวันทําสัญญาซ้ือขายดังกลาวขางตนจนถึงวันท่ี 19  กรกฎาคม 2564                                                        

2. สัญญาซ้ือขายเลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี 22 เมษายน 2563 เครื่องวิเคราะหเครื่องใหสารละลายในหลอด

เลือดดํา จํานวน 1 เครื่อง เปนราคาท้ังสิ้น 533,899.- บาท การสงมอบ ภายในวันท่ี 21 กรกฎาคม 2563 

หนังสือคํ้าประกัน บริษัทมหาชนจํากัด ธนาคารธนชาติ เลขท่ี xxxx   ลงวันท่ี 22 เมษายน 2563  โดยระบุ

หนังสือคํ้าประกันนี้มีผลใชบังคับต้ังแตวันทําสัญญาซ้ือขายดังกลาวขางตนจนถึงวันท่ี 22 สิงหาคม 2564  ซ่ึง

หนังสือคํ้าประกันท้ังสองฉบับกําหนดระยะเวลาไมครอบคลุม 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๔ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรแจงผูขายกรณีใชหนังสือคํ้าประกันธนาคารเปนหลักประกันสัญญา ควรกําหนดระยะเวลาคํ้าประกัน

มากกวาท่ีกําหนดอยางนอย 3-6 เดือน เพ่ือปองกันความเสี่ยงในการสงมอบพัสดุลาชาหรือคณะกรรมการตรวจรับ

อาจใชระยะเวลาในการตรวจทดลองเพ่ือใหใชงานไดอยางถูกตองครบถวน และควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนา

เจาหนาท่ีในการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางไหถูกตอง เพ่ือประโยชนแกทางราชการ 

6.สงเบิกลาชา(๓) 

ขอตรวจพบ: 

        ใบสั่งจาง เลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี xx xxxx xxx จางเหมาบริการรถโดยสารปรับอากาศไมประจําทาง จํานวน 1 

คัน เปนเงิน 60,000.- บาท ครบกําหนดสงมอบ 3 กันยายน 2563 รายงานผลการตรวจรับพัสดุ ลงวันท่ี 31 

สิงหาคม 2563 คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ไดดําเนินการตรวจรับเสร็จเรียบรอยแลวเม่ือวันท่ี 31 สิงหาคม 

2563 แตสงเอกสารเบิกเงิน ลงวันท่ี 22 กันยายน 2563   

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

       ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกเงินจากคลัง  การรับเงิน การจายเงิน การเก็บรักษาเงิน และ

การนําเงินสงคลัง พ.ศ. 2562 ขอ 28 (2) วรรค 2 ระบุวาการซ้ือทรัพยสิน จางทําของ หรือเชาทรัพยสิน ใหสวน

ราชการดําเนินการขอเบิกเงินจากคลังโดยเร็ว อยางชาไมเกินหาวันทําการนับจากวันท่ีไดตรวจรับทรัพยสินหรือ

ตรวจรับเงินถูกตองแลว    

เห็นควรกําชับผูรับผิดชอบใหเรงดําเนินการเบิกจายใหเปนไปตามระเบียบท่ีกําหนด เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

การเบิกจายเงิน และเปนการกระตุนเศรษฐกิจในภาพรวม 

7.ไมมีการตรวจสอบผูมีผลประโยชนรวมกัน(๓) 

ขอตรวจพบ: 

        จากการสุมสอบทานรายงานการประชุมการพิจารณาผลการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสฯ บางรายการ

พบวามีผูมาขอรับเอกสาร จํานวน 15 ราย และมีผูยื่นเอกสารเสนอราคา จํานวน 3 ราย โดยไมพบหลักฐานการ

ตรวจสอบผูมีผลประโยชนรวมกันของผูยื่นเอกสารเสนอราคาทุกราย และไมไดกําหนดผูยื่นเสนอราคาท่ีผิดเง่ือนไข

ในรายงานการพิจารณาผลการประกวดราคาฯ และในรายงานการประชุมฯ วามีผูยื่นเสนอราคา 1 รายผิดเง่ือนไข

การเสนอราคาอยางไร 

 ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

         ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ ขอ ๑๔ 

หรือขอ ๕๕ (๒) ตรวจสอบการมีผลประโยชนรวมกัน และเอกสารหลักฐานการเสนอราคาตาง ๆ  และพัสดุ

ตัวอยาง (ถามี) หรือพิจารณาการนําเสนองานของผูยื่นขอเสนอทุกราย หรือเอกสารท่ีกําหนดใหจัดสงภายหลังจาก

วันเสนอราคาตามขอ ๔๔ แลวคัดเลือกผูยื่นขอเสนอท่ีไมมีผลประโยชนรวมกันและยื่นเอกสารการเสนอราคา

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๕ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ครบถวน ถูกตอง มีคุณสมบัติและขอเสนอทางดานเทคนิคหรือเสนอพัสดุท่ีมีรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ

ครบถวน ถูกตอง ตามเง่ือนไขท่ีหนวยงานของรัฐกําหนดไวในประกาศและเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีในการตรวจสอบผูมีผลประโยชนรวมกันและรายงานการพิจารณาผลการประกวด

ราคาฯใหถูกตอง ครบถวนตามระเบียบกําหนด และสอบทานโดยหัวหนาเจาหนาท่ี 

8.การจางเหมาบริการบุคคลภายนอกฯ อางอิงหนังสือมีผลยอนไมถูกตอง (๒) 

ขอตรวจพบ: 

        ฎีกาท่ี xxxx  รายงานขอความเห็นชอบจางเหมาบริการปฏิบัติงานดานรักษาความปลอดภัย ลงวันท่ี 30 

กันยายน 2562 ระยะเวลาการจาง 12 เดือน ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2562 ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2563 

ปงบประมาณพ.ศ. 2563 ระบุขออนุมัติยกเวนในหลักการ ตามหนังสือคณะกรรมการวาดวยการพัสดุ ตามหนังสือ

ดวนท่ีสุด ท่ี กค (กวพ)0408.4/ว351 ลงวันท่ี 9 กันยายน 2548 ขอ 1. ใหการทําสัญญาจางหรือสัญญาเชา

สวนราชการมีความจําเปนตองเชาหรือจางตอเนื่องไปในปงบประมาณใหม ภายหลังจากสัญญาเดิมสิ้นสุดลงกับผู

เชาหรือผูจางรายเดิมหรือรายใหมแลวแตกรณี ซ่ึงสวนราชการไดดําเนินการจัดหาไวแลวแตไมสามารถลงนามใน

สัญญาไดภายในวันท่ี 1 ตุลาคม มีผลยอนหลังไปตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม อันเปนวันเริ่มตนปงบประมาณหรือวันท่ีมี

การเชาหรือการจางแลวแตกรณี ซ่ึงในกรณีนี้เปนการอางระเบียบเดิมตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ

พัสดุ พ.ศ.2535 ซ่ึงเปนระเบียบเดิมท่ีถูกตองควรอางอิงตามหนังสือกรมบัญชีกลาง ท่ี กค (กวจ)0405.2/ว346 

ลงวันท่ี 8 กันยายน 2560 เรื่อง การอนุมัติยกเวนใหการเชาหรือจางท่ีตองกระทําตอเนื่องไปในปงบประมาณใหม 

แตไมอาจลงนามในสัญญาไดทัน มีผลยอนหลัง 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีใหมีความรอบคอบและอางอิงหนังสือใหถูกตอง และเปนปจจุบัน และเพ่ิมการสอบ

ทานการดําเนินงานโดยหัวหนาเจาหนาท่ี 

9. เบิกจายคาจางไมสัมพันธกับใบส่ังจาง(๒) 

ขอตรวจพบ: 

        รายงานขอจางเหมาบุคคลภายนอกชวยปฏิบัติงานดานวิเคราะหนโยบายและแผน ลงวันท่ี 16 ตุลาคม 

2563 จํานวน 1 อัตรา ตั้งแตวันท่ี 19 ตุลาคม 2563 ถึงวันท่ี 31 มกราคม 2564 โดยเบิกจายเปนงวด รวม 4 

งวดๆ ละ 12,000.- บาท เปนจํานวนเงินท้ังสิ้น 41,032.26 บาท 

เง่ือนไขรายละเอียดการจางเหมาบริการ ระบุหากในวันใดผูรับจางไมมาทํางานท่ีจางตามเง่ือนไข ผูวาจางมี

สิทธิ์หักคาจางเหมารายงวดของงวดนั้น ๆ เปนรายวัน ตามอัตราคาจางเหมารายวัน (30 วันตองวด) และผูวาจาง

อนุญาตใหผูรับจางลาหยุดได 2 วันตอเดือน โดยไมถือเปนวันลา นอกเหนือจากวันหยุดราชการ ซ่ึงกําหนดเง่ือนไข

การจางไมถูกตอง การจางเหมาบริการเปนการจางชิ้นงานและเปนการจางเหมาบุคคลภายนอกไมควรระบุใหลา

หยุดไดเนื่องจากตองการผลสําเร็จของงานในแตละวัน 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๖ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ใบสั่งจาง เลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี 21 ตุลาคม 2563 จางตั้งแตวันท่ี 19 ตุลาคม 2563 ถึงวันท่ี 31 

มกราคม 2564 รวม 3 งวด 13 วัน เปนเงิน 41,032.26 บาท ซ่ึงคํานวณคาจางไมถูกตอง ใบสั่งจาง ลงวันท่ี 

21 ตุลาคม 2563 ตองกําหนดคาจางตั้งแตวันท่ี 22 ตุลาคม 2563 ถึงวันท่ี 31 มกราคม 2564  รวม 3 งวด 

10 วัน เปนเงินท้ังสิ้น 40,000.- บาท   

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

         1. หนวยงานแจงคาจางท่ีถูกตองแกผูรับจางและเรียกเงินคืน เพ่ือนําเงินสงรายไดแผนดินตอไป 

2. หนวยงานควรทบทวนเง่ือนไขรายละเอียดการจางเหมาฯ ในการกําหนดใหลาหยุดได และเห็นควร

กําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ีดําเนินการและตรวจสอบเอกสารจัดซ้ือจัดจางใหถูกตอง เพ่ือประโยชนแก

ทางราชการ 

10.รายงานขอจางเหมาบริการท่ีตองเริ่มวันท่ี 1 ตุลาคม ไมไดอางอิงถึงหนังสือท่ีเกี่ยวของ(๒) 

ขอตรวจพบ: 

        รายงานขออนุมัติจางเหมาปฏิบัติงานดานรักษาความปลอดภัยของสํานักงาน เปนเงิน 108,000.- บาท 

เปนการจางเหมาบริการท่ีตองเริ่มวันท่ี 1 ตุลาคม แตไมไดอางอิงถึงหนังสือท่ีเก่ียวของกรณีจางตอเนื่อง 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกรณีจางเหมาบริการท่ีตองดําเนินการตอเนื่องโดยเริ่มวันท่ี 1 ตุลาคมของปงบประมาณใหม เชน 

การจางทําความสะอาด ในการจัดทํารายงานขอจาง ควรอางอิงถึงหนังสือกรมบัญชีกลาง ท่ี กค (กวจ)0405.2/ว

346 ลงวันท่ี 8 กันยายน 2560 เรื่อง การอนุมัติยกเวนใหการเชาหรือการจางท่ีตองกระทําตอเนื่องไปใน

ปงบประมาณใหม แตไมอาจลงนามในสัญญาไดทัน เพ่ือใหสัญญาหรือใบสั่งจางมีผลยอนหลังตามหนังสือท่ีอางอิง

ใหถูกตอง ครบถวน เพ่ือประโยชนแกทางราชการ 

11.จัดทําประกาศประกวดราคาซ้ือฯ ไมเปนไปตามแบบท่ีคณะกรรมการนโยบายการจัดซ้ือจัดจางและการ

บริหารพัสดุภาครัฐกําหนด(๒) 

ขอตรวจพบ: จัดทําประกาศประกวดราคาซ้ือฯ ไมเปนไปตามแบบท่ีคณะกรรมการนโยบายการจัดซ้ือจัดจางและ

การบริหารพัสดุภาครัฐกําหนด ตัวอยางท่ีหนวยงานจัดทํา ดังนี้ 

ประกาศประกวดราคาซ้ือครุภัณฑไฟฟาและวิทยุ  ลงวันท่ี xx xxxx xxx ผูมีสิทธิเสนอราคาจะตองมีคุณสมบัติ 

ดังตอไปนี้ 

1.เปนผูมีอาชีพขายพัสดุท่ีประกวดราคาซ้ือดังกลาว 

2.ไมเปนผูท่ีถูกกระทําระบุชื่อไวในบัญชีรายชื่อผูท้ิงงานของทางราชการ และไดแจงเวียนชื่อแลวหรือ 

3.ไมเปนผูมีผลประโยชนรวมกันฯ ... 

4......... 

5........ 

6....... 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๗ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

7.บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีจะเขาเปนคูสัญญาตองไมอยูในฐานะเปนผูไมแสดงบัญชีรายรับรายจายหรือแสดงบัญชี

รายรับรายจายไมถูกตองครบถวนในสาระสําคัญ 

8.บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีจะเขาเปนคูสัญญากับหนวยงานของรัฐ ซ่ึงไดดําเนินการจัดซ้ือจัดจางดวยระบบ

อิเล็กทรอนิกส (e-Government  Procurement: e-GP)  ตองลงทะเบียนในระบบอิเล็กทรอนิกสของ

กรมบัญชีกลางท่ีเว็บไซตศูนยขอมูลจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ 

9.คูสัญญาตองรับและจายเงินผานบัญชีธนาคาร เวนแตการจายเงินแตละครั้งซ่ึงมีมูลคาไมเกินสามหม่ืนบาท

คูสัญญาอาจจายเปนเงินสดก็ได ผูสนใจตองการทราบรายละเอียดเพ่ิมเติมโปรดสอบถามมายัง……… ผานทางอีเมล 

……ภ า ย ใ น วั น ท่ี . . . . . . . . . . . โ ด ย ……จ ะ ชี้ แ จ ง ร า ย ล ะ เ อี ย ด ดั ง ก ล า ว ผ า น เ ว็ บ ไ ซ ต  www.xxxx แ ล ะ 

www.gprocurement.go.th ในวันท่ี........... 

ซ่ึงตามประกาศท่ีคณะกรรมการนโยบายการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐกําหนด ท่ีถูกตองดังนี้ 

(1) ตามหนังสือคณะกรรมการนโยบายการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ ท่ี กค (กนบ) 0405.2/ว 

410 ลว. 24 ตุลาคม 2560 เรื่อง กําหนดแบบประกาศและเอกสารเชิญชวนในการจัดซ้ือจัดจางพัสดุดวยวิธี

ตลาดอิเล็กทรอนิกส (Electronic Market e-market) ดวยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส (Electronic Bidding 

e-bidding) และวิธีสอบราคา แบบประกวดราคาซ้ือ...... ดวยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส (e-bidding) ผูยื่น

ขอเสนอจะตองมีคุณสมบัติ ดังตอไปนี ้

1.มีความสามารถตามกฎหมาย 

2.ไมเปนบุคคลลมละลาย 

3.ไมอยูระหวางเลิกกิจการ 

4......... 

5........ 

6....... 

7. ผูยื่นขอเสนอซ่ึงไดรับคัดเลือกเปนคูสัญญาตองลงทะเบียนในระบบจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส 

(Electronic Government Procurement: e-GP) ของกรมบัญชีกลาง ตามคณะกรรมการป.ป.ช. กําหนด 

8. ผูยื่นขอเสนอตองไมอยูในฐานะเปนผูไมแสดงบัญชีรายรับรายจายหรือแสดงบัญชีรายรับรายจายไมถูกตอง

ครบถวนในสาระสําคัญ ตามท่ีคณะกรรมการ ป.ป.ช. กําหนด 

9. ผูยื่นขอเสนอซ่ึงไดรับคัดเลือกเปนคูสัญญาตองรับและจายเงินผานบัญชีธนาคาร เวนแตการจายเงินแตละครั้งซ่ึง

มีมูลคาไมเกินสามหม่ืนบาทคูสัญญาอาจจายเปนเงินสดก็ได ตามท่ีคณะกรรมการ ป.ป.ช. กําหนด 

(2) ตามหนังสือคณะกรรมการวินิจฉัยปญหาการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ ท่ี กค (กวจ) 0405.2/ว

54 ลว. 1 กุมภาพันธ 2562 เรื่อง ซอมความเขาใจการกําหนดเรื่อง ขอตกลงคุณธรรม หรือนโยบายและแนว

ทางการปองกันการทุจริตในการจัดซ้ือจัดจาง และตัดคุณสมบัติของผูยื่นขอเสนอตามท่ีคณะกรรมการ ป.ป.ช. 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 

http://www.xxxx/
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กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

กําหนด ออกจากแบบประกาศและเอกสารเชิญชวน  หนา 2 ขอ 2. ตัดความในแบบประกาศและเอกสารเชิญชวน

ท่ีคณะกรรมการนโยบายกําหนด กรณีคุณสมบัติของผูยื่นขอเสนอตามท่ีคณะกรรมการ ป.ป.ช. กําหนด ดังนี้ 

2.1 ผูยื่นขอเสนอซ่ึงไดรับคัดเลือกเปนคูสัญญาตองลงทะเบียนในระบบจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส 

(Electronic Government Procurement: e-GP) ของกรมบัญชีกลาง  

2.2 ผูยื่นขอเสนอตองไมอยูในฐานะเปนผูไมแสดงบัญชีรายรับรายจายหรือแสดงบัญชีรายรับรายจายไมถูกตอง

ครบถวนในสาระสําคัญ  

2.3 ผูยื่นขอเสนอซ่ึงไดรับคัดเลือกเปนคูสัญญาตองรับและจายเงินผานบัญชีธนาคาร เวนแตการจายเงินแตละครั้ง

ซ่ึงมีมูลคาไมเกินสามหม่ืนบาทคูสัญญาอาจจายเปนเงินสดก็ได 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        ในการดําเนินงานจัดทําประกาศประกวดราคาครั้งตอไป เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ี

ตรวจสอบใหถูกตอง  ครบถวน เปนไปตามประกาศท่ีคณะกรรมการนโยบายการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุ

ภาครัฐกําหนด เพ่ือประโยชนของทางราชการ 

12.ไมไดจัดทําหนังสือแจงธนาคารตรวจสอบหลักประกันสัญญา(๒) 

ขอตรวจพบ: ไมไดจัดทําหนังสือแจงธนาคารตรวจสอบหลักประกันสัญญา เชน 

          1. สัญญาเชาวงจรสื่อสารสําหรับเครื่องบริการแมขาย คูสัญญาไดยื่นหนังสือคํ้าประกัน ธนาคารกรุงเทพ 

จํากัด (มหาชน)  

2. สัญญาเชาวงจรสื่อสารหลัก คูสัญญาไดยื่นหนังสือคํ้าประกัน  ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)       

ซ่ึงอาจเสี่ยงตอการท่ีเปนหนังสือคํ้าประกันปลอมได   

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        ควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ีดําเนินการจัดทําหนังสือแจงธนาคารตรวจสอบหลักประกันสัญญา 

เพ่ือใหม่ันใจวาหลักประกันสัญญาท่ีคูสัญญานํามาเปนหลักประกันของธนาคารท่ีออกใหถูกตองเปนการปองกัน

ความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน เพ่ือประโยชนแกทางราชการ 

13.ไมไดจัดทําหนังสือแจงลงนามสัญญา(๒) 

ขอตรวจพบ: 

        1. สัญญาเชาสัญญาณเครือขายสําหรับระบบเว็บทา (Web Portal) และระบบ Call Center เลขท่ี xxxx  

ลงวันท่ี xx xxxxx xxx  

         2. สัญญาเชาวงจรสื่อสารหลัก เลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี xx xxxx xxx  ไมไดจัดทําหนังสือแจงคูสัญญาใหมาลง

นามสัญญา 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        ควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ีดําเนินการจัดทําหนังสือแจงลงนามสัญญาใหถูกตอง ครบถวน 

เพ่ือใหคูสัญญา สามารถนําหนังสือแจงลงนามสัญญาไปออกหนังสือคํ้าประกันของธนาคาร และธนาคารผูออก

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๙ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

หนังสือคํ้าประกันยอมจะสามารถกรอกขอความในหนังสือคํ้าประกันไดอยางสมบูรณครบถวน หนังสือแจงลงนาม

สัญญาเปนหลักฐานใหทราบวาคูสัญญามาลงนามสัญญาไดตามระยะเวลาท่ีกําหนดหรือลาชาเพ่ือประโยชนแกสวน

ราชการ 

๑4.การออกใบเสร็จรับเงินไมถูกตอง(๒) 

ขอตรวจพบ: 

      สัญญาจางเหมาบํารุงรักษาระบบเครือขายคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง ลงวันท่ี 13 มีนาคม 2563  

คูสัญญาไดนําหลักประกันเปนจํานวนเงิน 107,900.- บาท แตใบเสร็จรับเงิน  ลงวันท่ี 16 มีนาคม 2563      

ซ่ึงเจาหนาท่ีการเงินรับเงินสดหรือรับเช็คธนาคารโดยไมไดออกใบเสร็จรับเงินในวันท่ีท่ีคูสัญญามายื่นหลักประกัน

สัญญา 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

      ควรกําชับเจาหนาท่ีของหนวยงานเพ่ิมความระมัดระวังในการปฏิบัติใหถูกตองตามระเบียบและประสานกับ

เจาหนาท่ีการเงินเพ่ือออกใบเสร็จรับเงินตามวันท่ีรับเงินสดหรือเช็ค ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิก

เงินจากคลัง การรับเงิน การจายเงิน การเก็บรักษาเงิน และการนําเงินสงคลัง พ.ศ. 2562 ขอ 79 ในการจัดเก็บ

หรือรับชําระเงิน ใหสวนราชการซ่ึงมีหนาท่ีจัดเก็บหรือรับชําระเงินนั้นออกใบเสร็จรับเงิน หรือพิมพรายงานซ่ึงเปน

หลักฐานการรับชําระเงินจากระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Payment) ตามท่ีกระทรวงการคลังกําหนด... และขอ 81 

ใหสวนราชการบันทึกขอมูลการรับเงินในระบบภายในวันท่ีไดรับเงิน  เพ่ือเปนการควบคุมภายในท่ีดีและเปนไปตาม

ระเบียบ เจาหนาท่ีการเงินตองออกใบเสร็จรับเงินในวันท่ีท่ีไดรับเงินสดหรือเช็คธนาคารทันที เพ่ือใหผูรับจางนํา

ใบเสร็จรับเงินตนฉบับมาแสดงหลักฐานในการลงนามสัญญา ซ่ึงเจาหนาท่ีพัสดุตองสําเนาใบเสร็จรับเงิน เพ่ือเปน

รายละเอียดแนบทายสัญญา  และลงรายละเอียดในสัญญาขอ ……. หลักประกันการปฏิบัติตามสัญญา...ตาม

ใบเสร็จรับเงิน เลมท่ี …..เลขท่ี …...  ลงวันท่ี ...…...ใหถูกตอง ครบถวน 

15.การกําหนดผลงานไมถูกตอง(๒) 

ขอตรวจพบ: 

        ประกาศประกวดราคาจางเหมาบํารุงรักษาระบบเครือขายคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง  วงเงิน

งบประมาณ 2,190,000.- บาท ขอ 11 ระบุผูยื่นขอเสนอตองเปนนิติบุคคล และมีผลงานประเภทเดียวกันหรือ

เทียบเทาโดยมีวงเงินไมนอยกวา 1,500,000.- บาทตอสัญญา และเปนผลงานท่ีเปนคูสัญญาโดยตรงกับสวน

ราชการหรือเอกชน โดยใหแนบสําเนาสัญญาและ/หรือหนังสือรับรองผลงานเสนอพรอมการยื่นเสนอราคา  

ซ่ึงกําหนดผลงานของผูรับจางเกินรอยละ 50 ของวงเงินงบประมาณ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        ควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ีในดําเนินการจัดซ้ือจัดจางใหถูกตองตามหนังสือคณะกรรมการ

วินิจฉัยปญหาการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ ดวนท่ีสุด ท่ี กค (กวจ) 0405.2/ว. 214 ลงวันท่ี 18 

พฤษภาคม 2563 เรื่อง แนวทางปฏิบัติในการกําหนดคุณสมบัติของผูยื่นขอเสนอ การกําหนดผลงาน การระบุ 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๑๐ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

คุณลักษณะเฉพาะของพัสดุหรือยี่หอของพัสดุ และการพิจารณาคุณสมบัติผูยื่นขอเสนอของหนวยงานของรัฐกรณี

การกําหนดสิ่งท่ีไมใชสาระสําคัญ ขอ 1.2.4 หามมิใหกําหนดผลงานในงานซ้ือหรืองานจางท่ีมิใชงานกอสราง      

แตหากหนวยงานของรัฐมีความจําเปนท่ีจะตองกําหนดผลงาน ใหหนวยงานของรัฐกําหนดผลงานไดไมเกินรอยละ 

50 ของวงเงินงบประมาณ หรือวงเงินท่ีประมาณการท่ีจะจัดซ้ือจัดจางในครั้งนั้น 

16.คณะกรรมการพิจารณาผลฯ รายงานผลไมถูกตอง(๒) 

ขอตรวจพบ: 

      เอกสารประกวดราคาจางเหมาบํารุงรักษาและเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร 

เลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี 26 ธันวาคม 2562 วงเงินงบประมาณ 1,934,000.- บาท ขอ 4.2 วรรคสอง ราคาท่ี

เสนอจะตองเสนอกําหนดยืนราคาไมนอยกวา 120 วันตั้งแตวันเสนอราคา... และใบเสนอราคาของผูยื่นเสนอราคา

ท้ัง 3 ราย กําหนดขอ 3 คําเสนอนี้จะยืนอยูเปนระยะเวลา 90 วัน นับแตวันเสนอราคา ซ่ึงคณะกรรมการ

พิจารณาผลการประกวดราคาฯ ตรวจเอกสารไมครบถวนโดยไมไดพิจารณาผลตามเง่ือนไขในเอกสารประกวดราคา 

ขอ 4.2 วรรคสอง  เนื่องจาก ผูยื่นเสนอราคาท้ัง 3 ราย กําหนดยืนราคาเพียง 90 วัน ซ่ึงไมตรงตามเง่ือนไขท่ี

หนวยงานของรัฐกําหนดไวในประกาศและเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส ในสวนท่ีเปนสาระสําคัญ           

ท่ีหนวยงานกําหนดไมนอยกวา 120 วัน ซ่ึงผิดเง่ือนไขในสาระสําคัญไมสามารถดําเนินการจัดจางได ตองยกเลิก

การประกวดราคาจางฯ ดังกลาว 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ  

        ในการดําเนินงานครั้งตอไป เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสารการจัดซ้ือจัด

จางท่ีเก่ียวของท้ังรายงานของคณะกรรมการพิจารณาผลฯ หรือรายงานการประชุมอ่ืน ใหถูกตอง  ครบถวน 

เปนไปตามระเบียบการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐกําหนด เพ่ือประโยชนแกทางราชการ 

17. กําหนดการรับประกันความชํารุดบกพรองไมถูกตอง 

ขอตรวจพบ: 

        เอกสารประกวดราคาซ้ือครุภัณฑไฟฟาและวิทยุดวยวิธี e-bidding จํานวน 4 รายการ เลขท่ี xxxx ลงวันท่ี 

23 มีนาคม 2563 ขอ 9. การรับประกันความชํารุดบกพรอง ผูชนะการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส ซ่ึงไดทํา

สัญญาซ้ือขายตามแบบดังระบุในขอ 1.3 หรือทําขอตกลงซ้ือเปนหนังสือแลวแตกรณี จะตองรับประกันความชํารุด

บกพรองของสิ่งของท่ีซ้ือขายท่ีเกิดข้ึนภายในระยะเวลาไมนอยกวา 1 ปนับถัดจากวันท่ีไดรับมอบสิ่งของ ซ่ึงท่ี

ถูกตองควรกําหนดเปน นับถัดจากวันท่ีผูซ้ือไดรับมอบสิ่งของท้ังหมดไวโดยถูกตองครบถวนตามสัญญา 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ีในการตรวจสอบเอกสารการจัดซ้ือจัดจางใหถูกตอง ครบถวน 

เพ่ือประโยชนแกทางราชการ 

 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๑๑ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

18. ผูเสนอราคาไมไดเสนอคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ(Spec.) ตามท่ีกําหนด 

ขอตรวจพบ: 

        รายงานขอซ้ือขอจาง จัดซ้ือครุภัณฑไฟฟาและวิทยุ  ลงวันท่ี 10 เมษายน 2563  จํานวน 2 รายการ  

ไดแก เครื่องวัดอัตราการไหลของอากาศ (Flow Meter) และเครื่องวัดออกซิเจนในอากาศแบบพกพา วงเงิน

งบประมาณ  25,000.-  บาท ใบเสนอราคา ลงวันท่ี 10 เมษายน 2563  ไมไดระบุรายละเอียดคุณ

ลักษณะเฉพาะของครุภัณฑการรับประกันคุณภาพของสินคาเปนเวลา 1 ป ตามท่ีกําหนด 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ีดําเนินการและตรวจสอบเอกสารจัดซ้ือจัดจางใหถูกตอง 

ครบถวน เพ่ือประโยชนของทางราชการ 

19. การอางอิงหนังสือเวียนคลาดเคล่ือน 

ขอตรวจพบ: 

        รายงานขอจางเหมาบุคคลภายนอกชวยปฏิบัติงานดานวิเคราะหนโยบายและแผน ลงวันท่ี 16 ตุลาคม 63 

จํานวน 1 อัตรา ตั้งแตวันท่ี 19 ตุลาคม 2563 ถึงวันท่ี 31 มกราคม 2564 โดยเบิกจายเปนงวด รวม 4 งวดๆ 

ละ 12,000.- บาท เปนจํานวนเงินท้ังสิ้น 41,032.26 บาท ขอ 1. เหตุผลความจําเปนท่ีตองจาง                   

บรรทัดท่ี 5 โดยปฏิบัติตามหนังสือคณะกรรมการวินิจฉัยปญหาการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

กรมบัญชีกลาง ดวนท่ีสุด ท่ี กค (กวจ) 0405.2/ว346 ลงวันท่ี 8 กันยายน 2560 เรื่อง การอนุมัติยกเวนการ

เชาหรือการจางท่ีตองกระทําตอเนื่องไปในปงบประมาณใหม แตไมอาจลงนามในสัญญาไดทัน มีผลยอนหลังไป

ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม หรือวันแรกของปงบประมาณของหนวยงานของรัฐ 

ขอตรวจพบ เนื่องจากกรณีดังกลาวไมไดเริ่มงานตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม จึงไมสามารถอางอิงระเบียบดังกลาวได 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ีปฺฏิบัติและตรวจสอบเอกสารการจัดซ้ือจัดจางใหถูกตองตรง

ตามระเบียบท่ีกําหนด กรณีอางถึงหนังสือท่ี กค (กวจ) 0405.2/ว346 ลงวันท่ี 8 กันยายน 2560 เปนการจาง

ท่ีตองเริ่มปฏิบัติงานตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม หรือวันแรกของปงบประมาณของหนวยงานของรัฐ 

20.การออกใบส่ังจางกอนไดรับจัดสรรเงินงบประมาณ 

ขอตรวจพบ: 

        ฎีกาท่ี xxxx  รายงานขอความเห็นชอบจางเหมาบริการปฏิบัติงานดานรักษาความปลอดภัย ลงวันท่ี 30 

กันยายน 2562 ระยะเวลาการจาง 12 เดือน ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2562 ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2563 

ปงบประมาณพ.ศ. 2563 เปนเงิน 108,000.- บาท แตใบสั่งจาง เลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี 30 กันยายน 2562 ซ่ึง

ยังไมไดรับจัดสรรเงินงบประมาณ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีและเพ่ิมระบบการสอบทานโดยหัวหนาเจาหนาท่ีอยางเครงครัด เพ่ือใหการ

ดําเนินงานเปนไปตามหนังสือคณะกรรมการวินิจฉัยปญหาการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ ดวนท่ีสุด 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๑๒ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ท่ี กค (กวจ) 0405.2/ว 371 ลงวันท่ี 5 สิงหาคม 2562 เรื่อง แนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการเตรียมการจัดซ้ือจัด

จาง ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ดังนี้ 

ขอ 3. เม่ือหนวยงานของรัฐไดรับความเห็นชอบวงเงินงบประมาณแลว ใหหนวยงานของรัฐจัดทําแผนการจัดซ้ือจัด

จางประจําปท้ังป และประกาศเผยแพรในระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลางและของหนวยงานของรัฐ 

และปดประกาศโดยเปดเผย ณ สถานท่ีปดประกาศของหนวยงานของรัฐนั้น และใหหนวยงานของรัฐรีบดําเนินการ

จัดซ้ือจัดจางเพ่ือใหพรอมท่ีจะทําสัญญาหรือขอตกลงไดทันทีเม่ือไดรับอนุมัติทางการเงินแลว กลาวคือ หนวยงาน

ของรัฐสามารถดําเนินการจัดซ้ือจัดจางจนถึงข้ันตอนไดตัวผูขายหรือผูรับจางไวกอนได เวนแตข้ันตอนการลงนามใน

สัญญาหรือขอตกลงเปนหนังสือ ใหหนวยงานของรัฐปฏิบัติตามเง่ือนไขท่ีกําหนดในขอ 4 คือ 

ขอ 4. ใหหนวยงานของรัฐท่ีจะจัดซ้ือจัดจางกําหนดเง่ือนไขในเอกสารเชิญชวนการจัดซ้ือจัดจางไวดวยวา การ

จัดซ้ือจัดจางครั้งนี้จะมีการลงนามในสัญญาหรือขอตกลงเปนหนังสือไดตอเม่ือพระราชบัญญัติงบประมาณรายจาย

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. .... มีผลใชบังคับ และไดรับจัดสรรงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. .... 

จากสํานักงบประมาณแลว  และกรณีท่ีหนวยงานของรัฐไมไดรับการจัดสรรงบประมาณ เพ่ือการจัดซ้ือจัดจางใน

ครั้งดังกลาว หนวยงานของรัฐสามารถยกเลิกการจัดซ้ือจัดจางได 

21.การแตงตั้งผูตรวจรับพัสดุไมเหมาะสม 

ขอตรวจพบ: 

        ฎีกาท่ี xxxx  รายงานขอซ้ือขอจาง ลงวันท่ี 28 กันยายน 2563 จางซอมเครื่องปริ้นเตอร ยี่หอ HP 

Laserjet CP 1025 colaor เปลี่ยน Drum 1 กลอง ขอ 8. แตงตั้ง นายประยุทธ  บุรีจันทร ตําแหนงพนักงาน

ขับรถ ส2 เปนผูตรวจรับ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ขอ 26 

คณะกรรมการซ้ือหรือจางตามขอ 25 (5) คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ประกอบดวย ประธานกรรมการ 1 คน 

และกรรมการอยางนอย 2 คน ซ่ึงแตงตั้งจากขาราชการ ลูกจางประจํา พนักงานราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย 

พนักงานของรัฐ หรือพนักงานของหนวยงานของรัฐท่ีเรียกชื่ออยางอ่ืน โดยใหคํานึงถึงลักษณะหนาท่ีและความ

รับผิดชอบของผูท่ีไดรับแตงตั้งเปนสําคัญ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบตรวจสอบและแตงตั้งผูตรวจรับพัสดุใหเหมาะสม กรณีการตรวจรับเปน

ครุภัณฑดานคอมพิวเตอรควรพิจารณาผูท่ีมีความรูดานนั้นๆ ในการแตงตั้งเปนผูตรวจรับพัสดุ 

22.การกําหนดรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะไมถูกตองและเส่ียงตอการล็อกสเปค 

ขอตรวจพบ: 

        ฎีกาท่ี xxxx  รายงานขอซ้ือครุภัณฑคอมพิวเตอร ลงวันท่ี 27 มีนาคม 2563 สแกนเนอร สําหรับงานเก็บ

เอกสารระดับศูนยบริการ แบบท่ี 2 ยี่หอ Canon รุน DR–C 240 จํานวน 1 เครื่อง เปนเงิน 28,000.- บาท 

กําหนดคุณลักษณะเฉพาะ ดังนี้ 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๑๓ 
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- เปนสแกนเนอรชนิดปอนกระดาษ A4 อัตโนมัติได 50 แผน 

- สามารถสแกนเอกสารได 2 หนา แบบอัตโนมัติ 

- มีความละเอียดในการสแกนสูงสุด 600x600 dpi 

- มีความเร็วในการสแกนกระดาษขนาด A4 ได 40 ppm 

- สามารถสแกนเอกสารได กระดาษขนาด A4 

- มีชองเชื่อมตอ (Interface) แบบ USB 2.0 หรือดีกวา จํานวน 1 ชอง (ซ่ึงคุณลักษณะเฉพาะในรายงานขอซ้ือ

ตองไดมาจากคุณลักษณะเฉพาะท่ีคณะกรรมการของหนวยงานกําหนดข้ึน และไมควรกําหนดเปน ยี่หอ Canon 

รุน DR–C 240 เสี่ยงตอการล็อกสเปค ) 

โดยผูกําหนดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุกําหนดไวดังนี้ 

สแกนเนอร สําหรับงานเก็บเอกสารระดับศูนยบริการ แบบท่ี 2 

- เปนสแกนเนอรชนิดปอนกระดาษ A4 อัตโนมัติได ไมนอยกวา 50 แผน 

- สามารถสแกนเอกสารได 2 หนา แบบอัตโนมัติ 

- มีความละเอียดในการสแกนสูงสุด ไมนอยกวา 600x600 dpi 

- มีความเร็วในการสแกนกระดาษขนาด A4 ได 40 ppm 

- สามารถสแกนเอกสารได ไมนอยกวา กระดาษขนาด A4 

- มีชองเชื่อมตอ (Interface) แบบ USB 2.0 หรือดีกวา จํานวนไมนอยกวา 1 ชอง 

- รับประกันคุณภาพ  (ควรระบุจํานวนป) 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

ตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 มาตรา 9 การกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะของพัสดุท่ีจะทําการจัดซ้ือจัดจาง ใหหนวยงานของรัฐคํานึงถึงคุณภาพ เทคนิค และ

วัตถุประสงคของการจัดซ้ือจัดจางพัสดุนั้น และหามมิใหกําหนดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุใหใกลเคียงกับยี่หอใด

ยี่หอหนึ่ง หรือของผูขายรายใดรายหนึ่งโดยเฉพาะ เวนแตพัสดุท่ีจะทําการจัดซ้ือจัดจางตามวัตถุประสงคนั้นมียี่หอ

หรือจะตองใชอะไหลของยี่หอใด ก็ใหระบุยี่หอนั้นได 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ีในการตรวจสอบเอกสารจัดซ้ือจัดจางใหถูกตอง เพ่ือประโยชน

แกทางราชการ 

23.หนวยงานเปดใหมีการสอบถามกับคณะกรรมการช้ีสถานท่ีได ซ่ึงระเบียบไมใหปฏิบัติ 

ขอตรวจพบ: 

        รายการประกอบแบบกอสรางโครงการปรับปรุงรั้วอิฐบล็อก ดานทิศเหนือ จํานวน 1 แหง ขอกําหนดท่ัวไป 

ขอ 8.4 กอนทําการเสนอราคา ผูรับจางจะตองทําการสํารวจสถานท่ีพรอมท้ังศึกษาแบบและรายการท่ีจะทําการ

กอสรางปรับปรุง ใหละเอียดรอบคอบ หากมีขอสงสัยใหทําการสอบถามคณะกรรมการชี้สถานท่ี (ถามี) ซ่ึงตาม

พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ไมไดกําหนดใหมีการสอบถามโดยตรงกับ

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 
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หนวยงาน  (โดยระบบจะกําหนดพิกัดของสถานท่ีท่ีจะกอสราง) ขอ ๕๒ ในกรณีท่ีโดยสภาพของการซ้ือหรือการ

จางนั้นมีความจําเปนจะตองมีการสอบถาม รายละเอียดเพ่ือใหเกิดความชัดเจน ใหอยูในดุลพินิจของหัวหนา

หนวยงานของรัฐท่ีจะกําหนดใหผูประกอบการท่ีสนใจตองการทราบรายละเอียดเพ่ิมเติม สอบถามผานทาง

จดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-mail) ของหนวยงานของรัฐหรือชองทางอ่ืนตามท่ีกรมบัญชีกลางกําหนด โดยใหกําหนด

ระยะเวลา ตามความเหมาะสม และใหหนวยงานของรัฐชี้แจงรายละเอียดดังกลาวในระบบเครือขายสารสนเทศ 

ของกรมบัญชีกลางและของหนวยงานของรัฐกอนถึงกําหนดวันเสนอราคา ไมนอยกวา ๓ วันทําการ และตามแบบ

ประกาศประกวดราคาจางกอสราง (วรรคสุดทาย) กําหนดวา ผูสนใจตองการทราบรายละเอียดเพ่ิมเติมเก่ียวกับ

สถานท่ีหรือแบบรูปรายการละเอียดโปรดสอบถามมายัง.............(ชื่อหนวยงาน)ผานทางอีเมล.........(ของหนวยงาน)

หรือชองทางตามท่ีกรมบัญชีกลางกําหนดภายในวันท่ี....................โดย.........(หนวยงาน) จะชี้แจงรายละเอียด

ดังกลาวผานทางเว็บไซต.................(หนวยงาน)และwww.gprocurement.go.th ในวันท่ี.............................. 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ีในการศึกษาระเบียบ และปฏิบัติใหถูกตอง ตามระเบียบท่ี

กําหนด 

24.ไมพบรายงานการประชุมของคณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคาฯ 

ขอตรวจพบ: 

        การกอสรางโครงการปรับปรุงรั้วอิฐบล็อก ดานทิศเหนือ จํานวน 1 แหง ซ่ึงคณะกรรมการพิจารณาผลการ

ประกวดราคาฯ จัดทํารายงานผลการพิจารณาวามีผูยื่นเสนอราคา 1 ราย โดยไมพบรายงานการประชุมของ

คณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคาฯ ท้ังนี้ คณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคาฯ ตองจัดทํา

รายงานการประชุมในวันพิจารณาผลการประกวดราคาฯ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เพ่ือเปนการควบคุมภายในท่ีดีและความโปรงใส ควรมีหลักฐานการประชุมของคณะกรรมการพิจารณาผล

การประกวดราคา ควรจัดทํารายงานการพิจารณาผลการประกวดราคาไวเปนหลักฐานในการสอบยันและ

ตรวจสอบตอไป 

25.ไมระบุใบเสร็จรับเงินท่ีผูรับจางนําเงินสดมาเปนหลักประกันสัญญา 

ขอตรวจพบ: 

        การกอสรางโครงการปรับปรุงรั้วอิฐบล็อก ดานทิศเหนือ จํานวน 1 แหง สัญญาจางกอสราง เลขท่ี xxxx  ลง

วันท่ี 31 มีนาคม 2563 ขอ 3 หลักประกันการปฏิบัติตามสัญญา ผูรับจางไดนําหลักประกันเปนเงินสด จํานวน

เงิน 29,400.- บาท ไมระบุใบเสร็จรับเงิน เลมท่ี ....... เลขท่ี..........ลงวันท่ี................ท่ีผูรับจางนําเงินสดมาเปน

หลักประกันสัญญา ท้ังนี้ กรณีหลักประกันสัญญาเปนเงินสดหรือแคชเชียรเช็ค ควรกําหนดในสัญญาดวยวา “ตาม

ใบเสร็จรับเงิน เลมท่ี...... เลขท่ี.......ลงวันท่ี...........” 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๑๕ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หลักประกันสัญญา ควรเปนเอกสารแนบทายสัญญา เพ่ือเปนหลักฐานในการตรวจสอบในการคืน

หลักประกันสัญญา เม่ือครบกําหนดรับประกันความชํารุดบกพรอง เปนการควบคุมภายในท่ีดี หนวยงานควร

กําหนด ใบเสร็จรับเงิน เลมท่ี ....... เลขท่ี..........ลงวันท่ี................ท่ีผูรับจางนําเงินสดมาเปนหลักประกันสัญญาไวใน

สัญญาดวย 

26.การกําหนดการรับประกันความชํารุดบกพรองไมสัมพันธกัน 

ขอตรวจพบ: 

        ขอกําหนดคุณลักษณะเฉพาะรถบรรทุกฯ ขอ 4.4.2 การรับประกันคุณภาพ 3 ป หรือ 100,000 

กิโลเมตร แลวแตระยะไหนถึงกอนพรอมรับประกันอะไหลในกรณีใชงานปกติ  

-เอกสารประกวดราคาซ้ือครุภัณฑยานพาหนะและขนสง รถบรรทุก (ดีเซล) เลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี 25 

กุมภาพันธ 2563  ขอ 9. การรับประกันความชํารุดบกพรอง ระบุ รับประกันความชํารุดบกพรองของสิ่งของท่ีซ้ือ

ขายท่ีเกิดข้ึนภายในระยะเวลาไมนอยกวา 1 ป  

-สัญญาซ้ือขายเลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี 26 มีนาคม 2563 ขอ 7. การรับประกันความชํารุดบกพรอง ระบุ 

ผูขายตกลงรับประกันความชํารุดบกพรองหรือขัดของของสิ่งของตามสัญญานี้เปนเวลา 1 ป 

-ทะเบียนคุมสัญญา กําหนดวันสิ้นสุด 27 เมษายน 2564 กําหนดการประกันความชํารุดบกพรอง   1 ป 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสารกําหนดการรับประกันความชํารุดบกพรองไหถูกตองตรงกัน และ

สอบทานโดยหัวหนาเจาหนาท่ี เพ่ือประโยชนแกทางราชการ 

27.สงเบิกเงินกอนการตรวจรับพัสดุ 

ขอตรวจพบ: 

        -ใบสั่งซ้ือเลขท่ี xxxx ลงวันท่ี 31 ตุลาคม 2562 จัดซ้ือวัสดุงานบานงานครัว จํานวน 8 รายการ เปนเงิน 

5,828.- บาท กําหนดสงมอบภายใน 7 วันนับถัดจากวันท่ีผูขายไดรับใบสั่งซ้ือ ครบกําหนดสงมอบวันท่ี 7 

พฤศจกิายน 2562 

- ใบกํากับภาษี/ใบแจงหนี้/ใบสงสินคา เลมท่ี xxxx  เลมท่ี xxx  ลงวันท่ี 7 พฤศจิกายน 2562  

       - ใบตรวจรับ ลงวันท่ี 7 พฤศจิกายน 2562  

       - หนังสือสงเบิกเงิน ท่ี สธ xxxx ลงวันท่ี 31 ตุลาคม 2562 ซ่ึงสงเบิกเงินกอนตรวจรับพัสดุ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกเงินจากคลัง  การรับเงิน การจายเงิน การเก็บรักษาเงิน และ

การนําเงินสงคลัง พ.ศ. 2562 ขอ 28 (2) วรรค 2 ระบุวาการซ้ือทรัพยสิน จางทําของ หรือเชาทรัพยสิน ใหสวน

ราชการดําเนินการขอเบิกเงินจากคลังโดยเร็ว อยางชาไมเกินหาวันทําการนับจากวันท่ีไดตรวจรับทรัพยสินหรือ

ตรวจรับงานถูกตองแลว 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๑๖ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสารจัดซ้ือจัดจางไหถูกตองตามระเบียบฯ ท่ีกําหนด  และสอบทาน

โดยหัวหนาเจาหนาท่ี เพ่ือประโยชนแกทางราชการ 

28.การจางเหมาบุคคลธรรมดาไมมีภาษีมูลคาเพ่ิม 

ขอตรวจพบ: 

        บันทึกขอตกลงจางจัดการดูแลสวนและสนามหญาภายในสํานักงาน สัญญาเลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี 11 

มิถุนายน 2563 ขอ 3. คาจางและการจายเงิน ระบุ ผูวาจางตกลงจายและผูรับจางตกลงรับเงินคาจางจํานวน 

30,000.- บาท ซ่ึงไดรวมภาษีมูลคาเพ่ิม จํานวน 1,962.61 บาท ตลอดจนภาษีอากรอ่ืน ๆ และคาใชจายท้ังปวง

ดวยแลว ขอ 5. ตั้งแต 1 กรกฎาคม 2563 ถึง 30 กันยายน 2563  

- บันทึกขอตกลงทําความสะอาด  สัญญาเลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี 11 มิถุนายน 2563 ขอ 3. คาจางและ

การจายเงิน ระบุ ผูวาจางตกลงจายและผูรับจางตกลงรับเงินคาจางจํานวน 30,000.- บาท ซ่ึงไดรวม

ภาษีมูลคาเพ่ิม จํานวน 1,962.61 บาท ตลอดจนภาษีอากรอ่ืน ๆ และคาใชจายท้ังปวงดวยแลว ขอ 5. ตั้งแต 1 

กรกฎาคม 2563 ถึง 30 กันยายน 2563  

- บันทึกขอตกลงทําความสะอาด  สัญญาเลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี 11 มิถุนายน 2563 ขอ 3. คาจางและ

การจายเงิน ระบุ ผูวาจางตกลงจายและผูรับจางตกลงรับเงินคาจางจํานวน 30,000.- บาท ซ่ึงไดรวม

ภาษีมูลคาเพ่ิม จํานวน 1,962.61 บาท ตลอดจนภาษีอากรอ่ืน ๆ และคาใชจายท้ังปวงดวยแลว ขอ 5. ตั้งแต 1 

กรกฎาคม 2563 ถึง 30 กันยายน 2563 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสารการจางเหมาบริการบุคคลธรรมดาใหถูกตองโดยไมมี

ภาษีมูลคาเพ่ิม และสอบทานโดยหัวหนาเจาหนาท่ี 

29.ไมมีการแตงตั้งบุคคลหรือคณะกรรมการจัดทํารางขอบเขตของงานจาง 

ขอตรวจพบ: 

        รายงานขออนุมัติจางเหมาปฏิบัติงานดานรักษาความปลอดภัยของสํานักงาน ลงวันท่ี 23 กันยายน 2562 

12 เดือน รวมเปนเงิน 108,000.- บาท โดยไมมีการแตงตั้งบุคคลหรือคณะกรรมการในการจัดทํารางขอบเขต

ของงานตามระเบียบกําหนด 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีดําเนินการและเพ่ิมระบบการสอบทานจากหัวหนาเจาหนาท่ีในการปฏิบัติใหถูกตอง

ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ขอ 21 ระบุ “ใน

การซ้ือหรือจางท่ีมิใชการจางกอสราง ใหหัวหนาหนวยงานของรัฐแตงตั้งคณะกรรมการข้ึนมาคณะหนึ่งหรือจะให

เจาหนาท่ีหรือบุคคลหนึ่งรับผิดชอบในการจัดทํารางขอบเขตของงานหรือรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุท่ี

จะซ้ือหรือจาง รวมท้ังกําหนดหลักเกณฑการพิจารณาคัดเลือกขอเสนอดวย” 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๑๗ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

๓0.ไมไดจัดทํารายงานผลการพิจารณา 

ขอตรวจพบ: 

        รายงานขออนุมัติจางเหมาปฏิบัติงานดานรักษาความปลอดภัยของสํานักงาน ลงวันท่ี xx xxxx xxx 

กําหนดเวลาการจาง  ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2562 ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2563 จํานวน 12 เดือน โดยเบิกจาย

จากงบประมาณประจําป 2563  งบดําเนินงาน และมีการประกาศผูชนะการเสนอราคา จางเหมาบริการ

ปฏบิัติงานดานรักษาความปลอดภัย โดยวิธีเฉพาะเจาะจง ลงวันท่ี xx xxxx xxx แตไมพบรายงานผลการพิจารณา

จัดจาง 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ีในการปฏิบัติและสอบทานใหถูกตองตามระเบียบ

กระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  ขอ 78(2)การจัดทํารายงาน

ผลการพิจารณา โดยใหนําความในขอ 55 (4) มาใชบังคับโดยอนุโลม โดยขอ 55 (4) กําหนด จัดทํารายงานผล

การพิจารณาและความเห็นพรอมดวยเอกสารท่ีไดรับไวท้ังหมดเสนอหัวหนาหนวยงานของรัฐผานหัวหนาเจาหนาท่ี

เพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบ 

๓1.การประกาศผูชนะการเสนอราคาระบุวันท่ีคลาดเคล่ือน 

ขอตรวจพบ: 

        รายงานขอซ้ือขอจางและการจัดทําประกาศพรอมเอกสารประกวดราคาซ้ือ ลงวันท่ี 7 สิงหาคม 2563 จาง

ซอมบํารุงรักษา เปลี่ยนถายน้ํามันเครื่องรถยนต xxxx  รายงานผลการพิจารณาและขออนุมัติสั่งซ้ือสั่งจาง ลงวันท่ี 

7 สิงหาคม 2563 ประกาศผูชนะการเสนอราคา จางซอมบํารุงรักษา เปลี่ยนถายน้ํามันเครื่อง รถยนต xxxx  ลง

วันท่ี 10 สิงหาคม 2563 แตใบสั่งจางเลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี 7 สิงหาคม 2563 

ท้ังนี้ ประกาศผูชนะการเสนอราคาระบุวันท่ีหลังใบสั่งจางซ่ึงไมเปนไปตามระเบียบ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีและเพ่ิมระบบการสอบทานจากหัวหนาเจาหนาท่ีในการปฏิบัติใหถูกตองตาม

ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ขอ 41  ใหเจาหนาท่ี

รายงานผลการพิจารณาและความเห็นพรอมดวยเอกสารท่ีเก่ียวของท้ังหมดตอหัวหนาหนวยงานของรัฐผานหัวหนา

เจาหนาท่ีเพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบ ขอ 42 เม่ือหัวหนาหนวยงานของรัฐใหความเห็นชอบรายงานผลการ

พิจารณาและผูมีอํานาจอนุมัติสั่งซ้ือหรือสั่งจางแลว ใหหัวหนาเจาหนาท่ีประกาศผลผูชนะการซ้ือหรือจางในระบบ

เครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลางและของหนวยงานของรัฐตามวิธีการท่ีกรมบัญชีกลางกําหนดฯ เพ่ือ

ประโยชนแกทางราชการ 

 

 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๑๘ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

๓2.แจงลงนามสัญญากอนพนระยะเวลาอุทธรณ 

ขอตรวจพบ: 

        รายงานผลการพิจารณาผลการประกวดราคาฯ ลงวันท่ี 31 มีนาคม 2563 ขอ 2. มีผูยื่นขอเสนอราคาฯ 

จํานวน 2 ราย ประกาศผูชนะการเสนอราคาฯ ลงวันท่ี 31 มีนาคม 2563 หนังสือแจงลงนามสัญญา ลงวันท่ี    

3 เมษายน 25623 ซ่ึงหนวยงานทําหนังสือแจงลงนามสัญญากอนพนระยะเวลาอุทธรณ ไมเปนไปตามระเบียบ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

ตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 มาตรา 66 วรรคสอง การ

ลงนามในสัญญาจัดซ้ือจัดจางจะกระทําไดตอเม่ือลวงพนระยะเวลาอุทธรณและไมมีผูใดอุทธรณตามมาตรา 117 

ใหผูมีสิทธิอุทธรณยื่นอุทธรณตอหนวยงานของรัฐนั้นภายในเจ็ดวันทําการนับแตวันประกาศผลการจัดซ้ือจัดจางใน

ระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 

หนังสือท่ี กค (กวจ) 0405.2/ว453 ลงวันท่ี 28 พฤศจิกายน 2560 เรื่อง การดําเนินการกรณีมีผูยื่น

ขอเสนอรายเดียว กรณีท่ีหนวยงานของรัฐจัดซ้ือจัดจางโดยวิธีประกาศเชิญชวนท่ัวไป หรือวิธีคัดเลือก ปรากฏวามีผู

ยื่นขอเสนอและผานการพิจารณาเพียงรายเดียว และหนวยงานของรัฐเห็นสมควรใหผูยื่นขอเสนอรายนั้นเขาเปน

คูสัญญา กรณีเชนวานี้ จึงไมมีผูยื่นอุทธรณแตประการใด จึงใหหนวยงานของรัฐสามารถลงนามในสัญญาไดโดยไม

ตองรอใหลวงพนระยะเวลาอุทธรณ แตกรณีดังกลาวมีผูยื่นขอเสนอ 2 ราย การลงนามในสัญญาจัดซ้ือจัดจางจะ

กระทําไดตอเม่ือลวงพนระยะเวลาอุทธรณและไมมีผูใดอุทธรณ ภายในเจ็ดวันทําการนับแตวันประกาศผลการ

จัดซ้ือจัดจางในระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีปฏิบัติตามระเบียบและเพ่ิมระบบการสอบทานจากหัวหนาเจาหนาท่ีเพ่ือไหการ

ดําเนินงานถูกตอง เพ่ือประโยชนแกสวนราชการ 

33.กําหนดราคากลางไมถูกตอง 

ขอตรวจพบ: 

        รายงานขอซ้ือขอจาง ลงวันท่ี xx xxxx xxx ซ้ือวัสดุการแพทยหนากากอนามัย กําหนดราคากลางของพัสดุท่ี

จะซ้ือ โดยใชราคาจากการสืบราคาจากทองตลาด จํานวน 15,333.33 บาท รายละเอียดท่ีมา ดังนี้ 

ตารางแสดงการสืบราคาจากทองตลาดวัสดุการแพทย ณ วันท่ี 16 กรกฎาคม 2563 

รายการ     จํานวน หจก.xxx        บจก.xxx           xxxxxxx     ราคากลางถัวเฉลี่ย 

หนากากฯ  50 กลอง 15,500 14,500 16,000 15,333.33 

ซ่ึงท่ีถูกตองใหใชราคาต่ําสุดเปนราคาอางอิงตามหนังสือกรมบัญชีกลาง ท่ี กค 0433.2/ว 206 ลงวันท่ี 1 

พฤษภาคม 2562 ขอ 5.4.2 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

ตามหนังสือกรมบัญชีกลาง ท่ี กค 0433.2/ว 206 ลงวันท่ี 1 พฤษภาคม 2562 โดยใหถือปฏิบัติตาม

คูมือแนวทางประกาศรายละเอียดขอมูลราคากลางและการคํานวณราคากลางเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางของ

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๑๙ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

หนวยงานของรัฐ หนา 15 ขอ 5. แหลงท่ีมาของราคากลาง (อางอิง) ใหระบุแหลงท่ีมาของราคาหรือวิธีคํานวณ

ราคาท่ีใชในการจัดซ้ือจัดจาง ตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

รวมถึง กฎกระทรวง ระเบียบ และประกาศท่ีออกตามความในพระราชบัญญัตินี้กําหนด เชน  

ขอ 5.1 กรณีใชราคาท่ีไดมาจากการคํานวณตามหลักเกณฑท่ีคณะกรรมการราคากลางกําหนดใหระบุวาตาม

ประกาศคณะกรรมการราคากลางและข้ึนทะเบียนผูประกอบการกําหนด 

ขอ 5.2 กรณีใชราคาท่ีไดมาจากการคํานวณตามหลักเกณฑท่ีคณะกรรมการราคากลางกําหนดใหระบุวาตาม

ฐานขอมูลราคาอางอิงพัสดุของกรมบัญชีกลาง 

ขอ 5.3 กรณีใชราคามาตรฐานท่ีสํานักงบประมาณหรือหนวยงานกลางอ่ืนกําหนด ใหระบุวาตามราคามาตรฐาน

ของสํานักงบประมาณ หรือราคามาตรฐานของหนวยงาน...กําหนด แลวแตกรณี 

ขอ 5.4 กรณีใชราคาท่ีไดมาจากการสืบราคาจากทองตลาด ใหระบุชื่อบริษัท หางหุนสวน หรือเว็บไซตท่ีสืบราคา 

โดยไมตองระบุราคาของแตละรายท่ีไปสืบมา ท้ังนี้ การสืบราคาจากทองตลาดตองสืบราคาใหเหมาะสมกับขอบเขต

ของงานหรือคุณลักษณะเฉพาะท่ีจะซ้ือหรือจาง  โดยสืบราคาไมนอยกวา 3 ราย เวนแตบางกรณีนอยกวา 3 ราย 

จะนําราคาใดเปนราคาอางอิงใหพิจารณาดําเนินการ ดังนี้ 

ขอ 5.4.1  กรณีการจัดหาท่ีมีการประกาศเชิญชวน ใหใชราคาเฉลี่ยเปนราคาอางอิง 

ขอ 5.4.2 กรณีการจัดหาท่ีไมมีการประกาศเชิญชวน ใหใชราคาต่ําสุดเปนราคาอางอิง  

ขอ 5.5 กรณีใชราคาท่ีเคยซ้ือหรือจางครั้งหลังสุดภายในระยะเวลาสองปงบประมาณ ใหระบุวา ใชราคาท่ีเคยซ้ือ

หรือจางครั้งหลังสุดภายในระยะเวลา 2 ปงบประมาณ พรอมระบุเลขท่ีสัญญาท่ีใชอางอิง เชน ตามสัญญา เลขท่ี....

ลงวันท่ี......เดือน.........พ.ศ......... 

ขอ 5.6 กรณีใชราคาอ่ืนตามหลักเกณฑ วิธีการ หรือแนวทางปฏิบัติของหนวยงานของรัฐนั้น ๆ  ใหระบุวา ใชราคา

ตามหลักเกณฑ วิธีการ หรือแนวทางปฏิบัติของหนวยงาน.....กําหนด พรอมท้ังระบุหลักเกณฑท่ีหนวยงานกําหนด 

เชน ตามขอบังคับของหนวยงาน......ลงวันท่ี......เปนตน 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีปฏิบัติและเพ่ิมระบบการสอบทานจากหัวหนาเจาหนาท่ี เพ่ือใหการดําเนินงาน

เปนไปตามระเบียบฯท่ีกําหนด 

34.รายละเอียดของสัญญาระบุไมครบถวน 

ขอตรวจพบ: 

         1 สัญญาจางกอสราง เลขท่ี xxxx ลงวันท่ี xx xxxx xxx จางซอมแซมและทาสีรั้วและอาคารสํานักงาน 

จํานวน 1 แหง จํานวนเงิน 306,000.- บาท  กําหนดหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญา ...ผูรับจางไดนํา

หลักประกันเปน เงินสด เปนจํานวนเงิน 15,300.00 บาท ซ่ึงเทากับรอยละ 5 (หา) ของราคาคาจางตามสัญญา

...สําเนาใบเสร็จรับเงิน เลมท่ี …….. เลขท่ี …….. ลงวันท่ี 18 มีนาคม 2562  (รับเงินประกันสัญญา เลขท่ี xxx  

จํานวนเงิน 15,300.- บาท) ท้ังนี้ สญัญาไมไดระบุอางอิง ตามใบเสร็จรับเงิน เลมท่ี......... เลขท่ี......วันท่ี..........ซ่ึง

กรณีหลักประกันสัญญาเปนเงินสดหรือแคชเชียรเช็ค ควรกําหนดในสัญญาดวยวา “ตามใบเสร็จรับเงิน เลมท่ี...... 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๒๐ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

เลขท่ี.......ลงวันท่ี...........” เปนการควบคุมภายในท่ีดีและปองกันความเสี่ยง เพ่ือเปนขอมูลอางอิงและสอบยันกัน

และเพ่ือการตรวจสอบกรณีใบเสร็จรับเงินเกิดสูญหายหรือกรณีคืนหลักประกันสัญญาเม่ือพนความชํารุดบกพรอง 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีปฏิบัติใหถูกตองและเพ่ิมระบบการสอบทานจากหัวหนาเจาหนาท่ีเพ่ือใหการ

ดําเนินงานถูกตอง ครบถวน เพ่ือประโยชนแกสวนราชการ 

35.ไมพบใบส่ังจาง 

ขอตรวจพบ: 

      ไมพบใบสั่งจางกรณีบํารุงรักษารถยนตราชการ หมายหมายเลขทะเบียน xxxx  ลงวันท่ี xx xxxx xxx จํานวน

เงิน xxxxx บาท แตในรายงานขอจางระบุการสงมอบภายใน 5 วันทําการนับถัดจากวันท่ีผูรับจางไดรับใบสั่งจาง 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

      หนวยงานควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ี ใหมีการตรวจสอบเอกสารการจัดซ้ือจัดจางใหถูกตอง

ครบถวน เนื่องจากการจัดทําใบสั่งซ้ือสั่งจางหรือขอตกลงเปนหนังสือจะมีการระบุกําหนดวันสงมอบและหรือการ

คิดคาปรับ ซ่ึงชวยปองกันมิใหราชการเสียประโยชนกรณีสงของลาชา 

36.อางอิงราคากลางไมเปนปจจุบัน 

ขอตรวจพบ: 

      ปงบประมาณ พ.ศ. 2563 หนวยงานไดรับงบลงทุน จํานวน 1,288,000.- บาท สําหรับซ้ือรถโดยสาร

ขนาด 12 ท่ีนั่ง (ดีเซล) จํานวน 1 คัน ซ่ึงรายงานการขอซ้ือไดอางอิงแหลงท่ีมาของราคากลางจากบัญชีราคา

มาตรฐานครุภัณฑท่ีสํานักงบประมาณกําหนด ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 (ฉบับเดือนธันวาคม 2561) จํานวน

เงิน 1,288,000.- บาท ตามราคาท่ีไดรับการจัดสรรงบประมาณ ซ่ึงมิใชราคาปจจุบันท่ีสํานักงบประมาณกําหนด 

(ฉบับเดือนธันวาคม 2562) จํานวนเงิน 1,364,000.- บาท 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

      ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 รายงานขอซ้ือ

หรือจาง ขอ 22 (3) ราคากลางของพัสดุท่ีจะซ้ือหรือจาง และ (4) วงเงินท่ีจะซ้ือหรือจาง โดยใหระบุวงเงิน

งบประมาณ ถาไมมีวงเงินดังกลาวใหระบุวงเงินท่ีประมาณวาจะซ้ือหรือจางในครั้งนั้น ดังนั้นการอางอิงราคากลาง

ของพัสดุท่ีจะซ้ือหรือจางตาม (3) จึงควรระบุราคากลางท่ีเปนปจจุบัน และหากมีการเสนอราคาสูงกวาวงเงินท่ีจะ

ซ้ือหรือจางตามขอ 22 (4) หนวยงานสามารถปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางฯ ขอ 

57 (1) ใหแจงผูท่ีเสนอราคารายท่ีคณะกรรมการเห็นสมควรซ้ึอหรือจางนั้นผานระบบประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส

เพ่ือตอรองราคาใหต่ําสุดเทาท่ีจะทําได หากผูท่ีเสนอราคานั้นยอมลดราคาและยื่นใบเสนอราคาผานระบบประกวด

ราคาอิเล็กทรอนิกสแลว ราคาท่ีเสนอใหมไมสูงกวาวงเงินท่ีจะซ้ือหรือจางหรือสูงกวาแตสวนท่ีสูงกวานั้นไมเกินรอย

ละสิบของวงเงินท่ีจะซ้ือหรือจาง หรือตอรองราคาแลวไมยอมลดราคาลงอีกแตสวนท่ีสูงกวานั้นไมเกินรอยละสิบ

ของวงเงินท่ีจะซ้ือหรือจาง ถาเห็นวาราคาดังกลาวเปนราคาท่ีเหมาะสม ก็ใหเสนอซ้ือหรือจางจากผูท่ีเสนอราคาราย

นั้น เห็นควรใหหนวยงานกําชับผูเก่ียวของซ่ึงประกอบดวยคณะกรรมการกําหนดราคากลาง เจาหนาท่ีและหัวหนา

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๒๑ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

เจาหนาท่ีในการศึกษาระเบียบฯ และตรวจสอบความถูกตอง เพ่ือใหการจัดซ้ือหรือจางและการบริหารพัสดุของ

หนวยงานของรัฐกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกหนวยงานของรัฐ และตองสอดคลองกับหลักการคุมคา โปรงใส มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตรวจสอบได 

37.การแกไขเอกสารไมถูกตอง 

ขอตรวจพบ: 

        หนังสือมอบอํานาจของผูรับจาง ลงวันท่ี 15 เมษายน 2563 โดยมีการมอบอํานาจใหทําสัญญาซ้ือขาย

ครุภัณฑยานพาหนะและขนสง จํานวน 1 คัน พบวามีการแกไขวันท่ีในหนังสือมอบอํานาจจากเดิมวันท่ี 17 

เมษายน 2563 เปนวันท่ี 15 เมษายน 2563 และมีลายมือชื่อของผูรับมอบอํานาจลงนามกํากับไว ซ่ึงการมอบ

อํานาจดังกลาวไดมอบอํานาจใหผูรับมอบอํานาจทําสัญญาเพียงเรื่องเดียวโดยมีการติดอากรแสตมป จํานวน 10.- 

บาท ดังนั้นผูรับมอบจึงไมมีอํานาจในการดําเนินการแกไขเอกสารใด ๆ ได 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        ตามประมวลรัษฎากร มาตรา 113 (1) กําหนดไวกรณีมอบอํานาจใหบุคคลคนเดียวหรือหลายคน

ดําเนินการครั้งเดียวปดอากรแสตมป จํานวน 10.-บาท (2) กรณีมอบอํานาจใหบุคคลคนเดียวหรือหลายคน

ดําเนินการมากกวาครั้งเดียวปดอากรแสตมปจํานวน 30.- บาท (3) กรณีมอบอํานาจใหดําเนินการมากกวาครั้ง

เดียวโดยใหบุคคลหลายคนตางคนตางกระทําการแยกกันไดจะคิดตามตัวบุคคลท่ีรับมอบอํานาจโดยปดอากร

แสตมปคนละ 30 บาท เห็นควรใหหนวยงานกําชับเจาหนาท่ีใหเพ่ิมความระมัดระวังในการตรวจสอบเอกสารกรณี

การมอบอํานาจ เนื่องจากมีผลบังคับทางกฎหมาย 

38.จัดสงสําเนาสัญญาใหสํานักงานการตรวจเงินแผนดินและสรรพากร 

ขอตรวจพบ: 

 หนวยงานจัดสงสําเนาสัญญาถึงสํานักงานตรวจเงินแผนดิน ตามหนังสือท่ี สธ xxxx และหนังสือถึง

กรมสรรพากร ท่ี สธ xxxxx  ลงวันท่ี xx xxxx xxx ซ่ึงปจจุบันไดรับการยกเวนใหสามารถสงในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกสได โดยไมตองสงสําเนาใหสํานักงานการตรวจเงินแผนดินและสรรพากร 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

         เห็นควรปฏิบัติตามหนังสือท่ี กค 0433/ว49 ลงวันท่ี 31 มกราคม 2562 เรื่อง การจัดสงสําเนาสัญญา

หรือขอตกลงใหสํานักงานการตรวจเงินแผนดินและกรมสรรพากรในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส เพ่ือเปนการลดภาระ

ของหนวยงานของรัฐท่ีตองจัดสงสําเนาสัญญาหรือขอตกลงเปนหนังสือใหสํานักงานการตรวจเงินแผนดินและ

กรมสรรพากรตามนัยระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560  

ขอ 164 ดังกลาว กรมบัญชีกลางจึงไดกําหนดวิธีการจัดสงสําเนาสัญญาหรือขอตกลงในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส

ข้ึนมา โดยหนวยงานของรัฐท่ีดําเนินการจัดซ้ือจัดจางในระบบจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส (e-GP)  ไม

ตองจัดสงเอกสารดังกลาวใหสํานักงานการตรวจเงินแผนดินและกรมสรรพากรตอไปอีก ท้ังนี้ ตั้งแตวันท่ี 1 

กุมภาพันธ 2562 เปนตนไป 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๒๒ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

39.หนวยงานไดระบุย่ีหอในการกําหนดรายละเอียดคุณลักษณะของพัสดุ 

ขอตรวจพบ: 

        ใบสั่งจางเลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี xx xxxx xxx จัดซ้ือวัสดุสํานักงาน จํานวนเงิน 164,506.08 บาท โดยมี

การระบุยี่หอวัสดุท่ีจะซ้ือซ่ึงอาจเสี่ยงตอการล็อคสเปค  

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        ตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 มาตรา 9 การกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะของพัสดุท่ีจะทําการจัดซ้ือจัดจาง ใหหนวยงานของรัฐคํานึงถึงคุณภาพ เทคนิค และ

วัตถุประสงคของการจัดซ้ือจัดจางพัสดุนั้น และหามมิใหกําหนดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุใหใกลเคียงกับยี่หอใด

ยี่หอหนึ่ง หรือของผูขายรายใดรายหนึ่งโดยเฉพาะ เวนแตพัสดุท่ีจะทําการจัดซ้ือจัดจางตามวัตถุประสงคนั้นมียี่หอ

หรือจะตองใชอะไหลของยี่หอใด ก็ใหระบุยี่หอนั้นได 

40.หัวหนาเจาหนาท่ีเปนผูกําหนดคุณลักษณะเฉพาะของวัสดุ 

ขอตรวจพบ: 

        หัวหนาเจาหนาท่ีพัสดุเปนผูกําหนดคุณลักษณะเฉพาะของวัสดุโดยหัวหนาเจาหนาท่ีไมใชผูใชวัสดุ ซ่ึงผู

กําหนดคุณลักษณะเฉพาะของวัสดุควรเปนผูใชงานโดยตรง ซ่ึงผูใชงานสามารถทราบลักษณะและการใชงานของ

พัสดุนั้น วาควรมีลักษณะท่ีดีอยางไร แบบไหน 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบในการแตงตั้งผูกําหนดคุณลักษณะเฉพาะใหเหมาะสมกับการใชงาน 

เพ่ือใหไดพัสดุท่ีตรงกับความตองการของผูใชงาน 

๔1.การกําหนดคุณสมบัติของผูย่ืนขอเสนอในประกาศประกวดราคาและเอกสารประกวดราคาไมสัมพันธกัน 

ขอตรวจพบ: 

         ประกาศประกวดราคาซ้ือโปรแกรม xxxxxxxxx จํานวน 6 ชุด ประกาศ ณ วันท่ี xx xxxx xxx กําหนดผูยื่น

ขอเสนอจะตองมีคุณสมบัติ เปนบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล ผูมีอาชีพใหขายพัสดุท่ีประกวดราคาซ้ือดวยวิธี

ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส แตเอกสารประกวดราคาซ้ือดวยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส เลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี 

xx xxxx xxx  กําหนดคุณสมบัติของผูยื่นขอเสนอ เปนนิติบุคคลผูมีอาชีพขายพัสดุท่ีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส 

ซ่ึงเอกสารประกวดราคารายละเอียดไมตรงกับประกาศประกวดราคา 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหเจาหนาท่ีปฏิบัติตามหนังสือคณะกรรมการนโยบายการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

ท่ี กค (กนบ) 0405.2/ว 410 ลงวันท่ี 24 ตุลาคม 2560 เรื่อง กําหนดแบบประกาศและเอกสารเชิญชวนใน

การจัดซ้ือจัดจางพัสดุดวยวิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส (electronic Market e-market) ดวยวิธีประกวดราคา

อิเล็กทรอนิกส (Electronic Bidding e-bidding) และวิธีสอบราคา ท่ีระบุใหการกําหนดคุณสมบัติของผูยื่น

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๒๓ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอเสนอตองตรงกันท้ังในประกาศประกวดราคาและเอกสารประกวดราคา โดยควรเพ่ิมระบบการสอบทานจาก

หัวหนาเจาหนาท่ี 

42.สัญญาซ้ือขายระบุรายละเอียดหลักประกันสัญญาไมครบถวน 

 ขอตรวจพบ: 

         สัญญาซ้ือขายและอนุญาตใหใชสิทธิในโปรแกรมคอมพิวเตอรเลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี xx xxxx xxx เปนราคา

รวมท้ังสิ้น 1,550,000.- บาท หลักประกันการปฏิบัติตามสัญญา ไดนําหลักประกันเปนหนังสือคํ้าประกันสัญญา

ของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) เลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี xx xxxx  xxx เปนจํานวนเงิน 77,500.- บาท 

โดยไมระบุสาขาของธนาคาร 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีตรวจสอบหนังสือคํ้าประกัน (หลักประกันสัญญาซ้ือ) ไหถูกตองครบถวนและควร

เพ่ิมระบบการสอบทานจากหัวหนาเจาหนาท่ี 

43.ลงนามในสัญญาไดโดยไมตองรอใหลวงพนระยะเวลาอุทธรณ 

ขอตรวจพบ: 

        รายงานการพิจารณาผลการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสจัดซ้ือครุภัณฑคอมพิวเตอร ลงวันท่ี 30 มีนาคม 

2563 ประกาศผลผูชนะการเสนอราคา ลงวันท่ี 30 มีนาคม 2563  หนังสือขอใหไปทําสัญญาซ้ือขายครุภัณฑ

คอมพิวเตอร ลงวันท่ี 8 เมษายน 2563 ซ่ึงเปนกรณีมีผูยื่นขอเสนอและผานการพิจารณาเพียงรายเดียวและเปนผู

ไดรับการคัดเลือกใหเขาเปนคูสัญญา ซ่ึงสามารถลงนามในสัญญาไดโดยไมตองรอใหลวงพนระยะเวลาอุทธรณตาม

หนังสือท่ี กค 0405.2/ว453 ลงวันท่ี 28 พฤศจิกายน 2560 เรื่อง การดําเนินการกรณีมีผูยื่นขอเสนอรายเดียว   

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        มาตรา 66 วรรคสอง การลงนามในสัญญาจัดซ้ือจัดจางจะกระทําไดตอเม่ือลวงพนระยะเวลาอุทธรณและไม

มีผูใดอุทธรณตามมาตรา 117 

 แตตามหนังสือคณะกรรมการวินิจฉัยปญหาการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ ท่ี กค 0405.2/

ว453 ลงวันท่ี 28 พฤศจิกายน 2560 เรื่อง การดําเนินการกรณีมีผูยื่นขอเสนอรายเดียว         ขอ 161 วรรค

สอง   กําหนดในกรณีท่ีการจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีมีผูยื่นขอเสนอและผานการพิจารณาเพียงรายเดียวและเปนผูไดรับ

การคัดเลือกใหเขาเปนคูสัญญากับหนวยงานของรัฐแลวใหหนวยงานของรัฐสามารถลงนามในสัญญาไดโดยไมตอง

รอใหลวงพนระยะเวลาอุทธรณ 

44.ใบส่ังจางไมติดอากรแสตมป 

ขอตรวจพบ: 

      ใบสั่งจางเลขท่ี xxxx ลงวันท่ี xx xxxx xxx เปนกรณีการจางถายเอกสาร แตใบสั่งจางไมติดอากรแสตมป 

 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๒๔ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

      เห็นควรปฏิบัติตามประมวลรัษฎากร มาตรา 118 ท่ีไดกําหนดเอาไววา “ตราสารใดไมปดอากรแสตมป

บริบูรณจะใชตนฉบับ คูฉบับ คูฉีก หรือสําเนาตราสารนั้นเปนพยานหลักฐานในคดีแพงไมได จนกวาจะไดเสียอากร

โดยปดแสตมปครบจํานวน” และตามประมวลรัษฎากร พ.ศ. 2481 หมวด 6 วาดวยอากรแสตมป ซ่ึงกําหนดให

ใบสั่งจาง/สัญญาจางท่ีมีวงเงินจางไมเกิน 2 แสนบาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม) จะตองติดอากรแสตมป ตามมูลคา

ของสัญญาจาง/ใบสั่งจาง แตหากเปนการจางท่ีมีวงเงินเกิน 2 แสนบาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม) จะตองทําสลักหลัง

ตราสารแทนชําระคาอากรแสตมป สําหรับการคํานวณคาอากรแสตมปหรือตราสาร ใหคํานวณจากคาจางทุกๆ 1 

พันบาท (พันละบาท) หรือเศษของ 1 พันบาท ตองติดอากร 1 บาท างควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ี

ในการตรวจสอบและสอบทานใหถูกตอง ตามกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของ 

45.ผูขายไมมีอํานาจลงนามในใบส่ังซ้ือ 

ขอตรวจพบ: 

         เอกสารเลขท่ี xxxxxx  จัดซ้ือครุภัณฑคอมพิวเตอร จํานวน 2 รายการ วงเงิน 41,800.- บาท ใบสั่งซ้ือ

เลขท่ี xxxx  ลงวันท่ี 11 มิถุนายน 2563 ผูขายลงนามใบสั่งซ้ือวันท่ี 15 มิถุนายน 2563  แตหนังสือมอบ

อํานาจลงวันท่ี 19 มิถุนายน 2563  ซ่ึงผูขายไมมีอํานาจลงนามในใบสั่งซ้ือ เนื่องจากหนังสือมอบอํานาจไมไดลง

วันท่ี 15 มิถุนายน 2563 เปนการกระทํากอนไดรับมอบอํานาจ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        ควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ีเพ่ิมความระมัดระวังในการตรวจสอบและสอบทานเอกสารให

ถูกตองครบถวนเพ่ือประโยชนแกสวนราชการ 

46.กําหนดเง่ือนไขในเอกสารประกวดราคาไมครบถวน 

ขอตรวจพบ: 

        ตามเอกสารประกวดราคาจางดวยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส (e-bidding) เลขท่ี xxxx ลงวันท่ี 2 

กันยายน 2563 การจางเหมาบริการรักษาความสะอาด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ขอ 10. ขอสงวนสิทธิ์

ในการยื่นขอเสนอและอ่ืน ๆ วรรคสอง การลงนามในสัญญาจะกระทําไดตอเม่ือ กรมไดรับอนุมัติเงินคาจางจากเงิน

งบประมาณประจําป พ.ศ. 2564 แลวเทานั้น ซ่ึงเอกสารประกวดราคาจางฯ กําหนดเง่ือนไขไมครบถวน ตาม

หนังสือดวนท่ีสุด ท่ี กค (กวจ) 0405.2/ว. 371 ลงวันท่ี 5 สิงหาคม 2562 เรื่อง แนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการ

เตรียมการจัดซ้ือจัดจาง ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 

2560 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        ผูตรวจสอบใบสําคัญ ดานการจัดซ้ือจัดจางควรกําชับเจาหนาท่ีและหัวหนาเจาหนาท่ีดําเนินการจัดซ้ือจัดจาง

ตามหนังสือคณะกรรมการวินิจฉัยปญหาการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ ดวนท่ีสุด ท่ี กค (กวจ) 

0405.2/ว. 371 ลงวันท่ี 5 สิงหาคม 2562 เรื่อง แนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการเตรียมการจัดซ้ือจัดจาง ตาม

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๒๕ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ขอ 4. ใหหนวยงาน

ของรัฐท่ีจะจัดซ้ือจัดจางกําหนดเง่ือนไขในเอกสารเชิญชวนการจัดซ้ือจัดจางไวดวยวา การจัดซ้ือจัดจางครั้งนี้จะมี

การลงนามในสัญญาหรือขอตกลงเปนหนังสือไดตอเม่ือพระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. .... มีผลใชบังคับ และไดรับจัดสรรงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. .... จากสํานักงบประมาณ

แลว  และกรณีท่ีหนวยงานของรัฐไมไดรับการจัดสรรงบประมาณ เพ่ือการจัดซ้ือจัดจางในครั้งดังกลาว หนวยงาน

ของรัฐสามารถยกเลิกการจัดซ้ือจัดจางได 

47.กําหนดการสงมอบงานไมครบถวน 

ขอตรวจพบ: 

        สัญญาจางเหมาบํารุงรักษาระบบสํารองขอมูล (DR-Site) และระบบปองกันไวรัสคอมพิวเตอร เลขท่ี xxxxx  

ลงวันท่ี xx xxxx xxx เปนจํานวนเงิน 1,695,950.- บาท กําหนดคาจางและการจายเงิน เชน 

         งวดท่ี 1 รอยละ 60 ของคาจางตามสัญญา เปนจํานวนเงิน 1,017,570.- บาท ...ระยะเวลาการสงมอบ

งานจายคาจาง ใหแลวเสร็จภายใน 180 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา ซ่ึงไมไดระบุวันท่ีสงมอบในแตละงวด

งานใหชัดเจน 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        ควรกําชับเจาหนาท่ีในการตรวจสอบและเพ่ิมระบบการสอบทานโดยหัวหนาเจาหนาท่ี ในการกําหนดวันท่ี

ครบกําหนดการสงมอบงานเพ่ือจายคาจางในสัญญาใหชัดเจนในแตละงวดงาน โดยตอทายจาก...ใหแลวเสร็จ

ภายใน.....วันนับถัดจากวันลงนามในสัญญา ซ่ึงตรงกับวันท่ี....เดือน.........พ.ศ....... เพ่ือใหคณะกรรมการตรวจรับ

พัสดุทราบวาวันครบกําหนดสงมอบงานตรงกับวันใดในแตละงวดงานเพ่ือควบคุมและติดตามระยะการปฏิบัติงาน

ของผูรับจางไดตามสัญญา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๒๖ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๑.ไมพบเอกสารการวิเคราะหระบบของระบบของหนวยงาน(๖) 
ขอตรวจพบ: 
        ไมมีเอกสารการวิเคราะหออกแบบระบบของระบบเว็บไซต ไดแก Data Flow Diagram (DFD)และ ER 
Diagram รวมท้ังพจนานุกรมฐานขอมูล เอกสารเหลานี้เปนเอกสารท่ีใชในการพัฒนาระบบในปจจุบันและอนาคต 
หากไมถูกตองการพัฒนาระบบตอยอดหรือประมวลผลขอมูลอ่ืนๆ อาจดําเนินการผิดพลาดหรือไมสามารถตอยอด
ไดในอนาคต  
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานจึงควรจัดทําเอกสารดังกลาวมาจัดเก็บไว เพ่ือการพัฒนาตอยอดในอนาคต 
2.ไมมีการจัดระบบติดตามประเมินผลขอปฏิบัติ/แนวทางปฏิบัติท่ีหนวยงานประกาศดานความม่ันคงปลอดภัย
ระบบสารสนเทศ(๖) 
ขอตรวจพบ: 
        หนวยงานมีการจัดทําขอปฏิบัติหรือแนวทางปฏิบัติรองรับนโยบายรักษาความม่ันคงปลอดภัยระบบ
สารสนเทศของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ และประกาศใชในหนวยงาน แตไมมีระบบการติดตามประเมินผลการ
ประกาศใชขอปฏิบัติดังกลาว ซ่ึงการประกาศใชอาจไมถูกปฏิบัติ ทําใหเสี่ยงตอความไมม่ันคงปลอดภัยทางดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงาน 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานควรจัดทําการประเมินขอปฏิบัติดังกลาว เปนรายขอในชวงปลายปงบประมาณ เพ่ือแนใจไดวา
การประกาศใชขอปฏิบัติฯไดมีการปฏิบัติ และขอใดไมมีการปฏิบัติตาม ควรหาสาเหตุและปรับแกไขเปนการ
ทบทวนขอปฏิบัติในปถัดไป เพ่ือใหขอปฏิบัติสามารถปฏิบัติและใชไดจริงตอไป ทําใหม่ันใจไดวาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมีความม่ันคงปลอดภัย 
3.การเช่ือมโยงขอมูลในระบบเว็บไซดไมถูกตอง(6) 
ขอตรวจพบ: 
        การเชื่อมโยงขอมูลในระบบเว็บไซดของหนวยงาน บางรายการไมเชื่อมโยงเวลาคลิกเกิดขอผิดพลาด ซ่ึงหาก
ผูใชงานมีความจําเปนตองเขามาเรียกดูขอมูลในระบบดังกลาว จะไมสามารถนําขอมูลไปใชงานได 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานควรมีการตรวจสอบระบบในการนําเขาขอมูลและเรงประสานงานหนวยงานท่ีเก่ียวของแกไขการ
เชื่อมโยงขอมูลใหถูกตอง 
4.มีการจัดเก็บขอมูลเลขบัตรประจําตัวประชาชนของผูใชงานอินเทอรเน็ต ซ่ึงเปนขอมูลสวนบุคคล(5) 
ขอตรวจพบ: 
        การลงทะเบียนขอเขาใชงานอินเทอรเน็ตมีการจัดเก็บเลขบัตรประจําตัวประชาชน หรือจัดเก็บสําเนาบัตร
ประชาชนของรานคาท่ีจัดอาหารวางและเครื่องดื่ม อาหารกลางวัน ซ่ึงเปนการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคล โดยไมมี
ระบบการใหความยินยอมจากเจาของขอมูล เสี่ยงตอการถูกรองเรียนและบางหนวยงานมีการจัดเก็บสําเนาบัตร
ประชาชนของผูรับบริการ ในฐานขอมูลโดยไมมีการเซ็นยินยอมจากเจาของขอมูล ซ่ึงตามพระราชบัญญัติคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล พ.ศ.2562 มาตรา 19 ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลจะกระทําการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 
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ขอมูลสวนบุคคลไมไดหากเจาของขอมูลสวนบุคคลไมไดใหความยินยอมไวกอนหรือในขณะนั้น เวนแตบทบัญญัติ
แหงพระราชบัญญัตินี้หรือกฎหมายอ่ืนบัญญัติใหกระทําได วรรคสองระบุ การขอความยินยอมตองทําโดยชัดแจง 
เปนหนังสือหรือทําโดยผานระบบอิเล็กทรอนิกส เวนแตโดยสภาพไมอาจขอความยินยอมดวยวิธีการดังกลาวได 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรทบทวนความจําเปนในการจัดเก็บขอมูลเลขบัตรประจําตัวประชาชนของผูใชงานอินเทอรเน็ต    
หากไมมีความจําเปนควรยกเลิกการจัดเก็บขอมูลดังกลาว แตหากมีความจําเปนเพ่ือประโยชนแกทางราชการ    
ควรจัดทําระบบใหการยินยอมจากเจาของขอมูลประกอบดวย 
5.ไมมีแผนการเตรียมความพรอมกรณีฉุกเฉินและไมมีการซักซอมแผนฉุกเฉินฯ(๔) 
ขอตรวจพบ: 
        ไมมีแผนการเตรียมความพรอมกรณีฉุกเฉินและไมมีการซักซอมแผนฉุกเฉินฯ ซ่ึงควรมีแผนการเตรียมความ
พรอมกรณีเกิดภาวะฉุกเฉิน และมีการซักซอมแผนอยางนอยปละครั้ง และตามประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส เรื่องแนวนโยบายในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของหนวยงานของรัฐ พ.ศ.
2553 ขอ 12 ระบุวา “(2) ตองจัดทําแผนเตรียมความพรอมกรณีฉุกเฉินในกรณีท่ีไมสามารถดําเนินการดวย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส เพ่ือใหสามารถใชงานสารสนเทศไดตามปกติอยางตอเนื่อง โดยตองปรับปรุงแผนเตรียม
ความพรอมกรณีฉุกเฉินดังกลาวใหสามารถปรับใชไดอยางเหมาะสมและสอดคลองกับการใชงานตามภารกิจ” 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหหนวยงานจัดทําแผนเตรียมความพรอมกรณีฉุกเฉินในกรณีท่ีไมสามารถดําเนินการดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส เพ่ือปองกันความเสี่ยงในกรณีเกิดภัยพิบัติตางๆ 
6.จัดเก็บขอมูลการจราจรคอมพิวเตอรไมครบเกาสิบวันตามท่ีพระราชบัญญัติท่ีกําหนด(๔) 
ขอตรวจพบ: 
        เจาหนาท่ีจัดเก็บขอมูลการจราจรคอมพิวเตอรไมครบเกาสิบวัน เนื่องจากไมมี username และ password 
เขาเครื่องแมขายบางหนวยงานฮารดิกสท่ีจัดเก็บเสีย ตามท่ีพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําผิดเก่ียวกับ
คอมพิวเตอร (ฉบับท่ี2) พ.ศ.2560 มาตรา 26 ระบุ “ผูใหบริการตองรักษาขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรไวไม
นอยกวาเกาสิบวันนับแตวันท่ีขอมูลนั้นเขาสูระบบคอมพิวเตอร”  
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรพิจารณาทบทวนและติดตามปญหา และแกไขโดยเรงดวน เพ่ือเขาไปบริหารจัดการจัดเก็บขอมูล
ตามท่ีระเบียบกําหนด 
7.ทะเบียนคุมทรัพยสินดานเทคโนโลยีสารสนเทศไมมีการจัดเก็บคุณลักษณะเฉพาะของอุปกรณ(4) 
ขอตรวจพบ: 
        หนวยงานมีการจัดทําทะเบียนคุมทรัพยสินดานเทคโนโลยีสารสนเทศ แตไมมีการจัดเก็บคุณลักษณะเฉพาะ
ของอุปกรณ ซ่ึงการจัดทําทะเบียนควบคุมตองมีการจัดเก็บรายละเอียด Spec ของทรัพยสินหรือคุณลักษณะของ
อุปกรณ เพ่ือการตรวจสอบความมีอยูจริงและปองกันการสูญหายของสวนท่ีเปนองคประกอบของทรัพยสิน เชน 
สวนของการประมวลผล(CPU) สวนของหนวยความจํา (RAM/Hard disk) ซ่ึงเปนองคประกอบท่ีสําคัญของเครื่อง
คอมพิวเตอร หากมีการโจรกรรมเฉพาะบางชิ้นสวนท่ีเปนองคประกอบในการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอรเหลานี้ 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 
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อาจทําใหสมรรถนะการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอรเกิดความลาชา หรือ อาจไมสามารถเปดการทํางานของ
เครื่องคอมพิวเตอรได 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบจัดทําทะเบียนคุมทรัพยสินดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหครบถวน 
8.ไมมีกระบวนการกล่ันกรองและตรวจสอบความถูกตองของขอมูลท่ีเผยแพรผานเว็บไซด(4) 
ขอตรวจพบ: 
        ไมมีการแตงตั้งหรือมอบหมายผูตรวจสอบเอกสารหลังข้ึนเผยแพรในเว็บไซดหนวยงาน ตามประกาศกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ เรื่องแนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซดของหนวยงานในสังกัดกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ พ.ศ.2562 ขอ 4.1 หนวยงานตองกําหนดเจาหนาท่ีปฏิบัติหนาท่ีผูดูแลบริหารจัดการ
เว็บไซด(web master) อยางนอย 2 คน เพ่ือทํางานทดแทนกันได และขอ 4.2 เจาหนาท่ี Web Master มีหนาท่ี
ตรวจสอบความเปนปจจุบันของขอมูลทุกรายการท่ีเผยแพรบนเว็บไซดของหนวยงาน หากพบวาครบระยะเวลา
การเผยแพรใหนํารายการนั้นลงจากเว็บไซด และพระราชบัญญัติ การบริหารงานและการใหบริการภาครัฐผาน
ระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 มาตรา 8 (3) การมีมาตรการในการควบคุมและพัฒนาคุณภาพขอมูลมีความถูกตอง 
ครบถวน พรอมใชงาน เปนปจจุบัน 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานควรมีการแตงตั้งผูกลั่นกรองขอมูลกอนเผยแพรและผูตรวจสอบการนําเขาขอมูลผานเว็บไซด
หนวยงาน เพ่ือใหขอมูลถูกตองตอไป 
9.ฐานขอมูลไมครบถวนและซํ้าซอน(4) 
ขอตรวจพบ: 
        จากการสอบทานรายงานผลการดําเนินการเสร็จสิ้นแลว พบวามีขอมูลท่ีซํ้าซอนบางรายการ รายงานเหลานี้
อาจมีผลตอการรายงานผูบริหารหรือการนําขอมูลจัดทําสารสนเทศขององคกร ทําใหรายงานอาจผิดพลาด
คลาดเคลื่อนไมนาเชื่อถือได 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานควรประสานขอความรวมมือหนวยงานท่ีเก่ียวของ จัดทําระบบการตรวจสอบคุณภาพขอมูล และ
ดําเนินการตรวจสอบคุณภาพขอมูล ปละครั้ง ในฟลดท่ีสําคัญตอการออกรายงานท่ีนําเสนอผูบริหารและผูเก่ียวของ 
10.คอมพิวเตอรบางเครื่องไม update โปรแกรมปองกันไวรัสเส่ียงตอการแพรกระจายไวรัสในหนวยงาน(๓) 
ขอตรวจพบ: 
        คอมพิวเตอรบางเครื่องไม update โปรแกรมปองกันไวรัสเสี่ยงตอการแพรกระจายไวรัสในหนวยงาน 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับผูรับผิดชอบใหมีการ update โปรแกรมปองกันไวรัส อยางสมํ่าเสมอและควรจัดทําแนวทาง
ในการ update โปรแกรมปองกันไวรัส ไวเปนคูมือในการปฏิบัติงานใหกับเจาหนาท่ีในหนวยงาน 
11.ไมมีการประเมินความเส่ียงดานสารสนเทศ(๓) 
ขอตรวจพบ: 
        หนวยงานไมมีการประเมินความเสี่ยงดานสารสนเทศ ตามประกาศคณะกรรมการธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส 
เรื่องแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของหนวยงานของรัฐ พ.ศ.

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 
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2553 ขอ 13 (1) หนวยงานของรัฐตองจัดใหมีการตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงดานสารสนเทศท่ีอาจเกิด
ข้ึนกับระบบสารสนเทศ อยางนอยปละ 1 ครั้ง 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหหนวยงานจัดการประเมินความเสี่ยงดานสารสนเทศ และจัดทําเปนคูมือการปฏิบัติงานตอไป 
12.ไมมีการประเมินและวิเคราะหขีดสมรรถนะของเครื่องแมขาย(๓) 
ขอตรวจพบ: 
        การประเมินขีดสมรรถนะของเครื่องแมขาย เปนกิจกรรมท่ีควรปฏิบัติเปนประจํา เพ่ือประเมินสภาพความ
พรอมใชของเครื่องแมขาย หลังจากประเมินขีดสมรรถนะแลว ผูดูแลระบบตองดําเนินการวิเคราะหแนวโนมสภาพ
ความพรอมใชงานในปจจุบันและอนาคต โดยจัดทําเปนรายงานนําเสนอตอผูบังคับบัญชาอยางนอยปละครั้ง แต
หนวยงานไมมีการประเมินและวิเคราะหของเครื่องแมขาย ซ่ึงอาจเสี่ยงตอความไมพรอมใชงานของอุปกรณ
ดังกลาว  
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับใหเจาหนาผูดูแลระบบดําเนินการประเมินและวิเคราะห รวมท้ังจัดทํารายงานผลการวิเคราะห
ขีดสมรรถนะของเครื่องแมขาย เสนอตอผูบังคับบัญชาอยางนอยปละครั้ง 
13.ไมมีการถอดถอนสิทธิผูท่ีโอนยายออกจากฐานขอมูล(3) 
ขอตรวจพบ: 
        ในตารางผูใชงานระบบ มีรายชื่อผูท่ีโอนยายจากกรมสนับสนุนบริการสุขภาพแลว แตในฐานขอมูลยังจัดเก็บ
และสามารถเขาใชงานในระบบ ตามนโยบายความม่ันคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ ฉบับปรับปรุงปงบประมาณ พ.ศ.2557 ขอ 5.2.6.1 มีการถอดถอนสิทธิการเขาถึงของผูใชงานเม่ือสิ้นสุด
การจางหรือมีการเปลี่ยนแปลงโอนยาย และประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส เรื่อง แนวนโยบาย
และแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัย ดานสารสนเทศของหนวยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๕๓ ขอ 7 (5) 
ตองจัดใหมีกระบวนการทบทวนสิทธิการเขาถึงของผูใชงานระบบสารสนเทศตามระยะเวลาท่ีกําหนดไว 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานควรทบทวนสิทธิการเขาถึงของผูใชงานระบบสารสนเทศอยางนอยปละ1ครั้ง และถอดถอนสิทธิผู
ท่ีโอนยายออกจากฐานขอมูล เพ่ือมิใหมีการเขาใชงานระบบโดยไมไดรับอนุญาต เสี่ยงตอการแกไขหรือ
เปลี่ยนแปลงขอมูลหรือนําขอมูลอันเปนความลับไปเผยแพร 
๑4.จุดวงจรสายสัญญาณรับสงขอมูล (Switch Hub) มีฝุนและการระบายอากาศไมดีเส่ียงตอการลมของ
ระบบเครือขายภายในหนวยงาน(๒) 
ขอตรวจพบ: 
        จุดวงจรสายสัญญาณรับสงขอมูล (Switch Hub) มีฝุนและการระบายอากาศไมดี เสี่ยงตอการลมของระบบ
เครือขายภายในหนวยงาน  
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรวางแผนและดําเนินการในการทําความสะอาดและบํารุงรักษา จุดวงจรสายสัญญาณรับสงขอมูล 
(Switch Hub) ใหมีการระบายอากาศดีข้ึน ไมเสี่ยงตอการลมของระบบเครือขายภายในหนวยงาน 
 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 
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๑5.ยังไมมีแผนในการสํารองขอมูล(๒) 
ขอตรวจพบ: 
        ไมมีการสํารองขอมูลท่ีสําคัญในเครื่องแมขาย เชน ระบบเว็บไซดของหนวยงาน เสี่ยงตอการลมและเสียหาย
ของเว็บไซตหนวยงานและไมอาจกูคืนระบบได เนื่องจากไมมี username และ password ในการเขาเครื่องแม
ขาย 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรจัดหา username และ password เขาเครื่องแมขาย มาทําการสํารองขอมูล กรณีเว็บไซดเสียหาย
ยังสามารถใชขอมูลท่ีสํารองไวกูคืนระบบท่ีสําคัญได 
16.ขีดสมรรถนะ(คาRAM)ของเครื่องแมขายมีคาสูงเกินรอยละ80เส่ียงตอการลมไมพรอมใชงาน(๒) 
ขอตรวจพบ: 
        การวัดคาขีดสมรรถนะของเครื่องแมขายเปนการวัดการใชทรัพยากรของเครื่อง ซ่ึงถาคาขีดสมรรถนะเกิน
รอยละ 80 อาจสงผลใหเครื่องแมขายลมและไมพรอมใชงาน ซ่ึงผูรับผิดชอบมีการวัดคาขีดสมรรถนะอยาง
สมํ่าเสมอ แตพบวาเครื่องแมขาย มีการใช RAM เกินรอยละ 80 มาเปนเวลาสองเดือน เสี่ยงตอการไมพรอมใชงาน
ของเครื่องแมขาย 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงาน ควรประเมินและหาสาเหตุท่ีทําใหคา RAM สูงเกินรอยละ 80 และแกไขปรับปรุงกอนท่ีเครื่องแม
ขายจะไมพรอมใชงาน(ลม) และจัดทําแผนการประเมินขีดสมรรถนะของเครื่องแมขายและไฟรวอลล รวมท้ังควรมี
การจัดทํารายงานผลการวิเคราะหแนวโนมของขีดสมรรถนะตอผูบังคับบัญชา อยางนอยปละครั้ง 
17.การทดสอบขอมูลท่ีสํารองใชกับระบบท่ีใชงานจริงเส่ียงตอการลมของระบบดังกลาว(2) 
ขอตรวจพบ: 
        มีการทดสอบขอมูลท่ีสํารองแตทดสอบกับระบบท่ีใชงานจริง ซ่ึงเสี่ยงตอการทําใหระบบท่ีใชงานจริงลมหรือ
เกิดความเสียหายกับขอมูลหรือโปรแกรมของระบบท่ีใชจริง และตามนโยบายรักษาความม่ันคงปลอดภัยของระบบ
สารสนเทศ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ขอกําหนดหลักท่ี 8 ความม่ันคงปลอดภัยสําหรับการดําเนินงาน ขอ 
8.1.4.2 กําหนดวาตองจัดทําการแยกระบบในการพัฒนาและระบบการตรวจสอบ (ระบบทดสอบ) และระบบการ
ใหบริการออกจากกัน เพ่ือลดความเสี่ยงของการเขาถึงหรือการเปลี่ยนแปลงสําหรับการใหบริการโดยไมไดรับ
อนุญาต 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับผูรับผิดชอบในการทดสอบขอมูลท่ีสํารองไว ควรทดสอบกับระบบเสมือนจริงเทานั้น ไมใช
ทดสอบกับระบบท่ีใชงานจริง ตองจําลองเครื่องแมขายแลวจึงนําขอมูลท่ีสํารองไวไปทดสอบวาขอมูลท่ีสํารองไวใช
งานไดจริงหรือไม และควรจัดทําข้ันตอนการทดสอบขอมูลท่ีสํารองไวเปนแนวทางปฏิบัติ เพ่ือใหผูปฏิบัติงานอ่ืน
สามารถดําเนินงานตอได รวมท้ังเม่ือดําเนินการทดสอบขอมูลท่ีสํารองเรียบรอยแลว ควรรายงานใหผูบังคับบัญชา
ทราบผลการดําเนินงานและปญหาอุปสรรคตอไปดวย 
 
 
 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 
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18.ไมมีการส่ือสารแนวทางปฏิบัติหรือขอปฏิบัติของหนวยงาน  
ขอตรวจพบ: 
        ไมมีการสื่อสารแนวทางปฏิบัติหรือขอปฏิบัติของหนวยงานท่ีรองรับนโยบายความม่ันคงปลอดภัยดานระบบ
สารสนเทศ 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีด/ีขอเสนอแนะ 

        หนวยงานตองมีการสื่อสารใหบุคลากรทุกคนในหนวยงานรับทราบและถือปฏิบัติ เพ่ือใหการประกาศใช
แนวทางปฏิบัติมีประสิทธิภาพ 
19.ไมมีการทบทวนสิทธิผูใชงานเขา-ออกผานระบบเครือขายของหนวยงาน 
ขอตรวจพบ: 
        ไมมีการทบทวนสิทธิผูใชงานเขา-ออกผานระบบเครือขายของหนวยงาน อาจเสี่ยงตอการสแกนรหัสผูใชงาน
ท่ีงายตอการคาดเดา และเขาสวมสิทธิหรือสวมรอยเขามาใชงานในเครือขายหรือบุกรุกระบบเครือขายทําใหระบบ
เครือขายเขาใชงานไมได หรืออาจทําใหมีการเปลี่ยนแปลงหรือสูญหายของขอมูลสารสนเทศขององคกร และไม
เปนไปตามท่ีนโยบายการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศท่ีกําหนด รวมท้ังไมเปนไปตามประกาศ
คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส เรื่องแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดาน
สารสนเทศของหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2553 ขอ 7 (5) การทบทวนสิทธิการเขาถึงของผูใชงาน (Review of user 
access rights) ตองจัดใหมีกระบวนการทบทวนสิทธิการเขาถึงของผูใชงานระบบสารสนเทศตามระยะเวลาท่ี
กําหนดไว 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับผูรับผิดชอบดําเนินการทบทวนสิทธิผูใชงานระบบเครือขายอยางนอยปละครั้ง 
20.ขอบเขตการจางเหมาบริการในตําแหนงชวยปฏิบัติงานดานคอมพิวเตอรไมชัดเจนและไมครอบคลุม 
ขอตรวจพบ: 
        ขอบเขตการจางเหมาบริการในตําแหนงชวยปฏิบัติงานดานคอมพิวเตอรไมชัดเจน เชนทดสอบคุณสมบัติ
ดานเทคนิคของระบบ ซ่ึงทําใหคณะกรรมการและผูรับจางไมทราบวาจะสงมอบอยางไร รวมท้ังในปจจุบัน
หนวยงาน ไมไดรับผิดชอบในการดูแลระบบเครื่องแมขาย(server) จึงทําใหขอบเขตงานไมครอบคลุมเหมาะสมท่ี
ตองจางผูท่ีจบทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศมาปฏิบัติงาน 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานควรปรับปรุงขอบเขตการจางงานดังกลาวใหเหมาะสมและครอบคลุมภารกิจท่ีจะเปนประโยชน
ชวยใหการปฏิบัติงานของหนวยงานมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 
21.มีปายกํากับสายสัญญาณไมครบถวน 
ขอตรวจพบ: 
        สายสัญญาณรับสงขอมูลบางเสนไมมีปายกํากับสายสัญญาณ กรณีเกิดการรับสงสัญญาณขัดของจะไม
สามารถทราบไดวาตองแกไขกับเสนใดอาจเสี่ยงในการดึงสายสัญญาณผิดพลาดและทําใหการแกไขปญหาลาชา 
 
 
 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๓๒ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบติดปายกํากับสายสัญญาณใหครบถวนและจัดทําแผนผังสัญญาณสื่อสาร
ประกอบการปฏิบัติงาน เพ่ือใหทราบวาสายสัญญาณเสนใดไปแผนกไหน จะทําใหผู อ่ืนท่ีมาทําหนาท่ีแทน
ผูปฏิบัติงานประจํากรณีไมอยูแกไขปญหาไดถูกตอง รวดเร็วมากยิ่งข้ึน 
๒2.ไมมีการควบคุมการใชโปรแกรมอรรถประโยชน 
ขอตรวจพบ: 
        ไมมีการควบคุมการใชโปรแกรมอรรถประโยชน ซ่ึงกรมฯ ไดกําหนดนโยบายความม่ันคงปลอดภัยของระบบ
สารสนเทศ ฉบับปรับปรุงป 2553 ขอ 5.4.4 ใหมีการควบคุมการใชโปรแกรมอรรถประโยชนในหนวยงาน 
ผูใชงานหามลงโปรแกรมอรรถประโยชนท่ีไมมีลิขสิทธิ์ถูกตอง และตามประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส เรื่องแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของหนวยงาน
ของรัฐ ขอ 10 (4) การใชงานโปรแกรมอรรถประโยชน (use of system utilities) ควรจํากัดและควบคุมการใช
งานโปรแกรมประเภทอรรถประโยชน เพ่ือปองกันการละเมิดหรือหลีกเลี่ยงมาตรการความม่ันคงปลอดภัยท่ีได
กําหนดไวหรือท่ีมีอยูแลว 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานควรกําหนดมาตรการและควบคุมใชงานโปรแกรมอรรถประโยชน โดยกําหนดไมใหมีการดาวน
โหลดโปรแกรมอรรถประโยชนมาติดตั้งในเครื่องคอมพิวเตอรของหนวยงาน เพ่ือปองกันการดาวนโหลดโปรแกรม
ไมพึงประสงคตาง ๆ เขามาใชงานและปองกันไวรัสจากการดาวนโหลดโปรแกรมแพรกระจายในหนวยงาน 
๒3.หอง server และอุปกรณมีฝุน เส่ียงตอการเสียหายของอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 
ขอตรวจพบ: 
        หอง server และอุปกรณมีฝุน เสี่ยงตอการเสียหายของอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        ควรมอบหมายผูรับผิดชอบทําความสะอาดหองแมขายและอุปกรณเปนระยะท่ีเหมาะสม เนื่องจากอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกสหากมีฝุนเกาะจะทําใหการทํางานของเครื่องผิดพลาด 
๒4.ไมใชระบบเทคโนโลยีเขามาชวยในการรายงานผลเงินเดือนของบุคลากรหนวยงาน 
ขอตรวจพบ: 
        หนวยงานยังมีการจัดซ้ือแบบฟอรมสลิปเงินเดือนคารบอนสําเร็จรูป 3 ชั้น ท่ีใชรายงานผลเงินเดือนของ
บุคลากรหนวยงาน ซ่ึงกรมฯ ไดมีการจัดทําระบบการรายงานผลเงินเดือนของเจาหนาท่ีในสังกัดกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพไวแลว แตหนวยงานไมไดใชระบบเนื่องจากเจาหนาท่ีของหนวยงานบางทานยังไมทราบเก่ียวกับ
ระบบการรายงานผลเงินเดือน และบางทานยังไมคุนชินในการเปดระบบ smart ของกรมฯ ทําใหยังจัดซ้ือ
แบบฟอรมดังกลาวอยู 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เพ่ือประโยชนแกทางราชการและเปนการประหยัดงบประมาณในการจัดซ้ือแบบฟอรมสลิปเงินเดือน 
หนวยงานควรประสานกรม เพ่ือสงขอมูลการรายงานผลเงินเดือนของบุคลากรหนวยงาน และกําหนดเปนนโยบาย
หรือแนวทางปฏิบัติในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในการปฏิบัติงาน รวมท้ังเพ่ิมการสอนงานในการเปด

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๓๓ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ระบบ smart กรมใหแกบุคลากร เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคลากรใหใชเทคโนโลยีเพ่ิมข้ึนและใชงานขอมูล
ในระบบ ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
๒5.ไมพบขอปฏิบัติ/แนวทางปฏิบัติดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ขอตรวจพบ: 
        ไมมีการกําหนดแนวทางปฏิบัติหรือขอปฏิบัติรองรับนโยบายรักษาความม่ันคงปลอดภัยระบบสารสนเทศ
ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ตามประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส เรื่อง แนวนโยบายและ
แนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2553 ขอ 3. หนวยงานของรัฐตองจัดใหมี
ขอปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของหนวยงาน    สาเหตุจากผูรับผิดชอบเขาใจ
คลาดเคลื่อนวามีนโยบายดานความม่ันคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศของกรมแลว ไมตองจัดทําของหนวยงาน 
สงผลกระทบใหบางขอของนโยบายกรม หนวยงานจะไมสามารถปฏิบัติตามได เชน การถายโอนสารสนเทศ
หนวยงานไมมีการถายโอนสารสนเทศ หรือการทําธุรกรรมของการบริการสารสนเทศ เปนตน ซ่ึงจะไมสามารถ
ปฏิบัติขอเหลานี้ได ซ่ึงหนวยงานควรจัดทําขอปฏิบัติใหสอดรับกับบริบทและสภาพแวดลอมของหนวยงาน 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรจัดทําขอปฏิบัติ/แนวทางปฏิบัติดานความม่ันคงปลอดภัยระบบสารสนเทศของหนวยงาน    โดยให
สอดคลองกับขอปฏิบัติของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพกําหนดตามบริบทและสภาพแวดลอมของหนวยงานและ
จัดระบบติดตามประเมินผลขอปฏิบัติท่ีประกาศใชในหนวยงาน เพ่ือทราบปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานตามขอ
ปฏิบัติท่ีประกาศใชนั้น 
๒6.ไมเผยแพรขอมูลขาวสารใหครบถวนตามมติคณะรัฐมนตรี 
ขอตรวจพบ: 
        ไมมีการเผยแพรขอมูลขาวสารเชนสรุปการจัดซ้ือจัดจางประจําเดือน(แบบสขร.) ตามมติคณะรัฐมนตรีวันท่ี 
28 ธันวาคม 2547 เรื่อง รายงานเก่ียวกับการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 
ระบุ “ใหหนวยงานท่ีมี Web site นําขอมูลขาวสารเก่ียวกับประกาศการประกวดราคาและสอบราคา รวมท้ังผล
การพิจาณาการจัดซ้ือจัดจางในรอบเดือน ซ่ึงเปนขอมูลขาวสารท่ีคณะกรรมการขอมูลขาวสาร ไดกําหนดใหเปน
ขอมูลขาวสารท่ีตองจัดไวใหประชาชนตรวจดูได เผยแพรผาน  Web site ของหนวยงานและใหหนวยงานของรัฐ
ถือเปนนโยบายสําคัญท่ีจะตองสงเสริมใหมีการปฏิบัติอยางเครงครัด” สาเหตุผูรับผิดชอบไมทราบวาระเบียบ
กําหนดไว ผลกระทบอาจทําใหประชาชนไมสามารถเขาถึงขอมูลท่ีตองการได และไมปฏิบัติเปนไปตามท่ี
คณะรัฐมนตรีกําหนด 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับผูรับผิดชอบดําเนินการเผยแพรขอมูลดังกลาวใหครบถวน เพ่ือใหประชาชนเขาถึงขอมูลได
และเปนไปตามมติคณะรัฐมนตรี 
27.ไมมีแนวทางในการยืนยันตัวบุคคลสําหรับผูใชงานภายนอกองคกรท่ีจะเขามาใชงานระบบเครือขายของ
หนวยงาน 
ขอตรวจพบ: 
        ไมมีแนวทางการยืนยันตัวบุคคลสําหรับผูใชงานท่ีอยูภายนอกองคกรกอนท่ีจะเขามาใชงานระบบเครือขาย
ภายในองคกร โดยตองมีการทําหนังสือขออนุญาตตามระยะเวลาท่ีกําหนด สาเหตุเนื่องจากสวนใหญจะเปน

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๓๔ 
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หนวยงานท่ีเปนเจาภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จะรีโมทเขามาใชงานในระบบเครือขาย ซ่ึงถือวาเปนบทบาท
หนาท่ีของหนวยงานสวนกลางท่ีจะตองดูแลหนวยงานสวนภูมิภาค จึงไมมีแนวปฏิบัติดังกลาวไว      ซ่ึงหากไมมี
แนวปฏิบัติดังกลาว อาจสงผลใหหนวยงานไมสามารถทราบวาใครเขามาทําอะไร ท่ีไหน อยางไร    โดยไมไดรับ
อนุญาต ถึงแมวาเปนหนวยงานท่ีมีบทบาทหนาท่ีดังกลาวขางตน ก็จําเปนท่ีหนวยงานตองรับรู รับทราบ วาใคร ทํา
อะไร ท่ีไหน อยางไร เพ่ือปองกันผูไมมีสิทธิบุกรุกโดยไมไดรับอนุญาตไปกระทําการ       เชน เปลี่ยนแปลงขอมูล 
หรืออาจทําใหระบบเครือขายไมพรอมใชงานได 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับผูรับผิดชอบ จัดทําแนวทางปฏิบัติการเขาใชงานระบบเครือขายภายในองคกร สําหรับบุคคลท่ี
อยูภายนอกองคกรท่ีประสงคจะเขามาใชงานระบบเครือขายภายในองคกร 
28.เอกสารการวิเคราะหออกแบบระบบของระบบเว็บไซดไมถูกตอง 
ขอตรวจพบ: 
        เอกสารการวิเคราะหออกแบบระบบของระบบเว็บไซต ไดแก ER Diagram ไมถูกตอง เนื่องจากในแผนผัง
ดังกลาว บางตารางไมมีการเชื่อมโยงกับตารางอ่ืน ซ่ึงฐานขอมูลทุกตารางตองมีการเชื่อมโยงสัมพันธกัน เอกสาร
เหลานี้เปนเอกสารท่ีใชในการพัฒนาระบบในปจจุบันและอนาคต หากไมถูกตองการพัฒนาระบบตอยอดหรือ
ประมวลผลขอมูลอ่ืนๆ อาจดําเนินการผิดพลาดหรือไมสามารถตอยอดไดในอนาคต 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรประสานงานหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือปรับปรุงแกไขเอกสารการวิเคราะหออกแบบระบบของระบบ
เว็บไซตใหถูกตองตอไป 
29.ฐานขอมูลไมมีระบบในการรักษาความลับของขอมูล(3) 
ขอตรวจพบ: 
        ในตาราง users มีการจัดเก็บ username และ password โดยการเขารหัสขอมูลท่ีฟลด password แตมี
การจัดเก็บ password ท่ีไมมีการเขารหัสขอมูลไวท่ีฟลด en_password ซ่ึงถาทําการคัดลอกขอมูล username 
และขอมูลในฟลด en_password ก็สามารถเขาสูระบบไดทุกระดับสิทธิ์ โดยเฉพาะ admin สามารถเขาเรียกดูได
ทุกขอมูลท่ีอยูในระบบ และมีสิทธิ์แกไขขอมูลไดทุกขอมูล ซ่ึงบางขอมูลเปนขอมูลท่ีเปนความลับ จึงควรจัดระบบ
ความปลอดภัยท่ีเหมาะสม ตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ.2562 มาตรา 37 และ 40 ผู
ควบคุมและผูประมวลขอมูลสวนบุคคล ตองจัดใหมีมาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัยท่ีเหมาะสม เพ่ือปองกัน
การสูญหาย เขาถึง ใช เปลี่ยนแปลง แกไข หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยปราศจากอํานาจหรือโดยมิชอบ 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานควรประสานขอความรวมมือหนวยงานท่ีเก่ียวของ ใหยกเลิกหรือลบฟลด en_password      
และเพ่ิมมาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัยท่ีเหมาะสมกับการบริหารจัดการขอมูลท่ีสําคัญดวย 
๓0.ไมมีผูท่ีมีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศมารวมดําเนินงานจัดทําTOR กรณีมีการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
ทําใหอาจเกิดความเส่ียงในการดูแลบํารุงรักษาระบบและการพัฒนาตอยอดในอนาคตไมได 
ขอตรวจพบ: 
        หนวยงานมีการพัฒนาสื่ออบรมออนไลน โดยไมมีผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศรวมดําเนินการดวย 
จากการสัมภาษณเจาหนาท่ีของหนวยงาน พบวา ระบบสื่ออบรมออนไลนฯ ดังกลาว มีการพัฒนาใหทํา

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 
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แบบทดสอบกอนและหลังเรียนรู รวมท้ังใหแสดงสถิติผูเขาเรียนประจําเดือน,จํานวนผูเรียนเรียงตามรายวิชาและ
สถิติการวัดและประเมินผลของผูเขาเรียนในแตละเดือน จึงไมใชการพัฒนาสื่อการอบรมอยางเดียว แตเปนการ
พัฒนาระบบสารสนเทศในการเรียนรูผานออนไลน ซ่ึงตองใชความรูในการเขียนโปรแกรมและจัดทําฐานขอมูลตาม
หลักวิชาดานเทคโนโลยีสารสนเทศมาประกอบในการพัฒนาระบบฯ จึงมีความเสี่ยงดังนี้ 
1.เง่ือนไข/ขอกําหนด(TOR)ในการจางพัฒนาระบบฯ ไมไดกําหนดสิ่งสงมอบท่ีสําคัญตอการพัฒนาระบบในอนาคต 
คือ ไมระบุใหผูรับจางสงมอบเอกสารการวิเคราะหออกแบบระบบ ไดแก Data Flow Diagram ,ER Diagram และ
พจนานุกรมโครงสรางฐานขอมูล ซ่ึงเอกสารเหลานี้เปนพิมพเขียวในการพัฒนาตอยอดในอนาคตและใชในการดูแล
บํารุงรักษาระบบ เม่ือสงมอบและนํามาติดตั้งท่ีหนวยงาน  ซ่ึงอาจเสี่ยงตอการไมสามารถดูแลบํารุงรักษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และไมสามารถพัฒนาตอยอดในอนาคต ราชการอาจเสียประโยชนได 
2.การแตงตั้งคณะกรรมการกําหนดรายละเอียดการจางและตรวจรับ ไมมีผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
หรือผูท่ีมีความรูดานการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เขารวมเปนคณะกรรมการ อาจเสี่ยงตอการพัฒนา
ระบบท่ีไมไดประสิทธิภาพ ราชการอาจเสียประโยชน 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        1.หนวยงานควรพิจารณาทบทวน การแตงตั้งคณะกรรมการตรวจรับเพ่ิมเติม โดยแตงตั้งผูท่ีมีความรูในการ
พัฒนาระบบสารสนเทศหรือผูท่ีมีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศมารวมเปนคณะกรรมการตรวจรับ เพ่ือทบทวน
กระบวนการพัฒนาระบบใหตรงตามหลักวิชาการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและใหการพัฒนาระบบดังกลาวได
ประสิทธิภาพ 

2.ในการดําเนินงานครั้งตอไป กรณีมีการกําหนดเง่ือนไขการจาง (TOR) ควรแตงตั้งผูมีความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมเปนคณะกรรมการดําเนินการกําหนดเง่ือนไขการจาง(TOR) และตรวจรับประกอบดวย
เพ่ือประโยชนแกสวนราชการ 
๓1.ระบบการนัดหมายยังเปนระบบ Excel ซ่ึงทําใหการทํางานซํ้าซอน 
ขอตรวจพบ: 
        จากการสอบทานการปฏิบัติงานพบวา ระบบการนัดหมายของหนวยงานในการขอข้ึนทะเบียน เม่ือมี   ผูมา
ขอข้ึนทะเบียน เจาหนาท่ี จะตรวจสอบเอกสารหลักฐานและดําเนินการกรอกขอมูล เม่ือครบถวนจะออกใบนัดให
มารับเอกสารการข้ึนทะเบียนในภายหลัง ซ่ึงเจาหนาท่ีตองบันทึกขอมูลในไฟล Excel สงไปใหเจาหนาท่ีอีกฝาย
ตรวจสอบขอมูล และเจาหนาท่ีตรวจสอบเสร็จสิ้น จะลงเลขนัดรับเอกสารในไฟล Excel สงกลับมาอีกครั้ง ซ่ึงเสี่ยง
ตอการบันทึกขอมูลผิดพลาด โดยเจาหนาท่ีตองมีการตรวจสอบขอมูลอีกครั้งทําใหเพ่ิมข้ันตอนและเสียเวลาในการ
ปฏิบัติงาน แตหากจัดทําเปนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยใหมีการออกรายการนัดหมายผานระบบ และมีการ
อนุมัติจากเจาหนาท่ีจะทําใหรวดเร็วและสามารถสืบคนขอมูลการนัดหมายไดอยางอัตโนมัติ ชวยลดข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานได 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานควรประสานขอความรวมมือหนวยงานท่ีเก่ียวของ พัฒนาระบบการนัดหมายของผูมาขอข้ึน
ทะเบียน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและลดข้ันตอน ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
 
 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 
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กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

๓2.กรณีหนวยงานแจงยกเลิกกิจการแลวยังสามารถเขาไปทําธุรกรรมอยางอ่ืนได 
ขอตรวจพบ: 
        จากการตรวจสอบพบวา ในระบบมีการแจงยกเลิกกิจการซ่ึงสามารถเขาไปดูขอมูลการยกเลิกกิจการได    
แตจากการทดสอบระบบโดยการกดเขาไปในเมนูทําธุรกรรมอ่ืน ๆ ยังสามารถเขาไปใชงานในสวนของกิจการท่ี
ยกเลิกไดปกติ ซ่ึงอาจทําใหเกิดขอผิดพลาดในการบันทึกขอมูลของกิจการท่ีมีการยกเลิกกิจการไปแลวได 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหหนวยงานท่ีเก่ียวของ ดําเนินการแกไขใหกิจการท่ียกเลิกไปแลวไมสามารถมองเห็นไดในเมนูการ
ทําธุรกรรมอ่ืน ๆ เพ่ือปองกันการเขาไปบันทึกขอมูลได 
๓3.ไมพบคําส่ังแตงตั้งคณะทํางานในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ขอตรวจพบ: 
        หนวยงานมีการมอบหมายผูรับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ แตยังมิไดจัดทําคําสั่งแตงต้ังผูรับผิดชอบ
หรือแตงตั้งคณะทํางานในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศ รวมถึงแนวทางปฏิบัติรองรับนโยบาย
รักษาความม่ันคงปลอดภัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานเปนลายลักษณอักษร พรอมท้ังการประกาศ
สื่อสารนโยบายและขอปฏิบัติใหผูเก่ียวของทราบโดยการแจงเวียนหรือประชุม 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหหนวยงานจัดทําคําสั่งแตงตั้งผูรับผิดชอบ หรือแตงตั้งคณะทํางานในการรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยดานสารสนเทศ รวมถึงแนวทางปฏิบัติรองรับนโยบายรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานเทคโนโลยี
สารสนเทศของหนวยงานเปนลายลักษณอักษรตามบริบทและสภาพแวดลอมของหนวยงาน พรอมท้ังการประกาศ
สื่อสารนโยบายและขอปฏิบัติใหผูเก่ียวของทราบโดยการแจงเวียนหรือประชุม และควรมีการทบทวนขอปฏิบัติและ
แนวทางใหเปนปจจุบัน โดยใหหัวหนาหนวยงานลงนาม เม่ือสิ้นปงบประมาณควรมีการติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติตามขอปฏิบัติหรือแนวทางท่ีหนวยงานประกาศไว 
34.ไมพบแผนทําความสะอาดเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ 
ขอตรวจพบ: 
        หนวยงานมีเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณจํานวนมาก และภารกิจของหนวยงานจําเปนตองใชเครื่อง
คอมพิวเตอรในการปฏิบัติงานเพ่ือรองรับผูรับบริการ แตจากการสอบทานไมพบแผนทําความสะอาดเครื่อง
คอมพิวเตอรและอุปกรณ 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานควรกําหนดแผนทําความสะอาดเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ อยางนอยทุก ๆ 3 เดือน เพ่ือให
เครื่องคอมพิวเตอรมีความพรอมใชงานตลอดเวลาและยืดอายุการใชงานของเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ 
35.การสํารองขอมูลยังไมสมํ่าเสมอและไมมีการสุมขอมูลท่ีสํารองไว 
ขอตรวจพบ: 
        หนวยงานมีการสํารองขอมูลเพียงแหงเดียวในเครื่องของผูดูแลระบบ และการสํารองขอมูลยังไมสมํ่าเสมอ 
เนื่องจากไมมีแผนในการสํารองขอมูล รวมถึงไมมีการสุมขอมูลท่ีสํารองไววาขอมูลนั้นครบถวนหรือไม อาจเสี่ยงตอ
การกูคืนขอมูลท่ีไมครบถวน หรือหากเกิดเหตุฉุกเฉินท่ีมาปฏิบัติงาน ณ สํานักงานไมได อาจเกิดความเสี่ยงในการท่ี
ไมสามารถนําขอมูลท่ีสํารองไวออกมาไดทันทวงที 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 
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ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหหนวยงานจัดทําแผนในการสํารองขอมูล โดยกําหนดระยะเวลาในการสํารองขอมูลแตละครั้งใหมี
ความเหมาะสม รวมถึงการสุมขอมูลท่ีสํารองไววามีขอมูลครบถวนหรือไม และมีกําหนดแหลงท่ีสํารองขอมูลไว
อยางนอย 2 แหง เพ่ือใหม่ันใจวาหากมีเหตุฉุกเฉินสามารถกูคืนขอมูลไดอยางครบถวนและทันทวงทีตามท่ีไดมีการ
สํารองไว 
36.พจนานุกรมโครงสรางฐานขอมูลมีคําอธิบายไมครบถวน 
ขอตรวจพบ: 
        ในพจนานุกรมโครงสรางฐานขอมูล บางตารางเชนตาราง cost ไมมีคําอธิบายแตละฟลดหมายถึงอะไร การ
ประมวลผลหรือพัฒนาระบบในอนาคตจะทําไดยากในการพัฒนาตอยอดระบบ ถาไมมีคําอธิบายฟลดท่ีชัดเจน 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานควรจัดทําพจนานุกรมโครงสรางฐานขอมูลใหชัดเจนครบถวนทุกตาราง เพ่ือประโยชนในการ
ประมวลผลและพัฒนาตอยอดในอนาคต 
37.ไมพบวิสัยทัศน/เปาหมายและกลยุทธของหนวยงาน 
ขอตรวจพบ: 
        จากการตรวจสอบไมพบวิสัยทัศน/เปาหมายและกลยุทธของหนวยงาน โดยหนวยงานนําวิสัยทัศน/
เปาหมายและยุทธศาสตรระดับของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ในแผนแมบทดานเทคโนโลยีสารสนเทศมา
กําหนดเปนวิสัยทัศน/เปาหมายและยุทธศาสตรของหนวยงาน ซ่ึงกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กับหนวยงาน มี
สภาพแวดลอมท่ีแตกตางกัน 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหหนวยงานจัดทําแผนกลยุทธเพ่ือวิเคราะหองคกรหาจุดออน จุดแข็ง โอกาสและภัยคุกคามนํามา
กําหนด วิสัยทัศน พันธกิจ กลยุทธเพ่ือเปนเครื่องมือในการกําหนดทิศทางการพัฒนา โดยมีกรอบการบริหารจัดการ
และดําเนินงานตามภารกิจท่ีชัดเจนนําไปสูเปาหมายหนวยงาน ใหสอดคลองและตอบสนองตอพันธกิจของกรมดาน
การถายทอดเทคโนโลยี พัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถของระบบบริหารจัดการองคกร 
38.ไมมีการทบทวนคําส่ังแตงตั้งคณะกรรมการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศ (CSO) 
ขอตรวจพบ: 
        จากการตรวจสอบพบวาหนวยงานไมไดทําการทบทวนคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยดานสารสนเทศ (CSO) ปปจจุบัน พบแตคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดาน
สารสนเทศ (CSO) ของปเกา 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหหนวยงานทบทวนคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ CSO ใหเปนปจจุบัน เนื่องจากเนื้อหา/รายละเอียด
หรือผูเก่ียวของในคําสั่งอาจมีการเปลี่ยนแปลง จึงควรปรับปรุงคําสั่งใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมปจจุบัน เพ่ือให
คณะกรรมการฯ ปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
 
 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๓๘ 
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39.ไมมีการทบทวนนโยบายและขอปฏิบัติดานความม่ันคงปลอดภัย 
ขอตรวจพบ: 
        จากการตรวจสอบพบวาไมมีการทบทวนนโยบายและขอปฏิบัติดานความม่ันคงปลอดภัย ตามประกาศ
คณะกรรมการธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส เรื่องแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดาน
สารสนเทศของหนวยงานรัฐ พ.ศ.2553 ขอ 3 (4) หนวยงานของรัฐตองทบทวนปรับปรุงนโยบายและขอปฏิบัติ
ใหเปนปจจุบันอยูเสมอ 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรมีการทบทวนปรับปรุงนโยบายและขอปฏิบัติใหเปนปจจุบันอยูเสมอ ตามท่ีระเบียบกําหนด เพ่ือให
เกิดความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศขององคกร 
40.ในการจางเหมาผูใหบริการภายนอก ไมพบการกําหนดเง่ือนไขในการจางใหรักษาความลับของขอมูลของ
องคกรและไมนําไปเผยแพรโดยไมไดรับอนุญาต 
ขอตรวจพบ: 
        จากการตรวจสอบการกําหนดเง่ือนไขการจาง(TOR)ผูใหบริการภายนอก ไมพบการกําหนดเง่ือนไขในการ
จางงานผูใหบริการภายนอกใหรักษาความลับของขอมูลขององคกรและไมนําไปเผยแพรโดยไมไดรับอนุญาตใน
รายละเอียดการจางและสัญญา พบแตการปองกันดานอุปกรณเทคโนโลยี และระบบเครือขาย   ตามแนวปฏิบัติใน
การรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศ พ.ศ.2562 กําหนดการควบคุมการเขาถึงระบบคอมพิวเตอรและ
ระบบสารสนเทศของผูรับจาง (outsource) ขอ 4.1 ผูรับจาง (outsource) ตองลงนามในสัญญาหรือขอตกลงการ
ไมเปดเผยขอมูลของหนวยงาน โดยสัญญาหรือขอตกลงดังกลาว ตองจัดทําใหเสร็จกอนใหสิทธิในการเขาถึงระบบ
คอมพิวเตอรและระบบสารสนเทศ 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรในการดําเนินการครั้งตอไปใหหนวยงานระบุรายละเอียดในเง่ือนไขการจางและสัญญาจางบริการ
จากบุคคลภายนอกดานการรักษาความลับขอมูลของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพใหชัดเจนเพ่ือรักษาความ
ปลอดภัยของขอมูลสําคัญ เปนการปองกันความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนเพ่ือประโยชนแกสวนราชการ 
41.การตรวจสอบบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณระบบเครือขายไมครบถวนทุกหนวยงาน 
ขอตรวจพบ: 
        ขอมูลดานเทคโนโลยีสารสนเทศถือเปนทรัพยากรท่ีมีความสําคัญยิ่งตอการปฏิบัติงานราชการและการ
บริหารราชการ ดังนั้นจึงจําเปนตองไดรับการดูแล และบํารุงรักษาใหเกิดความม่ันคงปลอดภัย สามารถนําไปใชงาน
ไดอยางเต็มประสิทธิภาพตลอดเวลา รวมท้ังเพ่ือเตรียมความพรอมในการปองกันแกไขปญหา และลดความเสี่ยงอัน
อาจสงผลกระทบตอฐานขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ เครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณระบบเครือขายใน
ภาพรวมของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ซ่ึงจากการสอบทานพบวา การปฏิบัติในการตรวจสอบบํารุงรักษาเครื่อง
คอมพิวเตอรและอุปกรณระบบเครือขายไมครบถวนทุกหนวยงาน 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบดําเนินการตรวจสอบบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณระบบ
เครือขายใหครบถวนตามแผนท่ีกําหนด เพ่ือปองกันความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน 
 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๓๙ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

42.ระบบการรับและแกไขปญหา (Help Desk) ยังไมเปนระบบ 
ขอตรวจพบ: 
        1.ระบบการรับแจงปญหา -มีชองทางในการรับปญหาหลายชองทาง ท้ังทางโทรศัพท และไลน และมีจุด
รับปญหาหลายจุด อาจทําใหผูใชบริการเกิดความสับสน ซ่ึงไมมีจุดรับปญหาท่ีเดียว และไมมีข้ันตอนในการ
ใหบริการรับแจงปญหา (Flow chart) แจงใหกับผูรับบริการทราบ ทําใหผูรับบริการอาจโทรหาบุคคลท่ีไมไดแกไข
ปญหาโดยตรง อาจตองใชเวลาในการรอรับการแกไขนาน ลาชา 

2.ระบบการแกไขปญหา ไมมีการจัดลําดับความสําคัญในการแกไขปญหา ใชดุลยพินิจของผูปฏิบัติ โดยจาก
การสัมภาษณผูปฏิบัติคิดวาทุกปญหาสําคัญเทากันหมด และถาปญหาเปนการรองขอจากผูบริหารจะดําเนินการ
แกไขใหกอน โดยไมไดพิจารณาถึงระดับของความเรงดวนและผลกระทบกับการดําเนินงานขององคกรหรือลูกคา
หรือไมเพียงใด และไมมีการจดบันทึกปญหาและไมมีระบบวิเคราะหปญหาอยางเปนระบบและไมจัดเก็บเปน
ฐานขอมูลเพ่ือวิเคราะหแกไขปญหาตอไป เชนเปนปญหาจากระบบ Hard ware หรือ Soft ware หรือ Network 
และปญหาใดเปนปญหาท่ีเกิดบอยซํ้าเดิม เพ่ือหาสาเหตุของปญหาและแนวทางแกไข   มิใหเกิดปญหานี้ข้ึนมาซํ้า
อีก  

3.ระบบการติดตามปญหา ไมมีระบบการติดตามปญหาอยางเปนระบบ การติดตามปญหาใหเปนหนาท่ีของ
ผูรับเรื่องปญหานั้นๆและผูใชบริการในการทวงถามวาปญหาแกไขถึงไหน ทําใหบางปญหาอาจลาชา และในกรณีท่ี
ผูรับปญหาไมอยูทําใหทีมงานไมทราบสถานะของปญหา 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

1.ระบบการรับแจงปญหา ควรมีจุดเดียว Single Point Of Contact (SPOC) จะชวยใหผูใชบริการไม
สับสน และควรมีข้ันตอนการใหบริการ (Flow chart) แจงใหผูรับบริการทราบ เม่ือมีผูรับบริการจุดเดียวและใหมี
การแยกแยะปญหาไปยังผูดูแลระบบแตละดาน  

2.ระบบการแกไขปญหา ควรจัดใหมีการจัดลําดับความสําคัญของปญหา โดยพิจารณาจากความเรงดวน
และผลกระทบในการแกไขปญหาตอองคกรหรือลูกคา และควรมีการจดบันทึกปญหาและแนวทางแกไขปญหา
จัดเก็บเปนฐานขอมูล เพ่ือการเรียนรูเพ่ิมเติมของทีมงาน และควรมีการนําปญหามาศึกษาวิเคราะหวาปญหาใด
เกิดข้ึนบอยซํ้าๆกัน และหาวิธีการแกไขมิใหเกิดปญหาดังกลาวซํ้าข้ึนมาอีก 

3.ระบบการติดตามปญหา จัดใหมีระบบติดตามปญหา ถาใชระบบ Single Point Of Contact (SPOC) ผูมี
หนาท่ีในการรับปญหาจะสามารถติดตามปญหาไดอยางมีระบบ 
43.ไมมีการเขารหัสตามมาตรฐานความม่ันคงปลอดภัย 
ขอตรวจพบ: 
        กรณีมีการรับ-สงขอมูลผานเครือขาย หากไมมีการเขารหัสขอมูลไว ผูบุกรุกสามารถดักจับขอมูลระหวางการ
รับ-สงขอมูลผานเครือขายได และหากเปนขอมูลท่ีสําคัญ เชน Username และ Password หรือขอมูลอันเปน
ความลับขององคกร จะทําใหผูบุกรุกสามารถทราบขอมูลท่ีสําคัญและสวมรอยเขามาในระบบภายในได อาจทําให
เกิดการเปลี่ยนแปลงขอมูล หรือโจรกรรมขอมูลได แตหากมีการเขารหัสขอมูลไวผูบุกรุกดําเนินการดักจับขอมูลได 
แตไมสามารถอานขอมูลได การเขารหัสขอมูลนี้เปนวิธีทางเทคนิค เพ่ือรักษาความปลอดภัยแกขอมูลอันเปน
ความลับขององคกร ซ่ึงนโยบายกรมฯมีการกําหนดใหเขารหัสขอมูลสําหรับขอมูลท่ีสําคัญและเปนความลับของ
องคกร เพ่ือปองกันการดักจับขอมูลระหวางการรับ-สงขอมูลผานระบบเครือขาย ตามประกาศคณะกรรมการ

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๔๐ 
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ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส เรื่องแนวนโยบายในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของหนวยงานของ
รัฐ พ.ศ.2553 ขอ 8 (4)ระบุวา “ผูใชงานอาจนําการเขารหัสมาใชกับขอมูลท่ีเปนความลับ” และกลุมตรวจสอบ
ภายใน ไดดําเนินการดักจับขอมูล UsernameและPasswordของผูใชงาน  โดยโปรแกรมดักจับขอมูลระหวางการ
รับ-สงขอมูลผานระบบเครือขาย(โปรแกรม wire shark) พบวาบางระบบสารสนเทศของกรม ยังไมมีการเขารหัส
ขอมูลระหวางการรับ-สงขอมูลผานระบบเครือขาย ซ่ึงเสี่ยงตอการสวมรอยเขาใชงานในระบบภายใน เขามา
เปลี่ยนแปลงแกไขขอมูล หรือโจรกรรมขอมูล หรือทําใหระบบสารสนเทศของกรมเสียหาย หากผูบุกรุกลวงรูขอมูล 
Username และ Password ของผูใชงาน หรือขอมูลอ่ืนใด ซ่ึงเปนความลับท่ีสําคัญขององคกร 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรดําเนินการใหระบบขอมูลสารสนเทศของกรมเขารหัสขอมูลดวยระบบ Https ทุกระบบ ซ่ึงเปน
เทคโนโลยีท่ีถูกคิดคนข้ึนมา เพ่ือทําใหเว็บแอปพลิเคชันมีความปลอดภัยจากการดักจับขอมูล  
44.ไมมีการตรวจสอบเครื่องดับเพลิงในหองปฏิบัติการเครื่องแมขาย 
ขอตรวจพบ: 
        จากการสอบทานพบวาไมมีการตรวจสอบเครื่องดับเพลิงในหองปฏิบัติการเครื่องแมขาย หากเกิดเหตุฉุกเฉิน
ไฟไหมซ่ึงเครื่องดับเพลิงไมพรอมใชงานจะทําใหเกิดความเสียหายตอทรัพยสินของทางราชการ 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับผูรับผิดชอบตรวจสอบเครื่องดับเพลิงใหมีความพรอมใชงานเปนระยะอยางสมํ่าเสมอ 
45.เปดประตูหองปฏิบัติการเครื่องแมขายคางไว เส่ียงตอการท่ีผูไมเกี่ยวของสามารถเขาออกหองโดยไมไดรับ
อนุญาต 
ขอตรวจพบ: 
        จากการสังเกตการณพบวามีการเปดประตูหองปฏิบัติการเครื่องแมขายคางไว เสี่ยงตอการผูท่ีไมเก่ียวของ
สามารถเขาออกหองโดยไมไดรับอนุญาตและหากมีผูไมประสงคดีอาจทําใหทรัพยสินในหองปฏิบัติการแมขายสูญ
หายหรือเสียหายได 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับผูรับผิดชอบควรปดประตูและล็อคไวเสมอ และหากมีผูปฏิบัติงานจะเขาไปปฏิบัติหนาท่ีตอง
ผานระบบการสแกนนิ้วมือ เพ่ือความม่ันคงปลอดภัยทางกายภาพของหองปฏิบัติการเครื่องแมขาย 
46.กําหนดขอปฏิบัติ/แนวปฏิบัติดานเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานเกี่ยวกับรหัสผานไมครบถวน 
ขอตรวจพบ: 
        จากการสอบทานขอปฏิบัติ/แนวทางปฏิบัติดานเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงาน พบวา มีการกําหนดให
ผูใชงานของหนวยงานกําหนดรหัสผาน แตไมระบุใหกําหนดรหัสผานอยางมีคุณภาพ ตามท่ีกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพกําหนดวารหัสผานตองมีความยาวอยางนอย 8 ตัวอักษรและตองมีอักขระปน ซ่ึงมีความเสี่ยงตอการท่ีผูไม
ประสงคดี จะคาดเดารหัสผานไดงาย และสามารถสวมรอยเขาใชงานในระบบเครือขายหรือระบบสารสนเทศของ
หนวยงานได 
 
 
 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 
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ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหหนวยงานทบทวนขอปฏิบัติ/แนวทางปฏิบัติดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหถูกตองเหมาะสมปองกัน
ความเสี่ยงจากภัยคุกคามในปจจุบัน 
47.หนวยงานไมมีระบบการยืม-การคืนครุภัณฑคอมพิวเตอรออกนอกสํานักงาน 
ขอตรวจพบ: 
        จาการสอบทาน พบวา เม่ือมีความจําเปนตองนําคอมพิวเตอรโนตบุกคออกไปใชนอกสํานักงาน ไมมีระบบ
การบันทึกการยืมคืนอยางเปนลายลักษณอักษรเสี่ยงตอการสูญหาย ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการ
จัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 สวนท่ี 2 หมวดท่ี 9 การบริหารพัสดุ ขอ 208 การยืมพัสดุ
ประเภทใชคงรูปใหผูยืมทําหลักฐานการยืมเปนลายลักษณอักษรแสดงเหตุผลและกําหนดการสงคืนโดยมี
หลักเกณฑดังตอไปนี้ (2) การใหบุคคลยืมใชภายในสถานท่ีของหนวยงานของรัฐเดียวกันจะตองไดรับการอนุมัติ
จากหัวหนาหนวยงานซ่ึงรับผิดชอบพัสดุนั้น แตถายืมไปใชนอกสถานท่ีของหนวยงานของรัฐจะตองไดรับการอนุมัติ
จากหัวหนาหนวยงานของรัฐ และ 211 เม่ือครบกําหนดยืมผูใหยืมหรือผูรับหนาท่ีแทนมีหนาท่ีติดตามทวงพัสดุท่ี
ใหยืมไปคืนภายใน 7 วัน นับแตวันครบกําหนด 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหหนวยงานกําหนดแนวทางปฏิบัติในการนําคอมพิวเตอรออกไปใชนอกสํานักงาน และจัดระบบ
การยืม-คืนใหเปนระบบ รวมท้ังประกาศใหถือปฏิบัติในทิศทางเดียวกันท้ังหนวยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๔๒ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ดานการจัดวางระบบควบคุมภายในตามระเบียบกระทรวงการคลัง 
การควบคุมภายในระดับสวนงานยอย 

๑.การจัดทําตารางวิเคราะหความเส่ียง 
ขอตรวจพบ: 

๑.การจัดลําดับความเสี่ยงในตารางวิเคราะหความเสี่ยงไมถูกตอง เชน คะแนนความเสี่ยง 15 คะแนน   
จัดไวเปนลําดับท่ี 1 สวนคะแนนความเสี่ยง 20 คะแนน จัดเปนลําดับท่ี 2 และคะแนนความเสี่ยง 10 คะแนน 
จัดเปนลําดับท่ี 3 เปนตน  

๒.การจัดระดับความเสี่ยงยังไมถูกตอง เชน คะแนน ๘ แตจัดระดับความเสี่ยงเปนความเสี่ยงต่ํา 
         ๓.จากการสอบทานตารางวิเคราะหความเสี่ยงพบวามีการระบุความเสี่ยงไมสอดคลองกับวัตถุประสงค จึง
อาจทําใหไมสามารถประเมินวาการกําหนดกิจกรรมควบคุมมีความเหมาะสมเพียงพอและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงคของการควบคุมภายในไดหรือไม 

๔.ความเสี่ยงท่ีหนวยงานวิเคราะหและจัดอันดับมา อาจยังมิใชความเสี่ยงท่ีแทจริงของหนวยงานเนื่องจาก
สามารถควบคุมไดในระดับหนวยงาน ซ่ึงแสดงใหเห็นวาหนวยงานไดมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

1. การจัดลําดับความเสี่ยงในตารางวิเคราะหความเสี่ยงจะจัดลําดับจากคะแนนท่ีมากท่ีสุดเปนลําดับท่ี 1 
และลําดับคะแนนท่ีไดนอยลงมาเปนลําดับรองลงมา ผูรับผิดชอบควรศึกษาวิธีการวิเคราะหตารางความเสี่ยงเพ่ือ
จัดทําไดอยางถูกตอง นําไปสูการจัดทําแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามลําดับความสําคัญ 

2. การจัดลําดับตองปฏิบัติตามเกณฑท่ีกรมฯกําหนด ดังนี้ 
ระดับความเสี่ยง   ชวงคะแนน 
ระดับความเสี่ยงต่ํา  1-3 
ระดับความเสี่ยงปานกลาง  4-9 
ระดับความเสี่ยงสูง  10-16 
ระดับความเสี่ยงสูงมาก  17-25 

 ๓. ผูรับผิดชอบตองศึกษาเพ่ิมเติมการจัดทําตารางวิเคราะหความเสี่ยง เชน การกําหนดวัตถุประสงค การ
ระบุความเสี่ยง และปจจัยของความเสี่ยง เพ่ือกําหนดกิจกรรมควบคุมไดเหมาะสมเพียงพอ ท้ังนี้หากหนวยงาน
วิเคราะหความเสี่ยงไดถูกตองเหมาะสม จะชวยใหการดําเนินงานของหนวยงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
บรรลุประสิทธิผล 

๒.จัดทํา Flow Chart  
ขอตรวจพบ: 
          ๑. จัดทํา Flow Chart ไมครบถวนทุกกระบวนงาน 

๒. การจัดทํา Flow chart ไมระบุจุดควบคุมความเสี่ยง ระยะเวลากําหนดเปนวัน/ชั่วโมง ไมกําหนด
วัตถุประสงค และผูรับผิดชอบ ซ่ึงยังไมเปนไปตามรูปแบบของการควบคุมภายใน  
 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๔๓ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        ๑. เห็นควรกําหนดใหผูรับผิดชอบจัดทําคูมือการปฏิบัติงานหรือ Flow Chart ใหครบถวนทุกกระบวนงาน
ท้ังภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุน โดยมีการระบุจุดควบคุมความเสี่ยง เพ่ือเปนการสนับสนุนใหหนวยงานมีระบบ
การควบคุมภายในอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล รวมท้ังการปฏิบัติตามระบบควบคุมภายในท่ีกําหนด เพ่ือลด
ความเสี่ยงในดานการปฏิบัติงาน และเปนแหลงขอมูลใหเจาหนาท่ีท้ังจากภายในและภายนอกหนวยงาน  ซ่ึงจะ
ชวยลดระยะเวลาและข้ันตอนรวมถึงขอผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนได 

๒.เห็นควรใหเพ่ิมเติมรายละเอียดใหครบถวน เปนไปตามรูปแบบของการควบคุมภายใน เพ่ือใหนําไปใช
ลดความเสี่ยงในการปฏิบัติงานไดอยางแทจริง 
๓.การกํากับติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 
ขอตรวจพบ: 

๑. แบบติดตาม ปค. 5 สวนงานยอย ยังไมระบุวิธีการติดตาม และสรุปผลการประเมินควบคุมภายในวามี
เพียงพอหรือไม โดยสามารถลดความเสี่ยงหรือจุดออนลงไดหรือไมอยางไร 

๒. ผูลงนามในแบบติดตาม ปค.๕ สวนงานยอย ไมใชประธานคณะติดตามประเมินผลท่ีไดรับมอบหมาย
ตามคําสั่ง 

๓. ติดตามไมครบถวนทุกกิจกรรมท่ีกําหนดไวตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5 สวน
งานยอย) 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

๑. คณะทํางานติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน ระบุวิธีการท่ีใชในการติดตามอยางเปนรูปธรรม 
พรอมประเมินวากิจกรรมท่ีกําหนดไวเพียงพอ เหมาะสม สามารถลดความเสี่ยงหรือจุดออนใหอยูใน
ระดับท่ีหนวยงานสามารถยอมรับได และหากยังไมสามารถลดความเสี่ยงไดเห็นควรใหหัวหนา
หนวยงานพิจารณาสั่งการหรือกําหนดมาตรการท่ีมีความเหมาะสมตอไป 

๒. แบบติดตามประเมินผล ผูลงนามในแบบการติดตามประเมินผลการดําเนินงานควบคุมภายใน ตองเปน
ประธานคณะติดตามประเมินผลใหเปนไปตามอํานาจหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย 

๓. คณะกรรมการติดตามประเมินผล ติดตามประเมินผลในทุกกิจกรรมท่ีไดกําหนดการปรับปรุงการ
ควบคุมภายในไว ตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5 สวนงานยอย) เพ่ือใหทราบวา
กิจกรรมการปรับปรุงท่ีกําหนดข้ึนนั้น มีความเพียงพอเหมาะสมหรือไมและสามารถควบคุมจุดออนหรือ
ความเสี่ยงจากการดําเนินงาน เรื่องนั้นๆ หรือภารกิจนั้นๆ ไดมากนอยแคไหนอยางไร หรือยังมีความ
เสี่ยงหลงเหลืออยูหรือไมเพียงใด 

๔.การประเมินองคประกอบการควบคุมภายใน 
ขอตรวจพบ: 
        การประเมินองคประกอบการควบคุมภายใน (5 องคประกอบ 17 หลักการ) เปนแบบแนวทางเดิมท่ี
สํานักงานการตรวจเงินแผนดินจัดทําไว ซ่ึงไมสอดคลองกับ แบบ ปค.4 สวนงานยอย ตามหลักเกณฑท่ี
กระทรวงการคลังกําหนด 
 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๔๔ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรจัดใหมีการทบทวนการประเมินองคประกอบการควบคุมภายใน(5 องคประกอบ 17 หลักการ) 
ตามระเบียบท่ีกระทรวงการคลังกําหนด โดยขอมูลตองมีความสอดคลองกับแบบ ปค.4 สวนงานยอย 
๕.การจัดทําแบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ขอตรวจพบ: 
        การจัดทําแบบสอบถามการควบคุมภายใน ยังไมครอบคลุมท้ังภารกิจหลักและสนับสนุนตาม Flow chart /
คูมือกระบวนงานท่ีกําหนด 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

    เห็นควรจัดทําแบบสอบถามใหครอบคลุมกระบวนงานตามโครงสรางของหนวยงาน และกําหนด
แบบสอบถามเพ่ิมเติมในภารกิจหลักเพ่ือใหเกิดกระบวนการวิเคราะหและควบคุมความเสี่ยงภารกิจหลักของ
หนวยงาน 

๖. การส่ือสารยังไมเพียงพอ 
ขอตรวจพบ: 
        ๑.ไมพบการสื่อสารแจงเวียน แบบ ปค. 5 สวนงานยอย ใหแกบุคลากรในหนวยงานทราบและถือปฏิบัติ  
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

เนื่องจากการควบคุมภายในของหนวยงานสงผลตอการปฏิบัติงานของบุคลากรหรือผูมีสวนไดสวนเสียของ
หนวยงาน เพ่ือใหบุคลากรทราบและถือปฏิบัติไดตามกิจกรรมการควบคุมท่ีกําหนด 

7.การจัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
ขอตรวจพบ: 
        การระบุประเมินผลการควบคุมภายใน โดยตองระบุผลการดําเนินงานประกอบวากิจกรรมท่ีควบคุมไปแลว
ผลการดําเนินงานเปนอยางไร ยังคงมีความเสี่ยงหลงเหลืออยูในเรื่องอะไร เปนตน และมีบางกิจกรรมระบุไวในปท่ี
ผานมาวาดําเนินการเสร็จ แตนํากิจกรรมมาควบคุมในปปจจุบัน  
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับผูรับผิดชอบศึกษาขอมูลเพ่ิมเติมในการจัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน กรณี
กิจกรรมท่ีดําเนินการแลวเสร็จในปท่ีผานมา และสามารถควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได ไมควรนํามา
ควบคุมในปปจจุบัน ซ่ึงจะสอดคลองกับแบบติดตามผลการดําเนินงาน ท้ังนี้หากหนวยงาน พบวา ยังมีความเสี่ยง
หลงเหลืออยู ควรอธิบายเพ่ิมเติมรายละเอียดไวในแบบติดตาม ปค.5 สวนงานยอยวาดําเนินกิจกรรมควบคุมแลว 
แตไมบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายใน เพ่ือหาวิธีการหรือมาตรการในลักษณะอ่ืนๆ 

8.การปฏิบัติงานไมเปนไปตามข้ันตอนและวิธีการท่ีกําหนดใน Flow chart 
ขอตรวจพบ: 
        จากการสุมสอบทานกระบวนงาน พบวายังไมปฏิบัติงานตามข้ันตอนและวิธีการท่ีกําหนดใน Flow chart 
เพ่ือเปนการควบคุมภายในท่ีดี ผูเก่ียวของควรถือปฏิบัติตามกระบวนการทํางานท่ีกําหนดเนื่องจากในแตละข้ันตอน
มีการระบุจุดควบคุมความเสี่ยงไว เพ่ือเปนการลดจุดออนท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการดําเนินงาน 
 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๔๕ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับผูรับผิดชอบถือปฏิบัติตามกระบวนงานท่ีกําหนดไวใน Flow chart เพ่ือปองกันความเสี่ยงท่ี
อาจจะเกิดข้ึนจากการดําเนินงาน 

๙.ระบุวันท่ีไมถูกตอง 
ขอตรวจพบ: 

รายงานผลการประเมินองคประกอบการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4 สวนงานยอย) ระบุวันท่ี 30 
เมษายน 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังกําหนดใหมีการประเมิน ณ วันท่ี 30 กันยายน ของทุกป 

การควบคุมภายในระดับองคกร  
ขอตรวจพบ: 
        ในปท่ีผานมายังคงพบปญหาความลาชาในการจัดประชุมคณะกรรมการจัดวางระบบการควบคุมภายใน โดย
มีการจัดประชุมในวันท่ี 29 ธันวาคม 2564 ซ่ึงตามระเบียบฯ กําหนดใหจัดสงรายงานภายใน 90 วันนับแตวัน
สิ้นปงบประมาณ  ซ่ึงข้ันตอนของการประเมินการควบคุมภายในมีหลายข้ันตอน ตองใชระยะเวลาในการพิจารณา 
เชนการประเมินวากิจกรรมใดมีความเสี่ยงมากนอยพียงใด และการกําหนดกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงนั้น ใหลดลง
อยูในระดับท่ีองคกรยอมรับไดเหมาะสมหรือไม และจากการตรวจสอบยังพบประเด็นท่ีตองปรับปรุงเพ่ิมเติม ไดแก 
       1. มิไดมีการวิเคราะหความเสี่ยงท่ีแทจริงขององคกร  โดยตารางวิเคราะหความเสี่ยงยังมิไดมีการจัดทําใน
ภาพขององคกร แตนําความเสี่ยงของแตละหนวยงานท่ีจัดสงมาใสในตารางวิเคราะหความเสี่ยง รวมถึงมิไดมีการ
จัดลําดับความเสี่ยงตามผลคะแนนท่ีไดมีการประเมิน และไมพบการวิเคราะหความเสี่ยงดานการเงิน อาจทําใหไม
ครอบคลุมวัตถุประสงคของการควบคุมภายในซ่ึงมีท้ังหมด 3 ดาน ไดแก ดานการเงิน ดานกฎระเบียบและดาน
การดําเนินงาน 
       2. ยังไมมีระบบการควบคุมกํากับติดตามการประเมินผลการควบคุมภายใน เนื่องจากมิไดมีการจัดประชุม
คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ซ่ึงกรมฯ แจงใหหนวยงานรายงานจํานวน 2 รอบคือรอบ 
6 เดือนและรอบ 12 เดือน อีกท้ังรายงานการประชุมเม่ือวันท่ี 29 ธันวาคม 2563 วาระท่ี 2 เรื่องเพ่ือทราบ 
เปนการรายงานขอมูลของหนวยงานวามีก่ีกิจกรรมในแบบ ปค. 5 สวนงานยอย แตมิไดลงรายละเอียดวาแตละ
กิจกรรมไดดําเนินการแลวผลเปนอยางไร สามารถลดจุดเสี่ยงไดหรือไมเพียงใด และบางกิจกรรมท่ีมิไดดําเนินการ 
หรืออยูระหวางดําเนินการ มีสาเหตุจากอะไร และจะตองมีแนวทางหรือการดําเนินงานตออยางไรหรือไมเพ่ือให
บรรลุวัตถุประสงคของการควบคุม 
       3. แบบติดตาม ปค. 5 ไมระบุวิธีการติดตาม และสรุปการประเมินหรือขอคิดเห็นของคณะกรรมการ        
วาความเสี่ยงลดลงหรือไมอยางไร อีกท้ังผูลงนามในแบบติดตาม ปค. 5 ยังไมถูกตอง 
       4. การระบุความเสี่ยงยังไมสอดคลองกับวัตถุประสงค สวนใหญจะนําสาเหตุมาระบุเปนความเสี่ยง อีกท้ัง
กิจกรรมท่ีกําหนดใหมีการควบคุมเพ่ือลดความเสี่ยงมิไดสอดคลองกับความเสี่ยงตามท่ีระบุ การกําหนดระยะเวลา
แลวเสร็จ จะกําหนดวันท่ี 30 กันยายน 2564 ซ่ึงบางกิจกรรมสามารถกําหนดระยะเวลาการดําเนินการท่ีชัดเจน
ได เพ่ือใชสําหรับการกํากับติดตามใหการดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 
 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๔๖ 
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ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานท่ีรับผิดชอบหลักดานการควบคุมภายในของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ควรกําหนดแนว
ทางการดําเนินงานใหชัดเจน และมีการควบคุมกํากับติดตามใหดําเนินการตามระยะเวลาท่ีกําหนด เนื่องจากสองป
ท่ีผานมากรมสนับสนุนบริการสุขภาพ สงเอกสารการประเมินลาชา ซ่ึงอาจทําใหเสียภาพลักษณของกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ รวมถึงการพิจารณาเอกสารท่ีตองใชระยะเวลาในการวิเคราะหขอมูล เชน การระบุวัตถุประสงค
ของแตละกิจกรรมหรือภารกิจ สามารถวัดไดหรือไม การระบุความเสี่ยงตองสอดคลองกับวัตถุประสงค การควบคุม
ภายในท่ีมีอยูคืออะไร รวมถึงการปรับปรุงการควบคุมภายในท่ีกําหนด สามารถลดความเสี่ยงในระดับท่ีองคกร
ยอมรับไดจริงหรือไม สิ่งเหลานี้ลวนเปนขอมูลท่ีผูรับผิดชอบตองศึกษาและมีความรูทักษะในการจัดทําใหถูกตอง 
ตรงตามวัตถุประสงคของการควบคุมภายใน ดังนั้นหนวยงานท่ีรับผิดชอบหลัก ตองมีการเตรียมความพรอม ซ่ึงจะ
ทําใหการควบคุมภายในของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน สําหรับรายละเอียดอ่ืน ๆ เชน
การจัดทําตารางวิเคราะหความเสี่ยง ควรจัดทําเกณฑการประเมินในภาพขององคกรใหชัดเจนเพ่ือประเมินโอกาส
และผลกระทบไดอยางแทจริง 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

๑.ผูบริหารหนวยงานควรมีการกํากับดูแลใหบุคลากรในหนวยงานเห็นความสําคัญของการจัดวางระบบการควบคุม
ภายใน เชน การชี้แจง การฝกอบรมหรือการประชุมเก่ียวกับการจัดวางระบบควบคุมภายใน เห็นควรใหผูบริหาร
หนวยงานสงเสริมเรื่องการควบคุมภายในใหแกบุคลากรในหนวยงานเพ่ือใหเห็นความสําคัญและมีสวนรวมในการ
จัดวางระบบการควบคุมภายใน 
๒.ผูบริหารมีการกําหนดมาตรการท่ีเพียงพอ เชน นโยบายหรือรายงานการประชุมท่ีสอดคลองกับกิจกรรมการ
ควบคุมภายในท่ีหนวยงานกําหนด 
๓.ควรมีหลักฐานขอสั่งการของผูบริหารท่ีเก่ียวของกับรายงานผลการติดตาม เพ่ือปรับปรุงแกไขจุดออนหรือ
ขอบกพรองอยางเปนลายลักษณอักษรเพ่ือนําไปสูการปรับปรุงพัฒนาตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๔๗ 
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ดานการดําเนนิงาน 

๑.การจัดทําทะเบียนคุมหลักฐานการชําระคาธรรมเนียมไมครบถวนและไมเปนปจจุบัน 
ขอตรวจพบ: 
        หนวยงานมีการรับมอบหลักฐานการชําระคาธรรมเนียม จํานวน 500 ฉบับ ตั้งแตเลขท่ี 019001 ถึงเลขท่ี 
019500 และมีการจัดทําบันทึกขอเบิกใชเปนรายครั้ง โดยผูรับผิดชอบจัดเก็บหลักฐานมิไดจัดทําทะเบียนคุมวามี
การรับครั้งแรก จํานวนเทาใด ตั้งแตเลขท่ีใดถึงเลขท่ีใด และมิไดมีการบันทึกการจายทุกครั้งทําใหไมทราบยอดใน
ทะเบียนคุมวาคงเหลือเอกสารจํานวนเทาใด เลขท่ีใดถึงเลขท่ีใด 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหผูรับผิดชอบจัดทะเบียนคุมหลักฐานการชําระคาธรรมเนียม โดยอาจนําแนวทางตามระเบียบ
กระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ขอ 203 เม่ือเจาหนาท่ีไดรับ
มอบพัสดุแลว ใหลงบัญชีหรือทะเบียนเพ่ือควบคุมพัสดุ แลวแตกรณี แยกเปนชนิดและแสดงรายการตามตัวอยางท่ี
คณะกรรมการนโยบายกําหนด โดยใหมีหลักฐานการรับเขาบัญชีหรือทะเบียนไวประกอบรายการดวย พรอมเก็บ
รักษาพัสดุใหเปนระเบียบเรียบรอย ปลอดภัย ครบถวนถูกตองตรงตามบัญชีหรือทะเบียน และสําหรับการเบิกจาย
พัสดุ ตามระเบียบขอ 204 และ 205 การเบิกพัสดุจากหนวยพัสดุของหนวยงานของรัฐ ใหหัวหนางานท่ีตองใช
พัสดุนั้นเปนผูเบิก โดยหัวหนาหนวยพัสดุท่ีมีหนาท่ีเก่ียวกับการควบคุมพัสดุหรือผูท่ีไดรับมอบหมายจากหัวหนา
หนวยงานของรัฐเปนหัวหนาหนวยพัสดุ เปนผูสั่งจายพัสดุ ผูจายพัสดุตองตรวจสอบความถูกตองของใบเบิกและ
เอกสารประกอบ (ถามี) แลวลงบัญชีหรือทะเบียนทุกครั้งท่ีมีการจาย และเก็บใบเบิกจายไวเปนหลักฐานดวย ซ่ึง
หนวยงานสามารถนํามาประยุกตใชใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงานของหนวยงาน เพ่ือใหม่ันใจวาหลักฐานการชําระ
คาธรรมเนียมมีการจัดเก็บอยางครบถวนและปลอดภัยสามารถตรวจสอบได 

๒.การยกเลิกเอกสารโดยไมประทับตรา 
ขอตรวจพบ: 
        หนวยงานมีการยกเลิกหลักฐานการชําระคาธรรมเนียมแตไมประทับตรายกเลิกในเอกสาร ซ่ึงอาจเสี่ยงตอ
การนําไปใชใหม 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหหนวยงานกําหนดหลักเกณฑแนวทางเก่ียวกับการยกเลิกหลักฐานการชําระคาธรรมเนียม เชน
หากมีการยกเลิกตองมีการชี้แจงเหตุผลและไดรับอนุมัติจากหัวหนาหนวยงาน พรอมประทับตรายกเลิก เพ่ือ
ปองกันมิใหมีการนํากลับไปใชใหม รวมถึงอาจตองมีการเก็บขอมูลถึงสาเหตุท่ีตองมีการยกเลิกวาสวนใหญเกิดจาก
อะไร โดยหนวยงานจะไดนําขอมูลมาวิเคราะหเพ่ือหาแนวทางปองกันแกไขตอไป 

๓.ไมพบการตรวจสอบการออกหลักฐานการชําระคาธรรมเนียม 
ขอตรวจพบ: 
        หนวยงานมีการจัดทําทะเบียนคุมการออกหลักฐานการชําระคาธรรมเนียม และมีการระบุชองทางการรับ
ชําระเงิน เชน ใบเสร็จเลมท่ี/เลขท่ี หรือ ระบุ KTB หากมีการชําระผานระบบธนาคาร แตจากการตรวจสอบพบวา
ทะเบียนคุมมีการออกหลักฐานชําระคาธรรมเนียมแตไมระบุชองทางการชําระเงิน ซ่ึงจากการสอบถามเจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบ แจงวาเปนการโอนเปลี่ยนแปลงรายการซ่ึงมิไดเปนอํานาจของหนวยงาน และอยูในชวงการประกาศ

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๔๘ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ยกเวนคาธรรมเนียมรายปซ่ึงมีผลบังคับใชวันท่ี 18 มีนาคม 2564 แตจากการสังเกตพบวาวันท่ีท่ีปรากฏใน
หลักฐานการชําระคาธรรมเนียมรายปของปท่ีผานมาคือวันท่ี 18 กุมภาพันธ 2564 ซ่ึงยังมิไดรับการยกเวนการ
เรียกเก็บคาธรรมเนียมรายป โดยมีการเรียกหาเอกสารเพ่ิมเติมพบวามีการรับชําระคาธรรมเนียมรายปซ่ึงเปนของป 
2563 แตเจาหนาท่ีมิไดมีการบันทึกเลขท่ีใบเสร็จในทะเบียนคุมออกหลักฐานการชําระเงินคาธรรมเนียมรายป จึง
ทําใหไมปรากฏเลขท่ีใบเสร็จในทะเบียนคุมดังกลาว การบันทึกเลขท่ีใบเสร็จจะทําใหทราบวามีการรับชําระเงิน
ครบถวนถูกตอง จึงไดออกหลักฐานการชําระคาธรรมเนียม ซ่ึงเอกสารจะตองมีชื่อตรงตามใบเสร็จท่ีรับชําระ ท้ังนี้
เพ่ือปองกันมิใหมีการออกหลักฐานโดยมิไดมีการชําระเงิน ซ่ึงหนวยงานไดมีการออกแบบจุดควบคุมความเสี่ยงไว 
แตยังมิไดมีการสอบทานทําใหผูตรวจสอบเห็นถึงจุดออนของการดําเนินงานดังกลาวได 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหหนวยงานตรวจสอบทะเบียนคุมการออกหลักฐานการชําระคาธรรมเนียม โดยอาจมีการสุมตรวจ
เอกสารหลักฐานการชําระคาธรรมเนียมกับสําเนาใบเสร็จรับเงินหรือรายละเอียดการโอนเงินผาน KTB เปนครั้ง
คราววามีรายชื่อและจํานวนเงินถูกตองตรงกัน เพ่ือเปนการวางระบบการควบคุมภายในท่ีดีตอไป 

๔.ขาดขอมูลอัตราคาธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการ 
ขอตรวจพบ: 
        ๑.หนวยงานมีการจัดเก็บคาธรรมเนียมใบอนุญาต (รายใหม) แตขาดขอมูลจํานวนเงินท่ีตองเรียกเก็บจากผู
มาชําระเงิน (กรณีผูประกอบการมาชําระเอง) โดยตองมีการประสานกับหนวยงานเจาของเรื่องทุกครั้งท่ีมีการรับ
ชําระเงิน ซ่ึงอาจทําใหเสียเวลาและมีความผิดพลาดหากสื่อสารไมชัดเจน  
 ๒.มีการรับเงินคาธรรมเนียมใบอนุญาติเปนผูดําเนินการ โดยผู ท่ีสอบผานไดนําเงินสดมาชําระ
คาธรรมเนียมใบอนุญาต โดยเจาหนาท่ีไดเขาไปตรวจสอบรายชื่อผูท่ีสอบผานใน Website ของหนวยงานผูจัดสอบ 
และนําขอมูลมาจัดเก็บในรูปแบบไฟลอิเล็กทรอนิกส เพ่ือสะดวกในการคนหากรณีท่ีผูสอบผานมาชําระเงินเอง ทํา
ใหเจาหนาท่ีตองใชเวลาในการบันทึกขอมูลและอาจเกิดขอผิดพลาดได 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหหนวยงานท่ีเก่ียวของหาแนวทางการดําเนินงานรวมกัน เพ่ือลดระยะเวลาข้ันตอนการดําเนินงาน
ใหประชาชนผูมารับบริการไดรับประโยชนสูงสุด ท้ังนี้ควรมีการทบทวนแนวทางการปฏิบัติงาน เชน การแจงขอมูล
อัตราคาธรรมเนียมท่ีไดรับอนุญาตแลว เพ่ือเปนขอมูลในการรับชําระคาธรรมเนียม กรณีผูประกอบการมาชําระเอง 
หรือการแจงขอมูลรายละเอียดตาง ๆ ท่ีตองมีการรับชําระเงิน ซ่ึงรวมถึงการกําหนดรูปแบบการใชขอมูลตาง ๆ 
รวมกันระหวางหนวยงานท่ีเก่ียวของใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยตองมีการจัดทําทะเบียนคุมเอกสารหลักฐาน
ตาง ๆ แยกตามประเภทท่ีไดรับ และมีระบบการสอบทานอยางสมํ่าเสมอเพ่ือปองกันมิใหเอกสารสูญหาย 

๕.การเพ่ิมและการประชาสัมพันธชองทางการรับบริการ 
ขอตรวจพบ: 
        จากการสอบทาน Website กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ พบวามีการประชาสัมพันธเรื่องการรับชําระเงิน
ผานชองทางออนไลน Biz Portal  มีระบบการจองคิวลวงหนา รวมถึงมีชองทางการสื่อสารผาน Facebook และ
สื่อประชาสัมพันธภายในกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ เชน โทรทัศนวงจรปด ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงความตั้งใจท่ีจะให
ผูรับบริการไดรับบริการท่ีสะดวก รวดเร็ว แตเนื่องจากขอจํากัดดานตาง ๆ เชน บุคลากรท่ีรับผิดชอบดาน

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๔๙ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ การรับรูขอมูลของผูรับบริการโดยเฉพาะผูดําเนินการในสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพท่ีมี
จํานวนมาก อาจจะยังทําใหการสื่อสารผานชองทางดังกลาวยังไมเพียงพอ 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        กรมสนับสนุนบริการสุขภาพควรพิจารณาทบทวนการประชาสัมพันธโดยเพ่ิมชองทางการประชาสัมพันธ 
การรับชําระเงินผาน Biz Portal ใน Website ของหนวยงานหลัก รวมถึงระบบการจองคิวออนไลนใน Website 
ของหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือชวยประชาสัมพันธใหมีการใชระบบออนไลนมากยิ่งข้ึน ท้ังนี้หนวยงานท่ีรับชําระอาจ
มีการพิจารณานําระบบการยื่นคําขอ และชําระเงิน ผานระบบ Line Official มาใชในการดําเนินงานเพ่ือลด
ผลกระทบดานอาคารสถานท่ีของกรมฯ  ในอนาคตท่ีจะตองมีการกอสรางอาคารเพ่ิมเติม อาจทําใหผูรับบริการ
ไมไดรับความสะดวก และเพ่ือปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในการเพ่ิมชองทางการ
รับบริการใหแกประชาชนมากยิ่งข้ึนและสอดคลองกับนโยบายรัฐบาลดิจิตอลตอไป 

๖.การเผยแพรวารสารวิชาการยังไมครอบคลุมหนวยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
ขอตรวจพบ: 
        หนวยงานมีการจัดสงเลมวารสารวิชาการใหแกสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดท่ัวประเทศ สวนราชการใน
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข และหนวยงานของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพท่ีตั้งอยูในภูมิภาค และมีการเผยแพร
ผาน Page Facebook ของหนวยงาน ผาน Website กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดยเปนการเชื่อมลิงคเขาไปท่ี 
Website ของหนวยงานกอน ซ่ึงอาจเกิดความไมสะดวกและลาชา อีกท้ังยังมิไดมีการเผยแพรใหหนวยงานภายใน
รับทราบ ซ่ึงหนวยงานมีอํานาจหนาท่ีในการสงเสริมสนับสนุนการจัดการความรูและการขับเคลื่อนใหเปนองคกร
แหงการเรียนรู รวมถึงวัตถุประสงคของการจัดทําวารสารคือเพ่ือเผยแพรผลงานวิชาการ งานนวัตกรรม งานวิจัย
ดานระบบบริการสุขภาพและระบบสุขภาพภาคประชาชน รวมถึงงานดานการแพทยและสาธารณสุขตาง ๆ ท่ี
เก่ียวของใหกวางขวางและไดมาตรฐานเปนท่ียอมรับในวงวิชาการ ท้ังนี้การเผยแพรงานวิชาการในวงกวางจะชวย
ทําใหมีผูเขาถึงมากข้ึน มีโอกาสท่ีจะถูกนําไปใชตอ ไปตอยอดหรือพัฒนาใหดีข้ึนกวาเดิม 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหเพ่ิมชองทางการสื่อสารวารสารวิชาการใหมากข้ึน โดยมิตองใชงบประมาณ เชน การจัดทํา
หนังสือแจงเวียนพรอมคิวอารโคดเลมวารสารวิชาการกรม  การเผยแพรผาน Website กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพโดยมิตองเชื่อมตอลิงคเขาไปท่ี Website ของหนวยงาน รวมถึงเผยแพรผาน Page Facebook          
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ เพ่ือใหมีผูเขาถึงไดมากข้ึนและสามารถนําไปใชประโยชนหรือตอยอดพัฒนาใหดีข้ึน 

๗.บทความท่ีเผยแพรในวารสารวิชาการสวนใหญเปนของหนวยงานอ่ืน 
ขอตรวจพบ: 
        จากการเก็บขอมูลวารสารวิชาการกรม ตั้งแตป ๒๕๖๑ ถึงปจจุบัน จํานวน ๑๐ เลม พบบทความท่ีเผยแพร
ท้ังสิ้น จํานวน ๖๔ เรื่อง โดยมีบทความของกรมฯ จํานวน ๑๑ เรื่อง คิดเปนรอยละ ๑๗.๑๙ ของเรื่องท่ีมีการ
เผยแพรท้ังหมด ท้ังนี้ตั้งแตป ๒๕๖๓ ถึงปจจุบันไมพบบทความของกรมฯ ท่ีไดรับการเผยแพรในวารสารวิชาการ 
แตมีขอสังเกตวาตั้งแต ป ๒๕๖๑ - ๒๕๖๒ กรมฯ มีงานวิจัยท่ีแลวเสร็จจํานวน ๓๙ เรื่อง ดังนั้นจึงควรมีการ
เผยแพรงานวิจัยท่ีแลวเสร็จในวารสารวิชาการกรมฯ  ซ่ึงจะชวยประชาสัมพันธผลงานวิจัยของกรมฯ ไปสูหนวยงาน
ภายนอก และเพ่ือเปนการขับเคลื่อนพันธกิจของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพในขอท่ี ๕ การพัฒนาการวิจัย     

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๕๐ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

องคความรู นวัตกรรมและการถายทอดเทคโนโลยีดานระบบบริการสุขภาพและการจัดการสุขภาพภาคประชาชน 
โดยการเผยแพรงานวิจัยจะทําใหมีโอกาสท่ีจะนําไปใชประโยชนหรือตอยอดงานวิจัยใหดียิ่งข้ึนอีกดวย 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานท่ีเก่ียวของควรมีการเก็บขอมูลงานวิจัย จํานวน ๓๙ เรื่องวาไดมีการเผยแพรไปแลวก่ีเรื่องผาน
ชองทางใด และสาเหตุท่ีนักวิจัยไมเลือกท่ีจะเผยแพรผานชองทางวารสารวิชาการกรมฯ มาจากอะไร เพ่ือจะไดนํา
ขอมูลมาปรับปรุงพัฒนาและผลักดันใหงานวิจัยของกรมฯ มีการเผยแพรผานวารสารวิชาการมากยิ่งข้ึน 

๘.การกํากับติดตามการดําเนินงานยังไมเพียงพอ 
ขอตรวจพบ: 
        1.นักวิจัยรายงานไมเปนไปในแนวทางเดียวกัน หนวยงานเจาของทุนไดกําหนดรูปแบบการรายงานเปน
เอกสารใหหนวยงานบันทึกขอมูลผลการดําเนินงาน ซ่ึงจากเอกสารดังกลาวจะพบวาชองรอยละของเงินท่ีใชไป 
นักวิจัยบางคนคํานวณจากเงินท่ีใชไปเปรียบเทียบกับเงินงวดท่ีไดรับ และบางคนคํานวณจากเงินท่ีใชไป
เปรียบเทียบกับเงินงบประมาณท่ีไดรับจัดสรรท้ังหมด รวมท้ังการบันทึกขอมูลของนักวิจัยบางคนยังไมครบถวน
ถูกตอง  

2. การเบิกจายเงินงบประมาณนอยกวาแผนท่ีกําหนด กรมสนับสนุนบริการสุขภาพไดจัดทําคํารับรอง
ปฏิบัติตามเง่ือนไขของการอนุมัติงบประมาณดานวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.
2564 เม่ือวันท่ี 6 พฤศจิกายน 2563 โดยตองปฏิบัติตามเอกสารแนบทายคํารับรอง 1-7 ซ่ึงจากการพิจารณา
เอกสารแนบ 3 วงเงินงบประมาณท่ีไดรับจัดสรรและแผนการใชจายงบประมาณ ไดกําหนดรายละเอียดการใช
งบประมาณแยกรายไตรมาส โดยมีการกําหนดแผนการจายเงินไตรมาสท่ี 1 รอยละ 30  ไตรมาสท่ีสองรอยละ 
30 ไตรมาสท่ีสามรอยละ 30 และไตรมาสท่ี 4 รอยละ 10 ดังนั้นในรอบไตรมาสท่ี 2 ตองใชจายใหไดรอยละ 60 
เทากับจํานวนเงินงวดท่ีไดรับโอนมา จํานวน 2,116,380.-บาท แตจากการสอบทานรายงานผลการใชจาย
งบประมาณพบวาสามารถเบิกจายไดเพียง 854,438.68.-บาท คิดเปนรอยละ 27.32 ทําใหการเบิกจาย
งบประมาณนอยกวาแผนท่ีกําหนดคอนขางมาก 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหหนวยงานท่ีกํากับดูแลงานวิจัยพิจารณาจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปดานงานวิจัย ตามท่ีไดรับ
งบประมาณรวมท้ังแผนการกํากับติดตามประเมินผลการดําเนินงาน ในลักษณะเชนเดียวกับเงินงบประมาณ
รายจายประจําป เพ่ือใชในการติดตามกํากับการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณใหเปนไปตามแผน พรอม
กํากับติดตามการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ซ่ึงอาจมีการรวบรวมขอมูลท่ีนักวิจัยรายงานรอบ 6 เดือนท่ีผานมาแตยัง
ไมครบถวนถูกตองมาพิจารณาหาแนวทางการบันทึกขอมูลใหเปนไปในแนวทางเดียวกัน  ท้ังนี้หากโครงการใดมี
ปญหาในการปฏิบัติใหหนวยงานทําหนังสือเพ่ือขอคําแนะนําหรือคําวินิจฉัย ไปยังหนวยงานท่ีเปนเจาของทุน โดย
ตองถือปฏิบัติตามขอตกลงของแตละหนวยงานอยางเครงครัด 

๙.งานวิจัยบางโครงการไมผานหนวยงานท่ีกํากับดูแลงานวิจัย 
ขอตรวจพบ: 
        โครงการประเมินการปฏิบัติตนของประชาชนในการปองกันการแพรระบาดของโรคโควิด – 19 ไดรับ
งบประมาณจากสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข (สวรส.) จํานวนเงิน 1,350,500.-บาท โดยมิไดแจงใหหนวยงานท่ี

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๕๑ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

กํากับดูแลฯ และจากการสอบถามเจาหนาท่ีพบวามีบางหนวยงานท่ีแจงประชาสัมพันธใหทุนในการจัดทํางานวิจัย 
ซ่ึงนักวิจัยจะดําเนินการขอทุนโดยการสมัครผานระบบของหนวยงานเจาของทุน และเม่ือไดรับทุนแลวจึงจะมาแจง
หนวยงานท่ีกํากับดูแลฯ เพ่ือใหดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของตอไป 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานท่ีกํากับดูแลงานวิจัยควรมีการกําหนดรูปแบบแนวทางในการดําเนินงานการทําวิจัย ของกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ เพ่ือใหนักวิจัยปฏิบัติเปนไปตามรูปแบบแนวทางท่ีกําหนด ซ่ึงจะทําใหสามารถกํากับ
ติดตามงานวิจัยของกรมฯ ไดอยางครบถวนและทันเวลา 

๑๐.งานวิจัยแลวเสร็จไมเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 
ขอตรวจพบ: 
        จากการสอบทานพบวา ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑-๒๕๖๒ โดยมีโครงการวิจัยท่ียังไมเสร็จตั้งแต
ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘-๒๕๖๒ จํานวน ๑๔ โครงการ งบประมาณ ๗,๙๙๖,๐๐๐ บาท โดยนักวิจัยบางทาน
เกษียณอายุหรือโอนยายไปหนวยงานอ่ืนแลว แตยังไมมีการปดโครงการในระบบของสํานักงานวิจัยแหงชาติ สงผล
เสียตอชื่อเสียงของนักวิจัยและหนวยงาน รวมท้ังการอนุมัติใหงบประมาณในปตอไป 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        ควรกําหนดแนวทางการดําเนินงานดานงานวิจัยโดยมุงเนนดานการจัดการ หวงโซคุณคา (Value Chain 
Management) โดยเริ่มตั้งแต 
- ตนน้ํา การคัดเลือกนักวิจัยท่ีมีความพรอม ไดแก มีความรูดานการทําวิจัย แผนงานโครงการชัดเจน ซ่ึง
ประกอบดวยแผนการใชจายงบประมาณท่ีสอดคลองกับงบประมาณท่ีไดรับในแตละชวงเวลาตามท่ีกําหนด การจัด
กิจกรรมการดําเนินงานตางๆ   รวมถึงความรูความเขาใจเก่ียวกับการใชจายงบประมาณ อีกท้ังควรใหหัวหนา
หนวยงานของนักวิจัยอนุมัติกอน เพ่ือยืนยันวานักวิจัยมีศักยภาพท่ีจะทํางานไดสําเร็จตามเปาหมาย   
- กลางน้ํา การกํากับติดตามการดําเนินงานอยางสมํ่าเสมอ ท้ังแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ 
โดยการประชุมรวมกับคณะกรรมการวิชาการของกรมฯ ซ่ึงประกอบดวยผูเชี่ยวชาญดานตาง ๆ เพ่ือจะได
แลกเปลี่ยนเรียนรู รับทราบปญหาอุปสรรค และหาแนวทางแกไขรวมกัน (การประชุมสามารถประชุมผานระบบ
ออนไลนได)  
- ปลายน้ํา ผลงานวิจัยแลวเสร็จตามเวลา การนําเสนอและเผยแพรงานวิจัยผานชองทางตาง ๆ เชน การประชุม
วิชาการ วารสารวิชาการ ตลอดจนชองทางอ่ืนท่ีไดรับความเชื่อถือ เพ่ือใหมีการนําไปใชประโยชนตอไป 
ตลอดจนการสรางแรงจูงใจใหแกนักวิจัย เชน การใหผลตอบแทนการเลื่อนเงินเดือนเพ่ิมข้ึน การใหรางวัลจาก
ผูบริหารผานเวทีการประชุมกรมฯ หรือการประชุมวิชาการของกรมฯ เปนตน ท้ังนี้หากมีการกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงานและการสรางแรงจูงใจท่ีชัดเจน ก็จะสามารถชวยใหงานวิจัยแลวเสร็จภายในระยะเวลาท่ีกําหนด หรือ
หากนักวิจัยไมสามารถดําเนินการตามแผนได ก็อาจจะขอขยายระยะเวลาหรือยกเลิกโครงการและคืนเงิน
งบประมาณท่ีเหลือกลับไป ซ่ึงจะทําใหโครงการไมคางอยูในระบบ  

ท้ังนี้ควรสรุปผลการดําเนินงานในปท่ีผานมาเสนอในเวทีการประชุมกรมฯ พรอมชื่นชมนักวิจัยและ
หนวยงานท่ีนักวิจัยสังกัดท่ีสามารถปดงานวิจัยตามระยะเวลาท่ีกําหนด รวมถึงแจงหนวยงานท่ีนักวิจัยสังกัดใหชวย
ติดตามงานวิจัยท่ียังคางอยูในระบบ  รวมถึงควรมีการรายงานความกาวหนาเปนระยะ ๆ ผานเวทีประชุมกรมฯ 
(รอบ ๖ เดือน ๙ เดือน ๑๒ เดือน เพ่ือเปนการกํากับการดําเนินงานของนักวิจัยผานผูบริหารหนวยงาน) ในกรณีท่ี

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๕๒ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ไมสามารถปดงานวิจัยไดตามท่ีสํานักงานวิจัยแหงชาติแจงมา เห็นควรใหประสานหาแนวทางแกไขรวมกับสํานัก
งานวิจัยแหงชาติตอไป 

๑๑.โครงการสนับสนุนงบประมาณองคกรเอกชนสาธารณประโยชน  (NGO:Non-Governmental 
Organizations) 
ขอตรวจพบ: 
        จากการสุมสอบทานเอกสาร NGO ปงบประมาณพ.ศ.2562 ไมพบหลักฐานการตรวจสอบหรือสอบทาน
เอกสารเบิกจายของโครงการ NGO ตามหลักเกณฑและแนวทางการสนับสนุนงบประมาณองคกรเอกชน
สาธารณประโยชน และเอกสารปงบประมาณพ.ศ.2563 เอกสารทุกโครงการยังอยูระหวางการเก็บรวบรวม และ
จากการสุมสอบทานเอกสารเบิกจายพ.ศ.2562 พบวาการเบิกจายบางสวนไมปฏิบัติตามหลักเกณฑและแนว
ทางการสนับสนนุงบประมาณองคกรเอกชนสาธารณประโยชนและตามการบันทึกบัญชีในระบบ  GFMIS ของกรม
สนับสนุนบรกิารสุขภาพ   
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานท่ีรับผิดชอบหลักในการตรวจสอบเอกสารการเบิกจายของกรมฯ ควรมอบหมายผูรับผิดชอบใน
การตรวจสอบและสอบทานเอกสารเบิกจายโครงการ NGO เพ่ือใหมีความถูกตอง ครบถวน เปนปจจุบัน ตาม
หลักเกณฑท่ีกําหนดและตามหลักการบันทึกบัญชีในระบบ  GFMIS และแจงขอมูลดังกลาวใหหนวยงานเจาของ
เรื่องปรับปรุงแกไขใหถูกตอง ครบถวน ลดความเสี่ยงจากการทักทวง หรือเรียกเงินคืนจากสํานักงานการตรวจเงิน
แผนดิน (สตง.) ในภายหลัง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๕๓ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ดานการเงิน 

ขอตรวจพบดานเงินยืมราชการ 

1.ระบุรายละเอียดกําหนดยืมเงินราชการคลาดเคล่ือน 

ขอตรวจพบ: 

        สัญญาท่ี 14/63 ยืมเงินเพ่ือเปนคาใชจายในการประชุมถอดบทเรียนวันท่ี 25 กันยายน 2563 ระบุชดใช 

15 วันนับแตวันท่ีไดรับเงิน ท่ีถูกตองกรณียืมเงินเพ่ือจัดประชุมตองสงใชภายใน 30 วันนับแตวันท่ีไดรับเงิน 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        ตามระเบียบกระทรวงการคลัง วาดวยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจายเงิน การเก็บรักษาเงิน และ

การนําเงินสงคลัง พ.ศ.2562 ขอ ๖๕ ใหผูยืมสงหลักฐานการจายและเงินเหลือจายท่ียืมไป (ถามี) ภายในกําหนด

ระยะเวลา ดังนี้ 

(๑) กรณีเดินทางไปประจําตางสํานักงาน หรือการเดินทางไปราชการประจําในตางประเทศ หรือกรณีเดินทางกลับ

ภูมิลําเนาเดิม ใหสงแกสวนราชการผูใหยืมโดยทางไปรษณียลงทะเบียนภายในสามสิบวันนับแตวันไดรับเงิน 

(๒) กรณีเดินทางไปราชการอ่ืน รวมท้ังการเดินทางไปราชการตางประเทศชั่วคราว ใหสงแกสวนราชการผูใหยืม

ภายในสิบหาวันนับแตวันกลับมาถึง 

(๓) การยืมเงินเพ่ือปฏิบัติราชการนอกจาก (๑) หรือ (๒) ใหสงแกสวนราชการผูใหยืมภายในสามสิบวันนับแตวัน
ไดรับเงิน เห็นควรชี้แจงแนวทางปฏิบัติดานเงินยืมใหผูเก่ียวของทราบและถือปฏิบัติใหถูกตองเปนแนวทางเดียวกัน 

2.สัญญาเงินยืมเงินมีการใหเจาหนาท่ีผูรับเงินลงลายมือช่ือรับเงินยืมในแบบสัญญาการยืมเงิน 

ขอตรวจพบ: 

        สัญญาเงินยืมมีการใหเจาหนาท่ีผูรับเงินลงลายมือชื่อรับเงินยืมในแบบสัญญาการยืมเงิน ซ่ึงเปนการจายเงิน

ยืมผานระบบอิเล็กทรอนิกส ไดรับยกเวนใหผูมีสิทธิรับเงินไมตองลงลายมือชื่อรับเงินในสัญญายืม 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรปฏิบัติตามหนังสือกระทรวงการคลังท่ี 0402.2/ว103 ลงวันท่ี 1 กันยายน 2559 ขอ 1.5 ระบุ

เม่ือผูมีสิทธิรับเงินแจงขอรับเงินจากสวนราชการ ใหขอเบิกเงินจากคลังเพ่ือเขาบัญชีเงินฝากธนาคาร และให

ดําเนินการโอนเงินเต็มจํานวนตามสิทธิเขาบัญชีเงินฝากธนาคารของผูมีสิทธิรับเงินผานระบบ KTB Corporate 

Online และเม่ือการโอนเงินสําเร็จ ระบบจะมีการสงขอความแจงเตือนผานโทรศัพทมือถือ(SMS) หรือจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส(e-mail) ตามเบอรโทรศัพท หรือ e-mail address ท่ีผูมีสิทธิรับเงินไดแจงไว กรณีท่ีผูมีสิทธิรับเงิน

แจงขอรับเงินตามแบบคําขอเบิกสวัสดิการ คาตอบแทน หรือสัญญาเงินยืม เม่ือไดรับเงินโอนเขาบัญชีเงินฝาก

ธนาคารจากสวนราชการแลว ผูมีสิทธิรับเงินไมตองลงลายมือชื่อรับเงินในแบบคําเบิกเงินดังกลาวอีก 

 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๕๔ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

3.หนวยงานไมไดแยกจัดเก็บสัญญาเงินยืมท่ียังไมไดชดใชใหชัดเจน 

ขอตรวจพบ: 

        หนวยงานไมไดแยกจัดเก็บสัญญาเงินยืมท่ียังไมไดชดใชใหชัดเจน ไมเปนไปตามระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจายเงินการเก็บรักษาเงิน และการนําเงินสงคลัง พ.ศ. ๒๕๖๒ กําหนด 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหเจาหนาท่ีปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การ
จายเงินการเก็บรักษาเงิน และการนําเงินสงคลัง พ.ศ. ๒๕๖๒ ขอ ๖๗ กําหนดใหสวนราชการเก็บรักษาสัญญาการ
ยืมเงินซ่ึงยังมิไดชําระคืนเงินยืมใหเสร็จสิ้นไวในท่ีปลอดภัยอยาใหสูญหาย 

4.หนวยงานมีการอนุมัติใหยืมเงิน โดยผูยืมยังไมไดชําระคืนเงินยืมสัญญาเกาใหเสร็จส้ินไปกอน 

ขอตรวจพบ: 

        จากการสุมสอบทานลูกหนี้เงินยืม พบวาสัญญายืมเงินท่ี บย.  13/63 ยืมเงินเพ่ือจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ

ติดตามสรุปผลการดําเนินงานความกาวหนาถอดบทเรียนวันท่ี 22-25 กันยายน พ.ศ.2563 จํานวน 102,080.- 

บาท โดยมีการอนุมัติยืมเงินวันท่ี 14 กันยายน พ.ศ. 2563 ซ่ึงผูยืมยังไมไดชดใชเงินยืมสัญญาเงินยืมเกา  

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหเจาหนาท่ีการเงินตรวจสอบหลักฐานกอนการอนุมัติยืมเงินใหถูกตอง ครบถวน และหามมิให

อนุมัติใหยืมเงินรายใหม กรณีผูยืมมิไดชําระคืนเงินยืมรายเกาใหเสร็จสิ้น เพ่ือปองกันความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจาก

การยืมเงินราชการ  ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจายเงินการเก็บ

รักษาเงิน และการนําเงินสงคลัง พ.ศ. ๒๕๖๒ ขอ ๕๙ การอนุมัติใหยืมเงินเพ่ือใชในราชการ ใหผูมีอํานาจพิจารณา

อนุมัติใหยืมเฉพาะเทาท่ีจําเปน และหามมิใหอนุมัติใหยืมเงินรายใหมในเม่ือผูยืมมิไดชําระคืนเงินยืมรายเกาใหเสร็จ

สิน้ไปกอน ควรใหความสําคัญในเรื่องการยืมเงินใหมีการปฏิบัติตามระเบียบอยางเครงครัด และรายงานลูกหนี้เงิน

ยืมเสนอผูบริหารเปนประจําทุกเดือน เพ่ือทราบและบริหารจัดการดานเงินยืม 

5.การรับหลักฐานการจายและหรือเงินเหลือจายท่ียืมยังปฏิบัติไมเปนไปตามระเบียบ 

ขอตรวจพบ: 

        ผูยืมสงหลักฐานการจายและหรือเงินเหลือจายท่ียืม แตเจาหนาท่ีผูรับคืนมิไดบันทึกการรับคืนเงินในสัญญา

การยืมเงิน และยังมิไดมีการออกหลักฐานการรับเงินและหรือออกใบรับใบสําคัญใหผูยืมไวเปนหลักฐานในทันที ซ่ึง

เจาหนาท่ีจะบันทึกดานหลังสัญญาการยืมเงินและออกใบเสร็จภายหลัง ไมเปนไปตามระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการเบิกเงิน การรับเงิน การจายเงิน การเก็บรักษาเงินและการนําเงินสงคลัง พ.ศ.2562 ขอ 66 เม่ือผูยืมสง

หลักฐานการจายและ/หรือเงินเหลือจายท่ียืม (ถามี) ใหเจาหนาท่ีบันทึกการรับคืนในสัญญาการยืมเงินพรอมท้ัง

พิมพหลักฐานการรับเงินคืนจากระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Payment) ตามท่ีกระทรวงการคลังกําหนดและหรือออก

ใบรับใบสําคัญตามแบบท่ีกรมบัญชีกลางกําหนดใหผูยืมไวเปนหลักฐาน 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๕๕ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานควรทบทวนแนวทางการรับหลักฐานการจายและหรือเงินเหลือจาย โดยใหเจาหนาท่ีมีการบันทึก

ดานหลังสัญญาการยืมเงินรวมท้ังออกใบเสร็จและหรือใบรับใบสําคัญทันทีเม่ือผูยืมสงหลักฐานการจายและหรือเงิน

จายท่ียืม (ถามี) เพ่ือเปนหลักฐานแกผูยืมวาไดมีการสงหลักฐานและหรือเงินเหลือจายแลว แสดงใหเห็นถึงความ

โปรงใสในการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ในกรณีท่ีผูยืมไดสงหลักฐานการจาย เพ่ือสงใชคืนเงินยืมแลวมีเหตุตองทักทวง ให

สวนราชการผูใหยืมแจงขอทักทวงใหผูยืมทราบโดยดวน แลวใหผูยืมปฏิบัติตามขอทักทวงภายในสิบหาวันนับแต

วันท่ีไดรับการทักทวง หากผูยืมมิไดดําเนินการตามคําทักทวงและไมไดชี้แจงเหตุผลใหสวนราชการผูใหยืมทราบ ให

สวนราชการผูใหยืมดําเนินการตามเง่ือนไขในสัญญาการยืม โดยถือวาผูยืมยังมิไดสงใชคืนเงินยืมเทาจํานวนท่ี

ทักทวงนั้น ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกเงิน การรับเงิน การจายเงิน การเก็บรักษาเงินและการนํา

เงินสงคลัง พ.ศ.2562 ขอ 65 และเพ่ือเปนการควบคุมภายในตามหนังสือกรมบัญชีกลาง ท่ี กค 0409.2/ว 

589 ลงวันท่ี 27 ธันวาคม 2562 การควบคุมท่ัวไป ขอท่ี 5. การกําหนดนโยบายและข้ันตอนเก่ียวกับการรับเงิน

เพ่ือใหเกิดความชัดเจนและลดขอผิดพลาดในการปฏิบัติงาน รวมถึงการอบรมหรือการเวียนหนังสือแจงเจาหนาท่ี

การเงินการบัญชีเก่ียวกับนโยบายการควบคุมภายในของงานการเงินและการบัญชีเปนประจําทุกป รวมถึงการออก

ขอปฏิบัติใหผูรับชําระเงินแจงผูชําระเงินใหเก็บใบเสร็จรับเงินเปนหลักฐานการจายเสมอหรือการติดปายประกาศให

ผูชําระเงินเก็บใบเสร็จรับเงินไวเปนหลักฐานการจาย 

6.การรับคืนเงินยังปฏิบัติตามระเบียบไมครบถวน  

ขอตรวจพบ: 

        จากการสังเกตการณปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีการเงิน ในวันท่ี 22 กุมภาพันธ 2564 เวลา 14.00 น. 

พบวามีเจาหนาท่ีจากหนวยงานอ่ืนแจงความประสงคจะขอคืนเงินยืม จํานวนประมาณสามแสนบาท โดยเอกสาร

ใบสําคัญจะตามมาภายในวันเดียวกัน (วันท่ี 22 กุมภาพันธ 2564) แตเจาหนาท่ีการเงินแจงใหมาสงคืนใน

วันรุงข้ึนพรอมเอกสารใบสําคัญ ซ่ึงจากการสอบถามเจาหนาท่ีผูรับเงินแจงวาการสงคืนเงินยืมจะปดรับในเวลา 

14.30 น. แตหากเปนเงินประเภทอ่ืนจะปดรับในเวลา 15.00 น. เนื่องจากตองมีการนําเงินเขาบัญชีธนาคารใน

เวลา 15.00 น. ท้ังนี้ผูตรวจสอบไดสอบทานการปฏิบัติงานกับหัวหนางานการเงินแจงวาจากมติท่ีประชุมในสังกัด

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กําหนดใหรับเงินไดถึงเวลา 15.00 น. ท้ังนี้อาจมิไดมีการสื่อสารแกผูปฏิบัติจึงทําให

การปฏิบัติงานไมสอดคลองกับมติท่ีประชุม ทําใหเจาหนาท่ี  ผูปฏิบัติอาจยังไมทราบมติดังกลาว โดยผูตรวจสอบได

แจงหัวหนางานการเงิน ใหกําชับเจาหนาท่ีการเงินใหปฏิบัติตามมติท่ีประชุมเพ่ือความคลองตัวของหนวยงานท่ี

เก่ียวของ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        การประชุมทุกครั้งควรมีรายงานการประชุม และหากเรื่องท่ีประชุมมีมติท่ีตองปฏิบัติ ตองแจงเวียน
เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก เพ่ือใชเปนแนวทางปฏิบัติเดียวกัน ลดขอขัดแยงหรือความเขาใจท่ี
คลาดเคลื่อน จากผูท่ีเขารับการประชุมเนื่องจากการตีความท่ีอาจแตกตางกันของแตละบุคคล อีกท้ังหากหนวยงาน

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๕๖ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

มีการรับเงินผานระบบ อิเล็กทรอนิกส (e-Payment) จะชวยลดภาระในการจัดเก็บเงินสดและลดขอจํากัดดาน
เวลาในการนําฝากเงินท่ีธนาคาร หากหนวยงานไมสามารถปฏิบัติใหเปนไปตามระเบียบได   โดยการรับเงินตาม
ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจายเงินการเก็บรักษาเงิน และการนําเงินสง
คลัง พ.ศ. 2562 ขอ 81 ไดกําหนดวิธีการรับเงินหลังจากกําหนดเวลาปดบัญชี ใหบันทึกขอมูลการรับเงินนั้นใน
ระบบในวันทําการถัดไป  เพ่ือเปนการควบคุมภายใน กรณีดังกลาวหนวยงานอาจระบุวาเปนการรับเงินหลังปด
บัญชีไวก็ได 

ขอตรวจพบการควบคุมดานบัญชี 

๑.เงินฝากธนาคาร(๔) 

ขอตรวจพบ: 

 1. เงินฝากธนาคารในงบประมาณธนาคารกรุงไทย ใบแจงยอดเงินฝากธนาคารมียอดคงเหลือ ไมเทากับ

บัญชีแยกประเภทยอดเงินฝากธนาคารงบประมาณในงบทดลอง  

 2. การจัดทํางบพิสูจนยอดเงินฝากธนาคารไมเปนปจจุบัน  

 3. จากการสุมสอบทานเงินบํารุงของหนวยงาน พบวา เงินบํารุง มียอดเงินคงเหลือในบัญชีเงินฝาก

ธนาคาร ไมเทากับยอดเงินในงบทดลอง 

 4. ไมพบรายงานกระทบยอดเงินฝากธนาคาร บางบัญชี 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหผูรับผิดชอบจัดทํารายงานงบพิสูจนยอดเงินฝากธนาคาร ณ สิ้นเดือน ทุกบัญชีเงินฝากธนาคารให
ถูกตองเปนปจจุบัน เพ่ือใชเปนขอมูลในการสอบทานความถูกตอง  ครบถวนของเงินฝากธนาคารหากพบขอ
แตกตาง จะไดหาสาเหตุและปรับปรุงแกไขไดอยางทันกาล 

2.บันทึกทะเบียนคมุหลักประกันสัญญาคลาดเคล่ือน  

ขอตรวจพบ: 

              (1) หลักประกันสัญญาของบริ ษัทแอพพลิแคดจํากัด (มหาชน) ธนาคารไทยพาณิชย  เลขท่ี                   

47690294921000 จํานวน 77,500.-บาท เริ่มวันท่ี 16 เมษายน 2563 ครบกําหนดวันท่ี 16 พฤษภาคม 

2564 แตบันทึกวันครบกําหนดเปน 16 พฤษภาคม 2563 

              (2 )  หลักประ กันสัญญาของบริ ษัทคอมพิว เตอร ยู เนี่ ยน  จํ า กัด  ธนาคารกรุ ง เทพ เลข ท่ี 

2101191001522 จํานวน 82,470.-บาท เริ่มวันท่ี 12 มิถุนายน 2562 ครบกําหนดวันท่ี 2 พฤศจิกายน 

2563 แตบันทึกวันครบกําหนดเปน 30 ตุลาคม 2562 

              (3) หลักประกันสัญญาของบริษัท เค แอนด โอ ซิสเต็มส แอนด คอนซัลติ้งจํากัด ธนาคารกรุงเทพ 

เลขท่ี 02101191000990 จํานวน 82,470.-บาท เริ่มวันท่ี 26 มิถุนายน 2562 ครบกําหนดวันท่ี 18 

พฤศจิกายน 2564 แตบันทึกวันครบกําหนดเปน 15 มีนาคม 2563 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๕๗ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ท้ังนี้การบันทึกวันครบกําหนดไมถูกตองอาจสงผลใหมีการคืนหลักประกันสัญญาเร็วกวากําหนด ซ่ึงอาจจะยังมิไดมี

การตรวจสอบความชํารุดบกพรอง ทําใหรัฐเสียผลประโยชนได ตามหนังสือคณะกรรมการวินิจฉัยปญหาการจัดซ้ือ

จัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ ดวนท่ีสุด ท่ี กค (กวจ) 0405.2/ว.117 ลงวันท่ี 12 มีนาคม 2562 ขอ 3. 

กอนสิ้นสุดระยะเวลาของการประกันความชํารุดบกพรองภายใน 15 วันสําหรับหลักประกันสัญญาท่ีมีระยะเวลา

ของการประกันไมเกิน 6 เดือน หรือภายใน 30 วัน สําหรับหลักประกันสัญญาท่ีมีระยะเวลาของการประกันตั้งแต 

6 เดือนข้ึนไป ใหผูมีหนาท่ีรับผิดชอบตรวจสอบความชํารุดบกพรองของพัสดุและรายงานใหหัวหนาหนวยงานของ

รัฐทราบอีกครั้งหนึ่ง หากปรากฏวามีความชํารุดใหหัวหนาหนวยงานของรัฐรีบแจงใหผูขายหรือ  ผูรับจางมา

ดําเนินการแกไข หรือซอมแซมกอนสิ้นสุดระยะเวลาของการประกันความชํารุดบกพรอง ตามหลักประกันสัญญา

พรอมกับแจงใหผูคํ้าประกัน (ถามี) ทราบดวย โดยการเงินมีหนาท่ีเบิกจายตามท่ีไดรับแจง เพ่ือจะไดนับวันสงคืน

หลักประกันสัญญาท่ีถูกตองปองกันมิใหรัฐเสียผลประโยชนและเปนธรรมกับผูรับจางและปองกันความเสี่ยงจาก

การถูกรองเรียนกรณีสงคืนเงินหลักประกันสัญญาลาชาเปนระยะเวลานาน กลุมตรวจสอบภายในไดแจงเจาหนาท่ี

ใหดําเนินการแกไขทะเบียนคุมใหถูกตองเรียบรอยแลว 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหจัดใหมีระบบการควบคุม สอบทานความถูกตองของทะเบียนคุมใหเปนไปตามระเบียบกําหนด 

3.หลักประกันสัญญาครบกําหนดยังไมไดสงคืน  

ขอตรวจพบ: 

        จากการตรวจสอบหนังสือคํ้าประกัน พบวามีหนังสือคํ้าประกันท่ีครบกําหนดสงคืน หลายรายการแตยังมิได

มีการสงคืนหลักประกันสัญญา โดยมีหลักประกันสัญญายางสวนรท่ีมิไดเก็บในตูนิรภัยเนื่องจากรอใหบริษัทมา

ติดตอขอรับคืน ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ขอ 

170. ใหหนวยงานของรัฐคืนหลักประกันแก คูสัญญา หรือผูคํ้าประกัน โดยเร็วและอยางชาไมเกิน 15 วันนับถัด

จากวันท่ีคูสัญญาพนจากขอผูกพันตามสัญญาแลว การคืนหลักประกันสัญญาท่ีเปนหนังสือคํ้าประกันธนาคาร 

บริษัทเงินทุน หรือบริษัทเงินทุนหลักทรัพย  ในกรณีท่ีคูสัญญาไมมารับภายในกําหนดเวลาขางตนใหรีบสงตนฉบับ

หนังสือคํ้าประกันใหแกคูสัญญาโดยทางไปรษณียลงทะเบียนโดยเร็ว พรอมกับแจงธนาคาร บริษัทเงินทุน หรือ

บริษัทเงินทุนหลักทรัพยผูคํ้าประกันทราบดวย  สําหรับหนังสือคํ้าประกันอิเล็กทรอนิกสของธนาคารใหคืนแก

ธนาคารผูออกหนังสือคํ้าประกันอิเล็กทรอนิกสผานระบบจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส 

ท้ังนี้ เจาหนาท่ีบันทึกทะเบียนคุมวันครบกําหนดคืนหลักประกันสัญญาไมถูกตอง สาเหตุอาจเปนเพราะขาดระบบ

การตรวจสอบ และเจาหนาท่ี ท่ีทําหนาท่ีบันทึกทะเบียนคุมยังขาดความรูความเขาใจเก่ียวกับระเบียบ

กระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 จึงไมทราบวาการซ้ือหรือจาง

ประเภทใดท่ีตองมีการคํ้าประกันสัญญาในระยะเวลาเทาใด รวมถึงไมทราบวิธีการท่ีจะสงคืนหลักประกันสัญญาเม่ือ

ครบระยะเวลาท่ีกําหนด 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๕๘ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        จากการสอบทานสองปท่ีผานมา ไดใหคําแนะนํา ใหมีการกําหนดแนวทางเรื่องของการนําฝากและสงคืน
หลักประกันสัญญาใหหนวยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพถือปฏิบัติใหเปนแนวทางเดียวกัน ซ่ึงกรมควร
พิจารณามอบหมายใหงานพัสดุเปนผูควบคุมกํากับการนําสงหลักประกัน และการคืนหลักประกัน เนื่องจาก
เจาหนาท่ีพัสดุไดรับการอบรมและมีความรูความเขาใจเก่ียวกับพระราชบัญญัติและระเบียบกระทรวงการคลังวา
ดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ท้ังนี้หากยังยืนยันใหงานการเงินเปนผูควบคุมกํากับ
หลักประกันสัญญา เห็นควรใหเพ่ิมระบบการตรวจสอบและควบคุมกํากับการนําสงหลักประกันและการคืน
หลักประกันสัญญา พรอมใหความรูความเขาใจแกผูรับผิดชอบ ใหสามารถปฏิบัติเปนไปตามระเบียบไดอยาง
ครบถวนถูกตอง 

4.บันทึกบัญชีแยกประเภทคลาดเคล่ือน  

ขอตรวจพบ: 

        จากการตรวจสอบทะเบียนคุมเงินประกันสัญญา ณ วันท่ี 9 มีนาคม 2564 เปรียบเทียบกับบัญชีแยก

ประเภทเงินประกันอ่ืน มียอดแตกตางกัน ท้ังนี้จากการสอบทานพบวามีการบันทึกบัญชีเงินประกันอ่ืน (รหัสบัญชี

แยกประเภท 2112010199) เปนเงินรับฝากอ่ืน (รหัสบัญชีแยกประเภท 2111020199) จึงทําใหมียอดเงิน

ท่ีแตกตางกันระหวางทะเบียนคุมเงินประกันสัญญากับบัญชีแยกประเภทเงินประกันอ่ืน  

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        กลุมตรวจสอบภายในไดแจงผูเก่ียวของปรับปรุงบัญชีใหถูกตองเรียบรอยแลว  โดยผูเก่ียวของไดแกไขได
อยางรวดเร็วหลังจากท่ีไดรับคําแนะนํา แตท้ังนี้ขอใหหนวยงานกําชับผูรับผิดชอบในการสอบทานการบันทึกบัญชี
แยกประเภทของแตละวัน ใหตรงกับผังบัญชีมาตรฐานตามท่ีกรมบัญชีกลางกําหนด โดยมีการเปรียบเทียบทะเบียน
คุมตางๆ กับรายงานงบทดลอง เปนประจําทุกเดือน เพ่ือใหขอมูลทางบัญชีและงบการเงินภาพรวมของหนวยงานมี
ความถูกตอง สามารถนําไปใชในการจัดทํารายงานการเงินประจําประดับกรมใหมีความถูกตอง ครบถวนและ
นาเชื่อถือตอไป 

5.โอนเงินผิดบัญชี  

ขอตรวจพบ: 

        จากการสุมสอบทานรายงานกระทบยอดเงินฝากธนาคารเดือน มกราคม 2564  พบวา บัญชี มีเงินโอนเขา

ผิดบัญชีจํานวน xxxxxx บาท 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรมอบหมายเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบตรวจสอบรายการ และปรับปรุงแกไขใหถูกตองโดยเร็ว เพ่ือใหงบ
การเงินภาพรวมมีความถูกตอง ครบถวน เปนปจจุบัน และนาเชื่อถือ และวิเคราะหหาสาเหตุ เพ่ือกําหนดมาตรการ
ในการควบคุม ปองกัน ไมใหเกิดเหตุการณซํ้าอีก 

 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๕๙ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

6.จายคาบัตรเครดิตใหเจาหนาท่ีเกินจํานวน  

ขอตรวจพบ: 

        จากการสุมสอบทานรายงานกระทบยอดเงินฝากธนาคารเดือน มกราคม 2564   พบวา บัญชีเงินใน

งบประมาณ มีการจายบัตรเครดิตใหเจาหนาท่ีเกินไปจํานวน xxxxxx บาท 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรมอบหมายเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ ปรับปรุงแกไขใหถูกตองโดยเร็ว และวิเคราะหหาสาเหตุ         
เพ่ือกําหนดมาตรการในการควบคุม ปองกัน ไมใหเกิดเหตุการณซํ้าอีก 

7.บันทึกบัญชีลาชาไมเปนปจจุบัน  

ขอตรวจพบ: 

        จากการสุมสอบทานรายงานกระทบยอดเงินฝากธนาคารเดือน มกราคม 2564  บัญชีกรมสนับสนุนบริการ

สุขภาพ  และสอบทานการบันทึกบัญชีพบวาการบันทึกบัญชียังลาชาไมเปนปจจุบันโดยเงินโอนเขาบัญชีของกรม

แลวแตยังไมไดบันทึกบัญชีในระบบ GFMIS  

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรมอบหมายเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบตรวจสอบและบันทึกรายการรับเงินทางบัญชีในระบบ GFMIS     
ใหครบถวน ถูกตอง เพ่ือสงผลใหงบการเงินภาพรวม ถูกตอง ครบถวน เปนปจจุบันและนาเชื่อถือ 

ขอตรวจพบดานการควบคุมใบเสร็จรับเงิน 

1.การตรวจสอบใบเสร็จรับเงินไมเปนไปตามระเบียบกําหนด(2) 

ขอตรวจพบ: 

         1. หนวยงานมีการตรวจสอบใบเสร็จรับเงินเปนรายสัปดาห ซ่ึงตามระเบียบกระทรวงการคลัง วาดวยการ

เบิกจายเงินจากคลัง การรับเงิน การจายเงิน การเก็บรักษาเงินและการนําเงินสงคลัง พ.ศ.2562 ขอ ๘๒ เม่ือสิ้น

เวลารับจายเงิน ใหเจาหนาท่ีผูมีหนาท่ีจัดเก็บหรือรับชําระเงิน นําเงินสดหรือเช็ค หรือเอกสารแทนตัวเงินอ่ืนท่ีไดรับ 

พรอมกับสําเนาใบเสร็จรับเงินและเอกสารอ่ืนท่ีจัดเก็บในวันนั้นท้ังหมดสงตอเจาหนาท่ีการเงินของสวนราชการนั้น 

และขอ ๘๓ ใหหัวหนาสวนราชการหรือผูท่ีไดรับมอบหมายเปนลายลักษณอักษรจากหัวหนาสวนราชการตรวจสอบ

จํานวนเงินท่ีจัดเก็บและนําสงกับหลักฐานและรายการท่ีบันทึกไวในระบบวาถูกตองครบถวนหรือไมเม่ือได

ตรวจสอบความถูกตองตามวรรคหนึ่งแลว ใหผูตรวจแสดงยอดรวมเงินรับตามใบเสร็จรับเงินทุกฉบับและ/หรือ

รายงานซ่ึงเปนหลักฐานการรับชําระเงินจากระบบอิเล็กทรอนิกส(e-Payment)ท่ีไดรับในวันนั้นทุกฉบับ ไวในสําเนา

ใบเสร็จรับเงินหรือรายงานซ่ึงเปนหลักฐานการรับชําระเงินจากระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Payment) ฉบับสุดทาย 

และลงลายมือชื่อกํากับไวดวย รวมท้ังผูไดรับแตงตั้งใหตรวจสอบใบเสร็จรับเงินไมปฏิบัติตามคําสั่งท่ีไดรับ

มอบหมาย  

 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๖๐ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหเจาหนาท่ีการเงินปฏิบัติตามระเบียบท่ีกําหนด และทบทวนกระบวนการข้ันตอนการทํางาน 
(Flow chart) ใหถูกตอง ครบถวน โดยเพ่ิมจุดควบคุมความเสี่ยง 

2.รายงานการใชใบเสร็จรับเงินลาชา 

ขอตรวจพบ: 

        รายงานการใชใบเสร็จรับเงินลาชา บางหนวยงานไดรายงานการใชใบเสร็จรับเงินของปงบประมาณพ.ศ.

2563 ตามหนังสือท่ี สธ xxxxxx ลงวันท่ี 12 พฤศจิกายน 2563 ซ่ึงถือวาลาชาไมเปนไปตามท่ีกําหนด 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหผูรับผิดชอบปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การ
จายเงินการเก็บรักษาเงิน และการนําเงินสงคลัง พ.ศ. ๒๕๖๒ ขอ ๗๔ เม่ือสิ้นปงบประมาณ ใหหัวหนาหนวยงานซ่ึง
รับใบเสร็จรับเงินไปดําเนินการจัดเก็บเงินรายงานใหผูอํานวยการกองคลัง หรือหัวหนาสวนราชการในราชการ
บริหารสวนภูมิภาคทราบวามีใบเสร็จรับเงินอยูในความรับผิดชอบ 

3.หนวยงานมีการจัดทําทะเบียนคุมการใชใบเสร็จซ่ึงมีรายละเอียดยังไมครบถวน และไมไดรายงานการใช

ใบเสร็จตอนส้ินปงบประมาณ 

ขอตรวจพบ: 

        บางหนวยงานมีการจัดทําทะเบียนคุมการใชใบเสร็จซ่ึงมีรายละเอียดยังไมครบถวน และไมไดรายงานการใช

ใบเสร็จตอนสิ้นปงบประมาณตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจายเงินการ

เก็บรักษาเงิน และการนําเงินสงคลัง พ.ศ. ๒๕๖๒ ขอ ๗๑ ใหสวนราชการจัดทําทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงินไวเพ่ือให

ทราบ และตรวจสอบไดวาไดจัดพิมพข้ึนจํานวนเทาใด ไดจายใบเสร็จรับเงินเทาใด เลขท่ีใดถึงเลขท่ีใด ใหหนวยงาน

ใด หรือเจาหนาท่ีผูใดไปดําเนินการจัดเก็บเงินเม่ือวัน เดือน ปใด และขอ ๗๔ เม่ือสิ้นปงบประมาณ ใหหัวหนา

หนวยงานซ่ึงรับใบเสร็จรับเงินไปดําเนินการจัดเก็บเงินรายงานใหผูอํานวยการกองคลัง หรือหัวหนาสวนราชการใน

ราชการบริหารสวนภูมิภาคทราบวามีใบเสร็จรับเงินอยูในความรับผิดชอบเลมใด เลขท่ีใดถึงเลขท่ีใด และไดใช

ใบเสร็จรับเงินไปแลวเลมใด เลขท่ีใดถึงเลขท่ีใด อยางชาไมเกินวันท่ี ๓๑ ตุลาคมของปงบประมาณถัดไป 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหเจาหนาท่ีการเงินปฏิบัติตามท่ีระเบียบกําหนดอยางเครงครัด 

4.สําเนาใบเสร็จรับเงินระบุรายการรับเงินโดยไมไดอางอิงเลขท่ีสัญญาท่ีเกี่ยวของ 

ขอตรวจพบ: 

        ใบเสร็จรับเงิน xxxxxx รับเงินคํ้าประกันสัญญาครุภัณฑไฟฟาและวิทยุ จํานวน 14,450.- บาท แตไมได

อางอิงเลขท่ีสัญญาในใบเสร็จรับเงิน 

 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๖๑ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกรณีรับเงินคํ้าประกันสัญญาใหเจาหนาท่ีการเงินระบุอางอิงเลขท่ีสัญญาไวดวยเพ่ืองายตอการสอบ
ยันขอมูลเม่ือถึงกําหนดคืนเงินตามสัญญา และใหเปนไปตามแนวทางการควบคุมภายในดานการรับเงิน โดยการ
จัดทําเอกสารการรับเงินควรมีการอางอิงกับเอกสารตนทางท่ีชัดเจนและเปนระบบ 

5.การควบคุมใบเสร็จรับเงินไมเปนไปตามระเบียบ 

ขอตรวจพบ: 

        หนวยงานมีการควบคุมใบเสร็จรับเงินโดยเจาหนาท่ีการเงิน เปนผูควบคุมและตัดจายเอง จึงอาจเกิดความ

เสี่ยงในเรื่องการบันทึกท่ีไมถูกตองและขาดระบบการสอบทาน ตลอดจนวิธีการเบิกใบเสร็จและจายใบเสร็จให

หนวยงานในสังกัดยังไมถูกตอง รวมถึงการเบิกจายพัสดุไมเปนไปตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือ

จัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ขอ 205 การจายพัสดุ ใหหัวหนาหนวยพัสดุท่ีมีหนาท่ีเก่ียวกับ

การควบคุมพัสดุหรือผูท่ีไดรับมอบหมายจากหัวหนาหนวยงานของรัฐเปนหัวหนาหนวยพัสดุ เปนผูสั่งจายพัสดุ โดย

ผูจายพัสดุตองตรวจสอบความถูกตองของใบเบิกและเอกสารประกอบ(ถามี) แลวลงบัญชีหรือทะเบียนทุกครั้งท่ีมี

การจายและเก็บใบเบิกจายไวเปนหลักฐานดวย 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานควรมีการทบทวนและปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงาน โดยมอบหมายงานพัสดุจัดทําทะเบียนคุม
ใบเสร็จรับเงินท่ีพิมพจากโรงพิมพ ขอมูลการเบิกใชใบเสร็จรับเงิน พรอมท้ังมอบหมายผูเก็บรักษาใบเสร็จรับเงินใน
คลงัพัสดุอยางเปนลายลักษณอักษร ท้ังนี้ผูท่ีดูแลทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงินในคลังพัสดุตองไมใชเจาหนาท่ีรับชําระ
เงิน โดยใบเสร็จรับเงินท่ีเบิกมาจากคลังพัสดุแลว หัวหนางานการเงินตองทําหนาท่ีควบคุมดูแลการใชใบเสร็จรับเงิน
รวมถึงการเก็บรักษาใบเสร็จรับเงิน ตามหนังสือกรมบัญชีกลาง ท่ี กค 0409.2/ว 589 ลงวันท่ี 27 ธันวาคม 
2562 เรื่องแนวทางการควบคุมภายในดานการรับเงิน ขอ 10. และขอ 11. ท้ังนี้เพ่ือใหเปนไปตามระเบียบ และ
ลดความเสี่ยงในการบันทึกผิดพลาด หรือสูญหาย และชวยลดโอกาสท่ีอาจเกิดการทุจริตในการนําใบเสร็จไปใช
เนื่องจากผูปฏิบัติเปนบุคคลคนเดียวกัน 

6.รูปแบบการรายงานการใชใบเสร็จยังไมถูกตอง 

ขอตรวจพบ: 

        การเสนอรูปแบบการรายงานตออธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพเปนลักษณะของเอกสารแนบ ซ่ึงมีการ

ระบุเลมท่ี และเลขท่ี  และมีรายละเอียดยังไมชัดเจน อีกท้ังการรายงานการใชใบเสร็จของหนวยงานในสังกัดกรม

สนับสนุนบริการสุขภาพ มีความหลากหลาย ไมเปนไปในแนวทางเดียวกัน บางหนวยงานรายงานลาชา จึงทําให

ยากตอการควบคุมและการตรวจสอบในอนาคต ซ่ึง ณ ปจจุบัน มิไดมีการเก็บขอมูลจากการรายงานของแตละ

หนวยงานมาจัดทําสรุปผลการใชใบเสร็จในแตละป และทําใหไมทราบวาใบเสร็จท่ีหนวยงานเบิกใชไป ณ สิ้นป

คงเหลือจํานวนเทาใด โดยมีหลายหนวยงานไดมีการขออนุญาตใชใบเสร็จตอจากปงบประมาณเดิมซ่ึงเหลืออยู 

 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๖๒ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        ควรจัดทําแนวทางการรายงานการใชใบเสร็จ ซ่ึงตองกําหนดรูปแบบการรายงานการใชใบเสร็จ ระยะเวลาท่ี
ตองจัดสง การขอใชใบเสร็จท่ีเหลืออยูวากรมสนับสนุนบริการสุขภาพมีแนวทางอยางไร  เพ่ือใหเปนไปตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง การรับเงิน การจายเงิน การเก็บรักษาเงิน และการนําเงินสงคลัง พ.ศ. 2562 ขอ 74.  และทํา
การสรุปขอมูลเสนออธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพในภาพรวม เพ่ือจะไดทราบวามีการใชใบเสร็จตลอดท้ัง
ปงบประมาณเปนจํานวนเทาใด   ใชสําหรับเงินอะไรบาง และคงเหลือใบเสร็จท่ีอยูในความรับผิดชอบของ
หนวยงานจํานวนก่ีเลม เลมใดถึงเลมใด เพ่ือเปนการควบคุมปองกันมิใหมีการนําใบเสร็จไปใชในทางท่ีมิชอบ แสดง
ใหเห็นถึงความโปรงใสในการปฏิบัติงานและสามารถตรวจสอบได 

7.เก็บคาใชหองประชุม ระบุรายละเอียดไมชัดเจน  

ขอตรวจพบ: 

        เลขท่ีใบเสร็จ xxxxxx ไดรับเงินจาก รายการคาสนับสนุนการใชหองประชุม จํานวน xxxx บาท และใบเสร็จ

เลขท่ี xxxxxx วันท่ี 29 กันยายน 2563 ไดรับเงินจาก รายการคาสนับสนุนการใชหองประชุม จํานวน xxxx  

บาท โดยไมไดระบุรายละเอียดท่ีชัดเจน เชน คาหองประชุมขนาดเทาไหร หรือคาอุปกรณเครื่องฉาย  ตามประกาศ

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ พ.ศ.2551 ลงวันท่ี 18 ธันวาคม 2551 เรื่อง การปรับอัตราคาท่ีพัก หองประชุม

และคาบริการอ่ืนๆ  

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหกรมฯ พิจารณาทบทวนประกาศ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ พ.ศ.2551 ลงวันท่ี 18 ธันวาคม 

2551 เรื่อง การปรับอัตราคาท่ีพัก หองประชุมและคาบริการอ่ืนๆ ของศูนยฝกอบรมและพัฒนาสุขภาพภาค

ประชาชน เพ่ือใหมีความเหมาะสม สอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจปจจุบัน และรองรับหนวยบริการของศูนย

สนับสนุนบริการสุขภาพ ท้ัง 12 เขต ในการนําไปใชเปนเกณฑในการรับเงินคาหองประชุมใหเปนไปในแนวทาง

เดียวกัน 

ขอตรวจพบดานระบบ GFMIS 

1.คําส่ังมอบหมายบุคคลผูมีสิทธิใชงานและรหัสผานระบบ GFMIS ไมครบถวน (2) 

ขอตรวจพบ: 

        1. คําสั่งมอบหมายบุคคลผูมีสิทธิใชงานและรหัสผาน GFMIS ไมครบถวน เชนขาดเจาหนาท่ีอนุมัตินําเงิน 

สงคลัง ตามหนังสือกระทรวงการคลัง ท่ี กค 0406.3/ว87 ลงวันท่ี 4 ตุลาคม 2554 เรื่อง การเบิกจาย รับและ

นําสงเงินในระบบ GFMIS ผาน Web Online กําหนดใหหัวหนาสวนราชการจัดทําคําสั่งหรือการมอบหมายไวเปน

ลายลักษณอักษรเพ่ือกําหนดตัวบุคคลผูมีสิทธิใชรหัสผูใชงาน และรหัสผาน ในการทําหนาท่ีบันทึกขอมูล ขอเบิก

เงินจากคลัง อนุมัติการจายเงิน นําสงคลัง และเรียกรายงานในระบบ โดยกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบ มาตรการ

ในการควบคุมตรวจสอบ วิธีปฏิบัติในการเก็บรักษา GFMIS Token Key และรหัสผาน หรือคําสั่งกําหนดให

เจาหนาท่ี มีหนาท่ีอนุมัติการเบิก (P1) และอนุมัติเบิกจาย (P2) เปนคนเดียวกัน  

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๖๓ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรมอบหมายผูรับผิดชอบในการทบทวนคําสั่งใหถูกตอง ครบถวนตามระเบียบกําหนด 

2.ไมไดจัดทําทะเบียนคุมการใชงาน GFMIS  

ขอตรวจพบ: 

        การดําเนินงานในระบบ GFMIS พบวาไมไดจัดทําทะเบียนคุมการใชงาน และการเก็บรักษาอุปกรณ Token 

key 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหหนวยงานปฏิบัติตามหนังสือท่ี กค 0409.3/ว98 ลงวันท่ี 3 กันยายน 2547 ท่ีกําหนดใหสวน
ราชการตองกําหนดวิธีการเก็บรักษาบัตรกําหนดสิทธิการใช ( GFMIS Smart card) (Token key) รหัสผูใชงาน 
(User Log-in) และรหัสผาน (Password) ใหเหมาะสมแกการปฏิบัติงานและความปลอดภัยเพ่ือใชเปนแนว
ทางการควบคุมภายในดานการเงินการคลัง ใหแกผูมีสิทธิถือบัตรถือปฏิบัติ รวมถึงจัดทําทะเบียนคุมการเบิกใช 
และการเก็บรักษาบัตรแตละประเภทของการใชงาน ใหถูกตองครบถวนและปลอดภัย 

3.ไมพบการยืนยันขอมูลการขอเบิกเงินในระบบ GFMIS ตามท่ีระเบียบกําหนด  

ขอตรวจพบ: 

        จากการสุมสอบทานไมพบการยืนยันขอมูลการขอเบิกเงินในระบบ GFMIS สงคลังจังหวัดตามระเบียบ

กําหนด 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรปฏิบัติตามหนังสือกรมบัญชีกลางท่ี กค 0409.3/ว261 ลงวันท่ี 24 กันยายน 2557 กําหนดให
เรียกรายงานขอเบิกเงินจากระบบ GFMIS เพ่ือตรวจสอบและนําสงคลังจังหวัดภายในวันท่ี 10 ของเดือนถัดไป 

4.ไมมีการทบทวนการมอบหมายหนาท่ีและความรับผิดชอบในการเขาใชงานในระบบ GFMIS ใหเปนปจจุบัน  

ขอตรวจพบ: 

        จากการสอบทานการมอบหมายหนาท่ีและความรับผิดชอบในการเขาใชงานในระบบ GFMIS Terminal 

พบวาเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบมีการยายออก แตยังไมไดทบทวนคําสั่งใหเปนปจจุบันและการอนุมัติยังไมครอบคลุม 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรมอบหมายผูรับผิดชอบในการทบทวนคําสั่งมอบหมายการปฏิบัตงิานในระบบ GFMIS ดังนี้ 

1. กําหนดใหผูมีสิทธิใชงาน GFMIS Token Key โดยมีรหัสผูใชงาน (User Name) และรหัสผาน (Password)    

ใหทําหนาท่ีเปนผูมีอํานาจอนุมัติการขอเบิกเงิน 

2. กําหนดใหผูมีสิทธิใชงาน GFMIS Token Key โดยมีรหัสผูใชงาน (User Name) และรหัสผาน (Password)    

ใหทําหนาท่ีเปนผูมีอํานาจอนุมัติการจายเงินและอนุมัติการนําเงินสงคลัง 

3. กําหนดใหผูมีสิทธิใชงาน GFMIS Token Key โดยมีรหัสผูใชงาน (User Name) และรหัสผาน (Password)    

ใหทําหนาท่ีบันทึกขอมูลและเรียกรายงาน 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๖๔ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ท้ังนี้หามมิใหหัวหนาหนวยเบิกจายตามขอ 1. มีการมอบหมายใหบุคคลเพียงคนเดียวทราบรหัสผานและสามารถ

ดําเนินการในระบบ GFMIS ไดเองทุกข้ันตอน เพ่ือเปนการปองกันความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการมอบหมายให

บุคคลเพียงคนเดียวดําเนินการในระบบ GFMIS ทุกข้ันตอน 

ดานการกําหนดมาตรการควบคุมภายในการปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชีในระบบ GFMIS 

1. จัดทําทะเบียนคุมการเบิกใชและการสงเก็บบัตรกําหนดสิทธิแตละประเภทของการใชงานในระบบ GFMIS 

Token Key และเก็บรักษาไวสถานท่ีปลอดภัย 

2. ใหผูมีสิทธิใชรหัสผูใชงาน ผูใชงาน (User Name) และรหัสผาน (Password) ซ่ึงเปนผูมีอํานาจอนุมัติเบิก 

อนุมัติการจายเงินและนําสงคลัง และผูบันทึกขอมูลและเรียกรายงานในระบบ GFMIS ตองดําเนินการเปลี่ยน

รหัสผานทุกๆ 3 เดือน เพ่ือปองกันมิใหผูอ่ืนทราบ 

3. ใหมีการตรวจสอบการรับ – จายเงินเปนประจําภายในทุกสิ้นวันทําการถัดไป โดยใหหนวยเบิกจายเรียกรายงาน

สรุปรายการขอเบิกเงินเปนรายวัน เพ่ือตรวจสอบกับขอมูลการขอเบิกเงินในระบบ GFMIS ของหนวยเบิกจาย 

การตรวจสอบ ใหหนวยเบิกจายดําเนินการตรวจสอบขอมูลการขอเบิกเงินของหนวยเบิกจายโดยรายงานแบงเปน 

3 สวนดังนี้ 

สวนท่ี 1 กรณีจายตรงผูขาย ใหตรวจสอบวาเปนรายการขอเบิกของหนวยเบิกจายจริงหรือไมรายชื่อผูขายคือ

คูสัญญาของหนวยเบิกจายท่ีไดดําเนินการกอหนี้ผูกพัน เลขท่ีบัญชีธนาคารตรงกับขอมูลหลักผูขายท่ีไดแจงไวตอ

กรมบัญชีกลางหรือสํานักงานคลังจังหวัด จํานวนท่ีขอเบิกและรายการหักตางๆ ระบบ GFMISไดตัดเงินงบประมาณ

หรือเงินฝากคลังถูกตองหรือไม 

สวนท่ี 2 กรณีจายผานสวนราชการ ใหตรวจสอบวาเปนรายการขอเบิกของหนวยเบิกจายจริงหรือไม จํานวนเงินท่ี

ขอเบิกและรายการหักตางๆ ระบบ GFMIS ไดตัดเงินงบประมาณหรือเงินฝากคลังถูกตองหรือไม 

สวนท่ี 3 สรุปรายการขอเบิก จํานวนเงินสุทธิ เม่ือหนวยเบิกจายตรวจสอบขอมูลในสวนท่ี 1 และสวนท่ี 2 

เรียบรอยแลว ใหหัวหนาหนวยเบิกจายลงลายมือชื่อเพ่ือรับรองความถูกตองและเก็บไวท่ีหนวยงานในกรณีพบ

ขอผิดพลาดในรายงานสรุปรายการขอเบิกของหนวยเบิกจาย ใหประสานงานกับกรมบัญชีกลางหรือสํานักคลัง

จังหวัด (แลวแตกรณี) เพ่ือพิจารณาสาเหตุของความผิดพลาดและดําเนินการแกไขตอไป 

ขอตรวจพบดาน KTB Corporate Online 

๑.ดาน KTB Corporate Online หนวยงานไมไดพิมพรายงานผลการโอนเงินและการรับเงินมาตรวจสอบ

ตอนส้ินวัน  

ขอตรวจพบ: 

        ตามระเบียบกระทรวงการคลังท่ี กค 0402.2/ว103 ลงวันท่ี 1 กันยายน 2559 กรณีท่ีผูมีสิทธิรับเงิน

แจงขอรับเงินตามแบบคําขอ เม่ือไดรับเงินโอนเขาบัญชีเงินฝากธนาคารจากสวนราชการแลว ผูมีสิทธิรับเงินไมตอง

ลงลายมือชื่อรับเงินในแบบคําขอ ขอ 1.6 ทุกสิ้นวันทําการใหสวนราชการจัดใหมีการตรวจสอบการจายเงิน ดังนี้ 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๖๕ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

1. การโอนเงินใหเรียกรายงานสรุปผลการโอนเงิน Detail repost และ Summary repost/Transaction 

History รายการสรุปเคลื่อนไหวทางบัญชี E-Statement เพ่ือตรวจสอบกับทะเบียนคุมการโอนเงิน 

2. การรับเงิน ใหเรียกรายงานระหวางวัน Receivable information Online กับรายการสรุปเคลื่อนไหวทาง

บัญชี E-Statement ใหถูกตองตรงกัน เม่ือในวันทําการถัดไป ใหหนวยงานตรวจสอบความถูกตองอีกครั้งโดยเรียก

รายงาน Receivable information Download และเก็บรักษา รายงาน Receivable information Download 

เพ่ือเปนหลักฐานการรับเงินและสําเนาใบเสร็จรับเงิน (ถามี) ไวตรวจสอบ 

3. การนําสง พิมพรายงานจากหนาจอการทํารายการสําเร็จ กับรายงานสรุปเคลื่อนไหวทางบัญชี E-Statement 

และจัดเก็บไวตรวจสอบกับทะเบียนคุมการจัดเก็บและนําสง ตอไป 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหเจาหนาท่ีการเงินปฏิบัติตามระเบียบกําหนดอยางเครงครัด เพ่ือเปนการสอบทานขอมูลการ
ดําเนินงานในแตละวัน หากพบขอผิดพลาดจะไดดําเนินการปรับปรุงแกไขไดทันกาล 

2.หนวยงานไมไดจัดทําคําส่ังมอบหมายใหมีผูทําหนาท่ีตรวจสอบการโอนเงินผานระบบ KTB corporate 

online  

ขอตรวจพบ: 

        หนวยงานยังไมไดจัดทําคําสั่งมอบหมายใหมีผูทําหนาท่ีตรวจสอบการโอนเงินผานระบบ KTB corporate 

online 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรจัดทําคําสั่งเพ่ิมเติมมอบหมายใหมีผูทําหนาท่ีตรวจสอบการโอนเงินผานระบบ KTB corporate 
online จากรายงานสรุปผลการโอนเงิน(Detail Report และ Summary Transaction History) รายการสรุป
ความเคลื่อนไหวทางบัญชี(E-Statement/Account Information) ตอนสิ้นวันทําการ โดยผูตรวจสอบการโอนเงิน 
ตองไมใชบุคคลคนเดียวกับผูโอนเงิน 

3.หนวยงานมีการจัดทําคําส่ังในการดําเนินงานในระบบ KTB corporate online  ผูปฏิบัติหนาท่ี 

Company User Maker แตเม่ือเขาใชงานในระบบเปนรหัสของบุคคลท่ีไมไดกําหนดไวตามคําส่ังแตงตั้ง 

ขอตรวจพบ: 

        หนวยงานมีการจัดทําคําสั่งในการดําเนินงานในระบบ KTB corporate online  ผูปฏิบัติหนาท่ี Company 

User Maker แตเม่ือเขาใชงานในระบบเปนรหัสของบุคคลท่ีไมไดกําหนดไวตามคําสั่งแตงตั้ง 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหผูรับผิดชอบรีบดําเนินการประสานกลุมคลังและธนาคารกรุงไทยเพ่ือปรับปรุงแกไขการเขาใชงาน
ในระบบใหถูกตอง และเปนไปตามคําสั่งท่ีไดรับแตงตั้งใหปฏิบัติหนาท่ี 

 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๖๖ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

4.การแตงตั้งมอบหมายผูปฏิบัติหนาท่ีใน KTB corporate online ไมเปนปจจุบัน  

ขอตรวจพบ: 

        ตามคําสั่งกรมสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี xxxxxx เรื่องแตงตั้งขาราชการเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีในระบบ KTB 

corporate online ไมเปนปจจุบันเนื่องจาก มีเจาหนาท่ี เกษียณอายุราชการไปแลวแตยังปรากฏชื่อในคําสั่ง

ดังกลาวอยู สงผลใหผูปฏิบัติงานในระบบ KTB corporate online ปฏิบัติงานโดยยังไมไดรับมอบหมาย และไม

เปนไปตามคําสั่งท่ีแตงตั้ง 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหหนวยงานเรงดําเนินการทบทวนคําสั่งมอบหมายผูปฏิบัติหนาท่ีในระบบ KTB corporate 

online ใหถูกตอง ครบถวนเปนปจจุบันตามเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานจริง ใหเปนไปตามหนังสือกระทรวงการคลัง 

ดวนท่ีสุด ท่ี กค 0402.2/ว.109 ลงวันท่ี 9 กันยายน 2559 เรื่องการกําหนดตัวบุคคล ผูมีสิทธิเขาใชในระบบ 

KTB corporate online 

5.ทะเบียนคุมขอมูลการรับเงินโอนผานระบบ KTB corporate online ไมเปนปจจุบัน  

ขอตรวจพบ: 

        จากการสุมสอบทานทะเบียนคุมการรับเงินโอนผานระบบ KTB corporate online พบวายังไมเปนปจจุบัน

มีขอมูลเจาหนาท่ีท่ีปรากฏในทะเบียนคุมจํานวนมาก สาเหตุจากเปนขอมูลของเจาหนาท่ีของปงบประมาณเดิมท้ัง

ขาราชการ ลูกจางประจํา จางเหมาบริการ ซ่ึงไดลาออก โอน ยาย และเกษียณอายุราชการไปแลว แตยังไมไดลบ

ขอมูลออกจากทะเบียนคุมรับเงินโอนผานระบบ KTB corporate online 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรมอบหมายผูรับผิดชอบในการทบทวนทะเบียนคุมขอมูลการรับเงินโอนผานระบบ KTB corporate 
online และปรับปรุงแกไขใหถูกตองเปนปจจุบัน ตามจํานวนเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานจริง เพ่ืองายตอการตรวจสอบ
ขอมูลของผูสิทธิรับเงินตามอัตราเจาหนาท่ีท่ีเบิกเงินจากหนวยงาน 

6.หนวยงานอยูระหวางดําเนินการในระบบ KTB corporate online ดานการรับเงิน  

ขอตรวจพบ: 

        จากการสอบทานพบวาหนวยงานอยูระหวางดําเนินการในระบบ KTB corporate online ดานการรับเงิน 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรเรงดําเนินการในระบบ KTB corporate online ดานการรับเงินตามหนังสือกรมบัญชีกลางดวน
ท่ีสุดท่ี กค 0402.2/ว.494 ลงวันท่ี 29 ธันวาคม 2560 และตามแผนปฏิบัติการท่ีกําหนดตามตัวชี้วัดคํารับรอง
การปฏิบัติราชการระดับหนวยงาน และกํากับติดตามการดําเนินงานของทุกหนวยเบิกจายภายในกรม เพ่ือชวยลด
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน ลดระยะเวลาในการติดตอธนาคาร ลดความเสี่ยงจากการถือเงินสดหรือเช็ค และเพ่ิม
ชองทางอํานวยความสะดวกใหแกเจาหนาท่ีและประชาชนในการธุรกรรมทางการเงิน มีความปลอดภัยและมีระบบ
ฐานขอมูลรองรับ 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๖๗ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอตรวจพบดานการควบคุมเงินทดรองราชการ 

1.การควบคุมเงินทดรองราชการยังไมครบถวน (6) 

ขอตรวจพบ: 

        1. หนวยงานมีจัดทําทะเบียนคุมเงินทดรองราชการและรายงานแสดงฐานะเงินทดรองราชการ แตยังไม

ครบถวนถูกตอง ตามหนังสือกระทรวงการคลัง ท่ี กค 0410.3/ว61 ลงวันท่ี 25 มิถุนายน 2562 เรื่องการบัญชี

และการควบคุมเงินทดรองราชการ 

 2. ไมไดรายงานลูกหนี้เงินทดรองราชการ โดยผูรับผิดชอบควรปฏิบัติตามหนังสือเวียนกระทรวงการคลัง 

ท่ี กค 0410.3/ว61 เรื่องการบัญชีและการควบคุมเงินทดรองราชการ และหนังสือกรมบัญชีกลาง                 

ท่ี กค 0409.3/ว 540 ลงวันท่ี 6 พฤศจิกายน 2563 เรื่องแนวทางการควบคุมภายในดานการจายเงิน ซ่ึง

กําหนดใหหนวยงานจัดทํารายงานท่ีเก่ียวของกับเงินทดรองราชการเสนอผูบริหาร ประกอบดวย รายงานลูกหนี้เงิน

ทดรองราชการ และรายงานแสดงฐานะเงินทดรองราชการ และกําหนดใหมีการตรวจสอบความถูกตองของเอกสาร

หลักฐานกับทะเบียนคุมอยางสมํ่าเสมอตามระยะเวลาท่ีเหมาะสม 

 3. ไมไดจัดทํารายงานแสดงฐานะเงินทดรองราชการ ตามระเบียบกําหนด 

 4. ใชแบบฟอรมเดิมในการรายงานแสดงฐานะเงินทดรองราชการ 

 5. ไมพบการบันทึกดอกเบี้ย ในทะเบียนคุมเงินทดรองราชการ 

 6. หนวยงานมีการจายเช็คและรับเงินสด ซ่ึงตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยเงินทดรองราชการ  

พ.ศ.2562 ขอ 16. ในการจายเงินใหสวนราชการเจาของงบประมาณและหนวยงานในสังกัดจายเงินทดรอง

ราชการจากบัญชีเงินฝากออมทรัพยผานระบบ อิเล็กทรอนิกส (e-Payment) ไปเขาบัญชีของเจาหนี้หรือผูมีสิทธิ

รับเงิน 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบปฏิบัติตามระเบียบเงินทดรองราชการท่ีกําหนด 

ขอตรวจพบดานการควบคุมดานเงินสด 

1.ไมพบการจัดทํารายงานเงินสดคงเหลือประจําวัน ในวันท่ีมีการรับ-จายเงินสด  

ขอตรวจพบ: 

        ใบเสร็จเลขท่ี xxxxxx รับเงินคาประกันสัญญา  จํานวน xxxxx บาท แตไมไดจัดทํารายงานเงินสดคงเหลือ

ประจําวัน ในวันท่ีมีการรับเงินดังกลาว 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจายเงิน การเก็บ
รักษาเงิน และการนําสงคลัง พ.ศ. 2562 ขอ 92 ใหสวนราชการในราชการบริหารสวนกลางหรือสวนภูมิภาค 
แลวแตกรณีจัดทํารายงานเงินคงเหลือประจําวันเปนประจําทุกวันท่ีมีการรับเงินสด หรือเช็ค หรือเอกสารแทนตัว

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๖๘ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

เงินอ่ืน ในกรณี ท่ีวันใดไมมีรายการรับจายเงินตามวรรคหนึ่ง จะไมทํารายงานเงินคงเหลือประจําวันสําหรับวันนั้นก็
ได แตใหหมายเหตุไวในรายงานเงินคงเหลือประจําวันท่ีมีการรับจายเงินของวันถัดไปดวย 

2.การเก็บรักษาเงินไมเปนไปตามระเบียบ  

ขอตรวจพบ: 

        จากการสอบทานรายงานเงินคงเหลือประจําวันและการสังเกตการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีการเงิน  พบวา

เจาหนาท่ีการเงินมีการจัดเก็บและนําสงเงินจากศูนยบริการในรอบเวลา 15.00 น. แตในชวงเวลาระหวางเวลา 

15.00 – 16.30 น. มีการรับเงินเจาหนาท่ีผูรับเงินจะนําเงินสดฝากไวท่ีหัวหนางานการเงิน โดยมิไดจัดเก็บในตู

นิรภัย  ท้ังนี้ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจายเงินการเก็บรักษาเงิน 

และการนําเงินสงคลัง พ.ศ. 2562 ขอ 93 เม่ือสิ้นเวลารับจายเงินใหเจาหนาท่ีการเงินนําเงินท่ีจะเก็บรักษาและ

รายงานเงินคงเหลือประจําวันสงมอบใหคณะกรรมการเก็บรักษาเงิน และใหคณะกรรมการเก็บรักษาเงินรวมกัน

ตรวจสอบตัวเงิน และเอกสารแทนตัวเงิน กับรายงานเงินคงเหลือประจําวัน เม่ือปรากฏวาถูกตองแลว ใหเจาหนาท่ี

การเงินนําเงินและเอกสารแทนตัวเงิน เก็บรักษาในตูนิรภัย และใหกรรมการเก็บรักษาเงินทุกคน ลงลายมือชื่อใน

รายงานเงินคงเหลือประจําวันไวเปนหลักฐาน  

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหหนวยงานทบทวนแนวปฏิบัติดานการรับเงิน เพ่ือใหเปนไปตามระเบียบฯ ท้ังนี้การบันทึกขอมูล
การรับเงินในระบบจะตองบันทึกภายในวันท่ีไดรับเงิน ในกรณีท่ีมีการรับเงินภายหลังกําหนดเวลาปดบัญชีสําหรับ
วันนั้นแลว ใหบันทึกขอมูลการรับเงินในวันทําการถัดไปตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกเงินจากคลัง 
การรับเงิน การจายเงินการเก็บรักษาเงิน และการนําเงินสงคลัง พ.ศ. 2562 ขอ 81 โดยเงินท่ีนําสงหลังปดบัญชี
ตองปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจายเงินการเก็บรักษาเงิน และ
การนําเงินสงคลัง พ.ศ. 2562 ขอ 93 อยางเครงครัด 

ขอตรวจพบดานเช็คราชการ 

1.เช็คหมดอายุการใชงานยังไมนําไปข้ึนเงิน 

ขอตรวจพบ: 

        จากสุมสอบทาน พบวาเช็คเลขท่ี xxxxxxx ลงวันท่ี 4 สิงหาคม 2563  หมดอายุการใชงานแลว แตยังไมได

ไปข้ึนเงิน 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรมอบหมายผูรับผิดชอบติดตอประสานเจาของเช็ค ทําหนังสือเปนลายลักษณอักษร เพ่ือนําเช็คมา
เปลี่ยนและออกเช็คฉบับใหม โดยระบุกําหนดวันท่ีตอบกลับใหชัดเจนและหากพนกําหนดดังกลาวแลวไมมารับเช็ค 
จะนําสงเปนรายไดแผนดินตอไป 

 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๖๙ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอตรวจพบดานคาสินบนเงินรางวัล 

1. มิไดจัดทํารายงานการใชจายเงินสินบนรางวัลและคาใชจายในการดําเนินงานสงใหกระทรวงการคลัง 

ขอตรวจพบ: 

        หนวยงานมีการรับเงินคาปรับตาง ๆ แตมิไดรายงานผลการใชจายเงินสินบนรางวัลและเงินคาใชจายในการ

ดําเนินงาน ใหกระทรวงการคลังทราบทุกวันทําการสุดทายของเดือนมีนาคมและเดือนกันยายน ตามระเบียบ

กระทรวงการคลังวาดวยการจายเงินสินบนรางวัลและคาใชจายในการดําเนินงาน พ.ศ. 2546 ขอ 6. ใหสวน

ราชการรายงานผลการใชจายเงินสินบนรางวัลและเงินในการดําเนินงานใหกระทรวงการคลังทราบทุกวันสุดทาย

ของเดือนมีนาคมและเดือนกันยายน ซ่ึงจากการสอบทานเจาหนาท่ีแจงวาอยูระหวางดําเนินการ  

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานตองรายงานการใชจายเงินสินบนรางวัลและคาใชจายในการดําเนินงานใหกระทรวงการคลังทราบ
ทุกวันทําการสุดทายของเดือนมีนาคมและเดือนกันยายน  เห็นควรใหหัวหนาหนวยงานกํากับดูแลการปฏิบัติงาน 
รวมท้ังกําชับผูรับผิดชอบดําเนินการใหเปนไปตามระเบียบ 

ขอตรวจพบดานการควบคุมบัตรเครดิตราชการ 

1.การควบคุมการจายเงินดวยบัตรเครดิตยังปฏิบัติไมครบถวน  

ขอตรวจพบ: 

        หนวยงานจัดทําทะเบียนคุมบัตรเครดิตราชการ แตมิไดมีการตรวจสอบรายชื่อผูถือบัตรเครดิตภายใน

ระยะเวลาท่ีกําหนด  ซ่ึงตามหนังสือกรมบัญชีกลางท่ี กค 0409.3/ว. 540 ลงวันท่ี 6 พฤศจิกายน 2563 เรื่อง

แนวทางการควบคุมภายในดานการจายเงิน ขอ 3. การควบคุมการมีบัตร (3.1.2 มีการสํารวจความจําเปนในการ

ขอมีบัตร มีการทบทวนความจําเปน และตรวจสอบสถานการณใชบัตรของผูถือบัตรใหเปนปจจุบัน เชน รายชื่อ

บัตรท่ีหมดอายุ สูญหายหรือชํารุด รายชื่อผูถือบัตรท่ีมีการโยกยาย การเกษียณหรือลาออก และหรือการบรรจุใหม 

เปนตน เพ่ือดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของอยางเหมาะสม เชน การยกเลิกบัตรของบุคลากรท่ีเกษียณและบันทึก

ทะเบียนคุมบัตร และขอ 3.1.3 กําหนดใหผูถือบัตรตองมีหนาท่ีรับผิดชอบสงคืนบัตรทันทีเม่ือพนจากหนาท่ีตองใช

บัตรอีกตอไป รวมท้ังผูบังคับบัญชาหรือหัวหนาของผูถือบัตรตองมีหนาท่ีท่ีรับผิดชอบติดตามกํากับดูแลใหมีการ

สงคืนบัตรโดยเร็ว) และตามหนังสือกระทรวงการคลัง ดวนท่ีสุด ท่ี กค 0407.2/ว. 56 ลงวันท่ี 30 พฤษภาคม 

2559 กําหนดหลักเกณฑการใชบัตรเครดิตราชการ ขอ 33.1.2 และขอ 45.2 จัดทําทะเบียนคุมบัตรเครดิต

ราชการ เพ่ือใชในการนับและตรวจสอบรายชื่อผูถือบัตรอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหหนวยงานมีการควบคุมการจายเงินดวยบัตรเครดิตราชการใหเปนปจจุบัน โดยนําแนวทางการ

ควบคุมภายในดานการจายเงิน ตามหนังสือกรมบัญชีกลาง ท่ี กค 0409.3/ว. 540 ลงวันท่ี 6 พฤศจิกายน 

2563 ไปปรบัใชในการปฏิบัติงานดานการจายเงินของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  เพ่ือใหหนวยงานของรัฐมีการ

ควบคุมภายในดานการจายเงินท่ีเหมาะสม  เพียงพอและสอดคลองกับสภาพแวดลอม 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 
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ดานหลักฐานใบสําคัญ 
1.เอกสารหลักฐานในการตรวจสอบสิทธิเกี่ยวกับการเบิกคาเลาเรียนบุตรไมครบถวน(5) 
ขอตรวจพบ: 
        จากการสอบทานพบวา หลักฐานในการตรวจสอบสิทธิเก่ียวกับการเบิกคาเลาเรียนบุตรไมครบถวน เชน   
ไมพบใบทะเบียนสมรส ไมพบใบสูติบัตร เปนตน 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับผูรับผิดชอบชี้แจงทําความเขาใจกับบุคลากรของหนวยงาน และตรวจสอบเอกสารกอน
เบิกจายใหครบถวนถูกตอง 
2.ทะเบียนคุมคาเลาเรียนบุตรรายละเอียดยังไมครบถวน(๒) 
ขอตรวจพบ: 
        ทะเบียนคุมคาเลาเรียนบุตรไมมีอัตราคาเลาเรียนบุตรท่ีกฎหมายกําหนดใหเบิกได ทําใหยากตอการ
ตรวจสอบหรือยากตอการสอบทานความถูกตอง 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรเพ่ิมรายละเอียดเก่ียวกับอัตราท่ีกฎหมายกําหนดใหเบิกได เพ่ือสะดวกและงายในการสอบทานและ
ปองกันขอผิดพลาดในการเบิกจายเกินอัตราท่ีกระทรวงการคลังกําหนด 
3.เบิกคาเลาเรียนบุตรไมถูกตอง(๒) 
ขอตรวจพบ: 
        เบิกคาเลาเรียนบุตร ซ่ึงบุตรศึกษาในระดับปริญญาตรี ของเอกชน ภาคเรียนท่ี 1/2563 จํานวน 
25,000.- บาท ตามหนังสือกรมบัญชีกลางดวนท่ีสุด ท่ี กค 0422.3/ว257 ลงวันท่ี 28 มิถุนายน 2559 การ
เบิกหลักสูตรปริญญาตรี ของสถานศึกษาเอกชนใหเบิกจายไดครึ่งหนึ่งของจํานวนท่ีไดจายไปจริงของคาเลาเรียน ป
การศึกษาละไมเกิน 25,000.- บาท ซ่ึงตามใบเสร็จรับเงินคาเลาเรียน จํานวน 25,000.- บาท ตองนําไปหารครึ่ง 
จะเบิกได จํานวน 12,500.- บาท เนื่องจากผูรับผิดชอบตรวจสอบหลักฐานการเบิกจายมีความเขาใจคลาดเคลื่อน 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรเรียกเงินคืนเพ่ือนําสงเปนรายไดแผนดิน จํานวน 12,500.- บาท และกําชับผูรับผิดชอบใหศึกษา
ระเบียบท่ีเก่ียวของพรอมเพ่ิมความระมัดระวังรอบคอบในการตรวจสอบหลักฐานการเบิกจายใหถูกตองตาม
ระเบียบกําหนด 
4.เบิกคารักษาพยาบาลไมถูกตอง(๒) 
ขอตรวจพบ: 
        เบิกคารักษาพยาบาล โดยเบิกคารักษาพยาบาลไดตามสิทธิ จํานวน xxxx บาท แตเบิกเงินเกินไปจํานวน 
xxxx บาท เห็นสมควรเรียกคืนเงินเปนรายไดแผนดิน จํานวน xxxx บาท 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับผูรับผิดชอบตรวจสอบเอกสารใบสําคัญดวยความระมัดระวังรอบคอบ กอนเบิกจายเงินใหแกผู
มีสิทธิรับเงิน ใหเปนไปดวยความถูกตอง ครบถวน 
 
 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 
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5.ทะเบียนคุมคารักษาพยาบาลบันทึกขอมูลไมครบถวน(๒) 
ขอตรวจพบ: 
        ทะเบียนคุมคารักษาพยาบาลบันทึกขอมูลไมครบถวน เชนเจาหนาท่ีบางรายเบิกคารักษาพยาบาลแตไมได
บันทึกไวในทะเบียนคุมคารักษาพยาบาล หรือ บางรายการบันทึกขอมูลไมครบถวน เชน ไมมีเลขบัตรประจําตัว
ประชาชน เพ่ือใชสําหรับการตรวจสอบสิทธิการเบิกกับขอมูลของกรมบัญชีกลาง  สาเหตุเนื่องจากผูรับผิดชอบขาด
การสอบทานทะเบียนคุมอยางสมํ่าเสมอ 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ จัดทําทะเบียนคุมใหมีรายละเอียดครบถวนถูกตอง และควรเพ่ิมระบบ
การสอบทานทะเบียนคุมเปนระยะ เพ่ือเปนหลักฐานในการตรวจสอบสิทธิในการเบิกคารักษาพยาบาล ตามผูใช
สิทธิท่ีเกิดข้ึน เพ่ือการสอบยันขอมูลและงายตอการตรวจสอบใหมีความถูกตอง ครบถวน เปนปจจุบัน 
6.ไมมีการทบทวนสิทธิของผูมีสิทธิเบิกคารักษาพยาบาลใหเปนปจจุบัน 
ขอตรวจพบ: 
        เบิกคารักษาพยาบาล ในฐานขอมูลของกรมบัญชีกลาง ปรากฏวาไมมีสิทธิในการเบิกคารักษาพยาบาล ดวย
สาเหตุสิทธิยังเปนรัฐวิสาหกิจ   จากการสอบถามผูรับผิดชอบ ผูเบิกนั้นไดเกษียณอายุมาแลวประมาณสองป และ
ยังไมไดมีการทบทวนสิทธิในระบบของกรมบัญชีกลางใหเปนปจจุบัน 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรมอบหมายผูรับผิดชอบซ่ึงเปนนายทะเบียนของฐานขอมูลสิทธิคารักษาพยาบาลดําเนินการทบทวน
สิทธิคารักษาพยาบาลของเจาหนาท่ีในระบบฐานขอมูลรักษาพยาบาลของกรมบัญชีกลาง ใหถูกตอง ครบถวน เปน
ปจจุบัน และกําหนดแนวทางในการทบทวนสิทธิ เพ่ือแจงใหเจาหนาท่ีทราบและถือปฏิบัติใหถูกตอง เปนแนวทาง
เดียวกันตอไป 
7.ดานคารักษาพยาบาล เบิกคารักษาพยาบาลใชแบบฟอรมไมถูกตอง 
ขอตรวจพบ: 
        เบิกคารักษาพยาบาลใชแบบฟอรม 7105 ซ่ึงถูกยกเลิกใชงานแลว ปจจุบันเปลี่ยนเปนแบบ 7131 ตาม
หนังสือกรมบัญชีกลาง ท่ี กค 0422.2/ว379 ลงวันท่ี 30 กันยายน 2553 และหนังสือกรมบัญชีกลาง ท่ี กค 
0422.2/1482 ลงวันท่ี 9 ธันวาคม 2553 ระบุการเบิกจายเงินคารักษาพยาบาลใหใชแบบพิมพแบบ 7129-
7140 มาใชบังคับในการเบิกจายคารักษาพยาบาล 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับผูรับผิดชอบปรับเปลี่ยนใชแบบฟอรมตามแบบ 7131 ตามท่ีระเบียบกําหนด และชี้แจง
ผูเก่ียวของทราบใหถือปฏิบัติใหถูกตอง ครบถวน เปนแนวทางเดียวกัน 
8.การจัดสงหลักฐานการขอเบิกเงินมีความเส่ียงตอการสูญหาย 
ขอตรวจพบ: 
        จากการสอบถามวิธีการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีการเงิน แจงวาผูเบิกจะนําหลักฐานการขอเบิกเงินมาให
เจาหนาท่ีการเงิน แตหากไมพบเจาหนาท่ีการเงินจะวางเอกสารไวบนโตะทํางานแทน และบางคนจะมีการแจง
เจาหนาท่ีการเงิน เนื่องจากเอกสารมีเปนจํานวนมากซ่ึงเสี่ยงตอการสูญหายหรือติดไปกับเอกสารชุดอ่ืน 
 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๗๒ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหจัดหาอุปกรณสําหรับสงเอกสารหลักฐานการขอเบิกเงิน ซ่ึงอาจมีการวางระบบควบคุมภายใน
เพ่ิมเติมเพ่ือปองกันเอกสารสูญหาย โดยมีการจัดทําทะเบียนคุมหลักฐานขอเบิก เม่ือผูเบิกสงเอกสารหลักฐาน
จะตองมีการลงทะเบียนคุมทุกครั้ง และเจาหนาท่ีการเงินสามารถตรวจสอบเอกสารกับทะเบียนคุมวาถูกตอง
ตรงกัน และลงชื่อกํากับหากไดมีการนําไปดําเนินการตามลําดับการขอเบิก 
9.เบิกจายคาจัดประชุมแนบเอกสารประกอบการเบิกจายไมครบถวน 
ขอตรวจพบ: 
      1 จัดประชุมคณะทํางาน ไมพบหนังสือเชิญประชุมของผูรวมประชุม  
      2 จัดประชุม ไมพบวาระการประชุม 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เอกสารใบสําคัญประกอบการเบิกจายดังกลาวเปนเอกสารหลักฐานประกอบการเบิกจายตามท่ีระเบียบ
กําหนดใหมี ซ่ึงตองใชประกอบในการจัดประชุม หนวยงานจึงควรกําชับผูรับผิดชอบในการแนบเอกสาร
ประกอบการเบิกจายใหครบถวน และผูตรวจสอบ ควรเพ่ิมความระมัดระวังในการตรวจสอบหลักฐานใหถูกตอง 
ครบถวนตามระเบียบกําหนด ซ่ึงอาจกําหนดกิจกรรมการควบคุมภายในดานเอกสารประกอบเบิกจายในการ
ประชุม อบรม เพ่ือลดจุดออนจากการดําเนินงาน 
๑0.อนุมัติข้ึนเครื่องบินเปนกรณีพิเศษดวยเหตุผลเดินทางเปนหมูคณะ 
ขอตรวจพบ: 
        เดินทางไปราชการของพนักงานราชการเดินทางโดยเครื่องบินเปนกรณีพิเศษ โดยเหตุผลเดินทางเปนหมู
คณะ ตามพระราชกฤษฎีกาคาใชจายในการเดินทางไปราชการ (ฉบับท่ี 9) พ.ศ.2560 มาตราท่ี 22 การเดินทาง
ไปราชการ โดยปกติใชยานพาหนะประจําทางและใหเบิกคาพาหนะไดโดยประหยัด ในกรณีท่ีไมมียานพาหนะ
ประจําทางหรือมีแตตองการความรวดเร็วเพ่ือประโยชนแกทางราชการใหใชพาหนะอ่ืนได แตผูเดินทางไปราชการ
จะตองชี้แจงเหตุผลและความจําเปนไวในหลักฐานขอเบิกคาพาหนะนั้น 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

         ในการขออนุมัติข้ึนเครื่องบินเปนกรณีพิเศษ เห็นควรเปรียบเทียบคาใชจายท่ีสามารถประหยัดได
ประกอบดวย เพ่ือเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจแกผูบริหารในการอนุมัติกรณีท่ีตองเดินทางโดยเครื่องบินเปน
กรณีพิเศษ 
๑1.การจัดอบรมบางโครงการจัดหองพักในการอบรมใหพักเดี่ยวโดยไมสมเหตุสมผล 
ขอตรวจพบ: 
        โครงการอบรม มีการพักเด่ียว 2 คน นาง ก พักวันท่ี 10 พฤศจิกายน 2563 ถึงวันท่ี 12 พฤศจิกายน 
2563 และนาง ข พักวันท่ี 11 พฤศจิกายน 2563 ถึงวันท่ี 12 พฤศจิกายน 2563 ซ่ึงการจัดหองพักไมเปนไป
ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยคาใชจายในการฝกอบรม การจัดงานและการประชุมระหวางประเทศ (ฉบับท่ี
3) พ.ศ.2555 ขอ 16. (1) การจัดท่ีพักใหแกผูเขารับการฝกอบรมสําหรับการฝกอบรมขาราชการประเภท ข และ
การฝกอบรมบุคคลภายนอก ใหพักรวมกันตั้งแตสองคนข้ึนไปโดยใหพักหองพักคู เวนแตเปนกรณีท่ีไมเหมาะสม
หรือมีเหตุจําเปนไมอาจพักรวมกับผูอ่ืนได หัวหนาสวนราชการท่ีจัดการฝกอบรมอาจจัดใหพักหองพักคนเดียวได 
 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๗๓ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรเรียกเงินคืน เพ่ือสงเปนรายไดแผนดินและควรกําชับผูรับผิดชอบของทุกหนวยงานใหเพ่ิมความ
ระมัดระวังในการตรวจสอบเอกสารเบื้องตนกอนสงเบิกและปฏิบัติใหเปนไปตามระเบียบ โดยควรเพ่ิมระบบการ
สอบทานเอกสารหลักฐานใบสําคัญเพ่ือลดขอผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนจากการสงใบสําคัญเบิกจายเงิน 
๑2.ไมประทับตราจายแลวและไมลงลายมือช่ือรับรองการจายในใบเสร็จน้ํามันเช้ือเพลิง 
ขอตรวจพบ: 
        เดินทางไปประชุม ไมประทับตราจายแลวในใบเสร็จน้ํามันเชื้อเพลิง ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวย
การเบิกจายเงินจากคลัง การรับเงิน การจายเงิน การเก็บรักษาเงิน และการนําเงินสงคลัง พ.ศ.2562 ขอ 42.    
ใหเจาหนาท่ีผูจายเงินประทับตราขอความวา “จายเงินแลว” โดยลงลายมือชื่อรับรองการจายดวยตัวบรรจง พรอม
ท้ังวัน เดือน ป ท่ีจายกํากับไวในหลักฐานการจายเงินทุกฉบับ เพ่ือประโยชนในการตรวจสอบ และปองกันไมใหนํา
เอกสารมาเบิกซํ้า  
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานควรกําชับผูรับผิดชอบตรวจสอบเอกสารกอนเบิกจายใหครบถวนถูกตองและแจงผูเก่ียวของทราบ
เพ่ือถือปฏิบัติเปนแนวทางเดียวกันตามระเบียบดังกลาวตอไป 
๑3.เอกสารหลักฐานไมถูกตองตามขอเท็จจริง 
ขอตรวจพบ: 

 เบิกจายเอกสารหลักฐานไมถูกตองเชน จัดประชุมหารือการปฏิบัติงาน ใบเสร็จคาอาหาร ระบุคาอาหาร
วางและเครื่องด่ืม จํานวน  xxxx บาทและคาอาหารกลางวัน จํานวน xxxxx บาท รวมเปนเงิน xxxxx บาท ซ่ึงได
สอบถามเจาของรานคา พบวารานคาใหบริการเฉพาะอาหารวางและเครื่องดื่ม ไมไดใหบริการอาหารกลางวัน 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรเรียกเงินคืนเพ่ือนําสงเปนรายไดแผนดิน และกําชับผูรับผิดชอบเพ่ิมความละเอียด รอบคอบในการ
ตรวจสอบเอกสารหลักฐานใหถูกตอง ครบถวนตรงตามขอเท็จจริง เพ่ือลดความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการเบิก
จายเงิน 
๑4.คาผานทางพิเศษมิใชคาใชจายในการเดินทางไปราชการ 
ขอตรวจพบ: 
        เดินทางไปประชุม นําคาผานทางพิเศษ จํานวน xxxx บาท รวมเปนคาใชจายในการเดินทางไปราชการ ตาม
หนังสือกระทรวงการคลัง ท่ี กค 0406.4/ว.96 ลงวันท่ี 16 กันยายน 2553 เรื่อง รายการคาใชสอยตามขอ 
12. ของระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกคาใชจายในการบรหิารงานของสวนราชการ พ.ศ.2553 ระบุวา
คาผานทางดวนพิเศษเปนคาใชจายในการบริหารงานของสวนราชการ ซ่ึงไมถือเปนคาใชจายในการเดินทางไป
ราชการ 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        ผูตรวจสอบตองเพ่ิมความระมัดระวังในการตรวจสอบเอกสารใบสําคัญกอนการเบิกจายใหถูกตองตาม
ระเบียบ และควรแจงเวียนประเด็นท่ียังมีความเขาใจคลาดเคลื่อนในการเบิกจายเพ่ือสื่อสารใหหนวยงานท่ี
เก่ียวของทราบและถือปฏิบัติใหถูกตองตามระเบียบกําหนด 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๗๔ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ดานการบริหาร 

ดานการบริหารงบประมาณ 

1.การเบิกจายงบลงทุนไมเปนไปตามคาเปาหมายท่ีกรมกําหนด(3) 

ขอตรวจพบ: 
การเบิกจายงบลงทุนไมเปนไปตามเกณฑท่ีกรมฯกําหนด ตามหนังสือกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ท่ี สธ 

0701.7.3/806  ลงวันท่ี 29 ตุลาคม 2563 เรื่อง แจงขอสั่งการหลักเกณฑและแนวทางการติดตามประเมินผล 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.  

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 
เห็นควรใหเจาหนาท่ีผูเก่ียวของปฏิบัติและกํากับติดตามการดําเนินงานและการเบิกจายงบลงทุน ใหเปนไป

ตามหนังสือกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ท่ี สธ 0701.7.3/806 ลงวันท่ี 29 ตุลาคม 2563 ดังกลาว กรณีสง

มอบของครบถวน ตรวจรับถูกตองตามสัญญาแลว ใหเรงดําเนินการเบิกจายเงินใหเปนไปตามคาเปาหมายท่ีกรม

กําหนด รวมถึงตรวจสอบรายละเอียดการบันทึกขอมูลการเบิกจายงบประมาณในระบบ SMART ใหตรงกับ ระบบ 

GFMIS ใหถูกตอง ครบถวน ตรงกัน เพ่ือใหผูบริหารสามารถนําขอมูลมาใชประกอบการตัดสินใจและบริหารจัดการ

ดานงบประมาณไดอยางทันกาลและมีประสิทธิภาพ 

2.บันทึกงบประมาณในระบบ SMART ไมตรงกับระบบ GFMIS(๒) 

ขอตรวจพบ: 

        ในระบบ SMART การเบิกจายงบลงทุนผลการเบิกจายไมครบรอยละ 100 มีงบเหลือจาย แตไมไดบันทึกใน

ชองสงคืนงบประมาณในระบบ SMART จึงทําใหผลเบิกจายงบลงทุนไมตรงกับระบบ GFMIS 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหหนวยงานตรวจสอบและบันทึกขอมูลผลการเบิกจายในระบบ SMART ในปงบประมาณ ถัดไป 

ใหครบถวนตามชองรายการท่ีกําหนด เพ่ือสงผลใหผลการเบิกจายในระบบ SMART ถูกตองตรงกับ ระบบ GFMIS 

เพ่ือใหผูบริหารใชขอมูลการใชจายงบประมาณของหนวยงาน บริหารจัดการดานงบประมาณไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

3.การบันทึกขอมูลในระบบ SMART ไมครบถวน(๒) 

ขอตรวจพบ: 

        หนวยงาน ไมไดบันทึกแผนงานโครงการ และผลการดําเนินงานในระบบ SMART ใหครบถวน ซ่ึงสงผลให

ขอมูลงบประมาณในระบบ SMARTไมเปนปจจุบัน ไมสามารถนําขอมูลมาใชตัดสินใจไดอยางทันกาล 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบใหมีการบันทึกขอมูลดานงบประมาณใหครบถวน เปนปจจุบันทุก

แผนงานโครงการ  และมีการสอบทานขอมูลอยางสมํ่าเสมอ เปรียบเทียบการใชจายงบประมาณในระบบ SMART 

กับระบบ GFMIS หากไมตรงกันใหหาสาเหตุเพ่ือปรับปรุงแกไขขอมูลใหถูกตอง ตรงกัน ซ่ึงเปนสิ่งท่ีสําคัญเพ่ือใชใน

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๗๕ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

การติดตามการเบิกจายงบประมาณและผลการดําเนินงานไดอยางทันเวลา สงผลทําใหผูบริหารและผูท่ีเก่ียวของ

ทราบขอมูลและสามารถติดตามการดําเนินงาน และบริหารงบประมาณภายใตระบบ SMART ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

4.ไมไดจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป 

ขอตรวจพบ: 
จากการสอบทานพบวาหนวยงานไมมีการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปภายใตวงเงินงบประมาณท่ีไดรับ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 
เห็นควรใหผูรับผิดชอบจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปภายใตวงเงินงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร เพ่ือให

หนวยงานใชแผนปฏิบัติการเปนแนวทางในการปฏิบัติงานและการเบิกจายงบประมาณ และใชเปนเครื่องมือในการ

บริหารจัดการ กํากับติดตามประเมินผลการดําเนินงาน ใหเปนไปตามเปาหมายขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

และเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุด 

5.บันทึกการเบิกจายงบประมาณป 2563 ในระบบ SMART มากกวาเงินท่ีไดรับจัดสรร 

ขอตรวจพบ: 

        ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖3 จากการสอบทาน พบวาบางหนวยงานมีการบันทึกการเบิกจายงบประมาณ         

งบดําเนินงานมากกวาเงินท่ีไดรับจัดสรร 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรเพ่ิมระบบการสอบทานการบันทึกขอมูลในระบบ SMART หากเกิดขอจํากัดดานการบันทึกขอมูล

ควรประสานกลุมแผนงาน สํานักเลขานุการกรมเพ่ือทราบขอมูลและหาแนวทางปรับปรุงแกไขรวมกัน เพ่ือปองกัน 

และควบคุมการเบิกจายมิใหมีการใชจายงบประมาณเกินกวางบประมาณท่ีไดรับจัดสรร 

6.จัดทําทะเบียนคุมเงินงบประมาณไมครบทุกโครงการ 

ขอตรวจพบ: 

        หนวยงานมีแผนงานโครงการในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 จํานวน xxxxx โครงการ แตพบวาหนวยงานไม

จัดทําทะเบียนคุมเงินงบประมาณใหครบทุกโครงการ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหกําชับผูรับผิดชอบจัดทําทะเบียนคุมเงินงบประมาณใหครบถวนถูกตองทุกแผนงานโครงการตามท่ี

ไดรับการจัดสรรงบประมาณ เพ่ือประโยชนในการติดตามกํากับการเบิกจายงบประมาณของผูบริหารในกรณีท่ี

ระบบ SMART หรือ ระบบ GFMIS มีขอมูลไมตรงกัน โดยสามารถนําขอมูลไปใชในการจัดทํารายงานสรุปการ

เบิกจายงบประมาณประจําปและเปนขอมูลพ้ืนฐานในการขอจัดสรรงบประมาณในปถัดไป 

 

 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๗๖ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

7.จัดทํารายงานสรุปผลการเบิกจายงบประมาณประจําเดือนไมครบถวน 

ขอตรวจพบ: 

        หนวยงานมีการจัดทํารายงานสรุปการเบิกจายงบประมาณเปนบางเดือน และไมไดเสนอผูบริหารเพ่ือทราบ

ขอมูล 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        หนวยงานควรมีการกําหนดระบบการรายงานสรุปผลการเบิกจายงบประมาณประจําเดือน และเสนอ

ผูบริหารรบัทราบเพ่ือใชเปนขอมูลประกอบการประชุมกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ อีกท้ังเปนการกํากับติดตามให

การเบิกจายงบประมาณเปนไปตามแผนท่ีกําหนด โดยอาจจัดทําการเปรียบเทียบการใชจายงบประมาณท่ีบันทึกใน

ทะเบียนคุมกับรายงานในระบบ SMART หรือ ระบบ GFMIS วาถูกตองตรงกันหรือไม ซ่ึงหากกรณีพบปญหาหรือ

ความคลาดเคลื่อน ก็จะไดรีบดําเนินการแกไขไดทันเวลา 

8.หนวยงานยังไมไดรับการกําหนดศูนยตนทุน 

ขอตรวจพบ: 

        จากการสอบทานพบวา การดําเนินงานของศูนยบริการแบบเบ็ดเสร็จยังใชศูนยตนทุนเดียวกับกอง

สถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ ซ่ึงยังไมไดแยกศูนยตนทุนเปนของหนวยงานเอง อาจทําใหยุงยากใน

การบริหารจัดการดานตาง ๆ เชน ดานงบประมาณ ดานบริหารทรัพยสิน 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหหนวยงานจัดทําหนังสือถึงกลุมคลัง สํานักเลขานุการกรม เพ่ือขอเพ่ิมศูนยตนทุนเปนของ

หนวยงาน โดยแยกออกมาจากกองสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ เพ่ือการบริหารจัดการดาน

งบประมาณ ดานบริหารทรัพยสิน หรือดานอ่ืนท่ีเก่ียวของ เกิดความสะดวกคลองตัว และรวดเร็วมากข้ึน 

ดานการบริหารทรัพยสิน 

1.ตรวจนับวัสดุในบัญชีคุมไมตรงกับความมีอยูจริง(๕) 

ขอตรวจพบ: 

      จากการตรวจสอบพบวาจํานวนความมีอยูจริงของวัสดุไมตรงกับบัญชีคุม ตัวอยางเชน 

 -ลวดเย็บ MAX เบอร 10 ในบัญชีระบุไว 23 กลอง มีอยูจริง 35 กลอง 

 -คลิปดําหูโลหะเบอร 112 ในบัญชีระบุไว 18 กลอง มีอยูจริง 20 กลอง 

-น้ํายาลบคําผิด Pentel 4.2 มิลลิลิตร ในบัญชีระบุไว 7 อัน มีอยูจริง 5 อัน 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

      เห็นควรใหเจาหนาท่ีบันทึกขอมูลวัสดุกรณีท่ีมีการจัดซ้ือและกรณีท่ีมีการเบิกจายวัสดุทุกครั้ง ลงในทะเบียน

คุมวัสดุใหถูกตอง ครบถวน เปนปจจุบันตามหนังสือท่ี กค (กวพ) 0408.4/ว129 เรื่องการลงทะเบียนควบคุม

พัสดุของทางราชการ  รวมท้ังการมีสถานท่ีจัดเก็บวัสดุใหเรียบรอย ปลอดภัย เพ่ือปองกันการสูญหาย และงายตอ

การตรวจสอบและตรวจนับวัสดุคงเหลือ เพ่ือปรับปรุงบัญชีตอนสิ้นปงบประมาณ 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๗๗ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

2.ไมติดหมายเลขรหัสครุภัณฑท่ีไดจากระบบ GFMIS(๕)  

ขอตรวจพบ: จากการสุมสอบทานครุภัณฑ พบวายังไมไดติดหมายเลขครุภัณฑ ตัวอยางเชน 

            รหัสgf 100000010178 กลอง IP ยี่หอ SUNELL 

           -รหัสgf 100000011411 Printer แบบท่ี 2 

 - รหัสgf 100000010351 โตะทํางานขนาด 1.20 x 0.60 

  -รหัสgf 100000010354 โตะปฏิบัติการวิทยาศาสตร 

  -รหัสgf 100000013950 ผามานปรับแสงพรอมราง 

  -รหัสgf 100000009813 เครื่องปรับอากาศ 30,000 BTU 

           -รหัสgf 100000009813 เครื่องปรับอากาศ 30,000 BTU  

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบระบุหมายเลขรหัสสินทรัพยท่ีไดจากระบบ GFMIS ลงในทะเบียนคุม

ครุภัณฑควบคูกับหมายเลขครุภัณฑของสํานักงานใหถูกตอง ครบถวนและดําเนินการใหเปนไปตามหนังสือ

กระทรวงการคลังท่ี กค (กวพ) 0408.4/ว129 ลงวันท่ี 20 ตุลาคม 2559 เรื่องการลงทะเบียนควบคุมพัสดุของ

ทางราชการ เพ่ืองายตอการตรวจสอบในระบบ GFMIS และปองกันทรัพยสินสูญหาย 

3.ขอมูลอายุการใชงานครุภัณฑไมตรงกับระบบ GFMIS(๔) 

ขอตรวจพบ: 

      จากการสุมสอบทานพบวามีครุภัณฑหลายรายการบันทึกอายุการใชงานในทะเบียนคุมไมตรงกับระบบ 

GFMIS เชน 

-ครุภัณฑเลขท่ี 100000013227 เครื่องปรับอากาศ ทะเบียนคุมระบุอายุการใชงาน 8 ป ในระบบ GFMIS 

ระบุ 1 ป 

-ครุภัณฑเลขท่ี 100000013246 เครื่องปรับอากาศ ทะเบียนคุมระบุอายุการใชงาน 8 ป ในระบบ GFMIS 

ระบุ 4 ป 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

      เห็นควรใหผูรับผิดชอบตรวจสอบอายุการใชงานของครุภัณฑใหถูกตองในกรณีท่ีบันทึกในระบบ GFMIS 

ผิดพลาด หนวยงานควรติดตอประสานงานกับกลุมคลัง เพ่ือปรับปรุงแกไขขอมูลใหถูกตองตรงกัน 

4.การบันทึกขอมูลในใบเบิกพัสดุยังไมครบถวนถูกตอง(๒) 

ขอตรวจพบ: 

          - หนวยงานมีการออกเลขท่ีใบเบิกซํ้ากัน  

 - ขาดลายมือชื่อของหัวหนางานในใบเบิกพัสดุ 

  

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๗๘ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

- วันท่ีในใบเบิกพัสดุไมสัมพันธกัน ตัวอยางเชน ใบเบิกพัสดุเลขท่ี 11/2563 ผูสั่งจายลงวันท่ี 4 

พฤศจิกายน 2563 แตใบเบิกเลขท่ี 12/2563 ผูจายลงวันท่ี 21 ตุลาคม 2563 ซ่ึงการระบุวันท่ีของใบเบิกท้ัง

สองฉบับมิไดมีการเรียงลําดับใหถูกตอง โดยใบเบิกของวันท่ี 21 ตุลาคม 2563 ควรอยูกอนใบเบิกของวันท่ี 4 

พฤศจกิายน 2563 เปนตน 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ขอ 204 
และ 205 การเบิกพัสดุจากหนวยพัสดุของหนวยงานของรัฐ ใหหัวหนางานท่ีตองใชพัสดุนั้นเปนผูเบิก โดยหัวหนา
หนวยพัสดุท่ีมีหนาท่ีเก่ียวกับการควบคุมพัสดุหรือผูท่ีไดรับมอบหมายจากหัวหนาหนวยงานของรัฐเปนหัวหนา
หนวยพัสดุ เปนผูสั่งจายพัสดุ ผูจายพัสดุตองตรวจสอบความถูกตองของใบเบิกและเอกสารประกอบ (ถามี) แลว
ลงบัญชีหรือทะเบียนทุกครั้งท่ีมีการจาย และเก็บใบเบิกจายไวเปนหลักฐานดวย ดังนั้นหนวยงานควรกําชับผูจาย
พัสดุเพ่ิมความระมัดระวังใหรอบคอบ โดยตรวจสอบความถูกตองครบถวนของใบเบิกทุกครั้ง รวมถึงการจายพัสดุ
ตองไดรับการอนุมัติจากผูสั่งจายพัสดุกอนทุกครั้ง รวมถึงรูปแบบทะเบียนคุมพัสดุใหปฏิบัติตามหนังสือดวนท่ีสุด ท่ี 
กค 0528.2/ว 33545 ลงวันท่ี 16 พฤศจิกายน 2544 ขอ 2.2 และหนังสือท่ี กค 0410.3/ว43 ลงวันท่ี 29 
มกราคม 2562 หัวขอหลักการบันทึกบัญชี วรรค 2 กรณีสินทรัพยมีมูลคาต่ํากวา 10,000.- บาท และมีอายุการ
ใชงานของสินทรัพยนั้นเกินกวา 1 ป ใหรับรูเปนคาใชจายในชื่อบัญชี “คาครุภัณฑมูลคาต่ํากวาเกณฑ” และจัดทํา
ทะเบียนคุมทรัพยสินไวเพ่ือใชในการควบคุมและตรวจสอบ อยางเครงครัด 
5.ครุภัณฑชํารุดไมไดรายงานในรายงานตรวจสอบพัสดุประจําป  

ขอตรวจพบ: 

        จากการสุมตรวจสอบความมีอยูจริงของครุภัณฑพบครุภัณฑบางรายการชํารุดหรือไมไดใชประโยชน       

แตไมไดรายงานขอมูลครุภัณฑเหลานี้ไวในรายงานตรวจสอบพัสดุประจําป  

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจําปท่ีไดรับมอบหมายหนาท่ีตามคําสั่งแตงตั้งตรวจสอบพัสดุ

ประจําปใหตรวจสอบพัสดุใหครบถวน ถูกตองตามความมีอยูจริง สภาพความพรอมใชงาน จํานวนครบถวน ถูกตอง 

และจัดทํารายงานตามขอเท็จจริง ใหหัวหนาหนวยงานทราบเพ่ือพิจารณาสั่งการ กรณีมีครุภัณฑชํารุดหรือไมไดใช

ประโยชน หนวยงานอาจดําเนินการซอมแซมเพ่ือใชประโยชนหรือหากไมคุมคาควรจําหนายตามระเบียบเพ่ือลด

ภาระการเก็บรักษาตอไป 

6.จัดทํารายงานตรวจสอบพัสดุประจําป เกินกําหนด 

ขอตรวจพบ: 

        จากการสอบทานพบวารายงานการตรวจสอบพัสดุประจําป 2563 จัดทําเกินระยะเวลาท่ีกําหนด 

หนวยงานจัดทําคําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจําป 2563 ตามคําสั่งเลขท่ี 49/2563  ลงวันท่ี 

24 กันยายน 2563 แต ณ วันท่ีเขาตรวจสอบ (วันท่ี 2 ธันวาคม 2563) หนวยงานจัดทํารายงานตรวจสอบพัสดุ

ประจําป 2563 ไมแลวเสร็จ 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๗๙ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจําป ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัด

จางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ ขอ 213 ภายในเดือนสุดทายกอนสิ้นปงบประมาณของทุกป ให

หัวหนาหนวยงานของรัฐหรือหัวหนาหนวยพัสดุตามขอ ๒๐๕ แตงตั้งผูรับผิดชอบในการตรวจสอบพัสดุซ่ึงมิใชเปน

เจาหนาท่ีตามความจําเปน เพ่ือตรวจสอบการรับจายพัสดุในงวด ๑ ปท่ีผานมา และตรวจนับพัสดุประเภทท่ีคง

เหลืออยูเพียงวันสิ้นงวดนั้น  

ในการตรวจสอบตามวรรคหนึ่ง ใหเริ่มดําเนินการตรวจสอบพัสดุในวันเปดทําการวันแรกของปงบประมาณ

เปนตนไป วาการรับจายถูกตองหรือไม พัสดุคงเหลือมีตัวอยูตรงตามบัญชีหรือทะเบียนหรือไม มีพัสดุใดชํารุด 

เสื่อมคุณภาพ หรือสูญไปเพราะเหตุใด หรือพัสดุใดไมจําเปนตองใชในหนวยงานของรัฐตอไป แลวใหเสนอรายงาน

ผลการตรวจสอบดังกลาวตอผูแตงตั้งภายใน ๓๐ วันทําการ นับแตวันเริ่มดําเนินการตรวจสอบพัสดุนั้น 

7.ไมบันทึกการคืนครุภัณฑตามกําหนด 

ขอตรวจพบ: 

        จากการตรวจสอบพบวามีการยืมเครื่องคอมพิวเตอรโนตบุค ระหวางวันท่ี 30 มีนาคม 2563 – 30 

กันยายน 2563 หมายเลขครุภัณฑ xxxxxxxxx ยืมโดยเจาหนาท่ีของหนวยงาน มีบันทึกการรับของวันท่ี 30 

มีนาคม 2563 แตไมพบหลักฐานการสงคืนในวันท่ี 30 กันยายน 2563 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหาร

พัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ สวนท่ี 2 การยืม ขอ ๒๐๗ การใหยืม หรือนําพัสดุไปใชในกิจการ ซ่ึงมิใชเพ่ือประโยชน

ของทางราชการจะกระทํามิได 

 ขอ ๒๐๘ การยืมพัสดุประเภทใชคงรูป ใหผูยืมทําหลักฐานการยืมเปนลายลักษณอักษรแสดงเหตุผลและ

กําหนดวันสงคืน โดยมีหลักเกณฑ ดังตอไปนี้ 

(๑) การยืมระหวางหนวยงานของรัฐ จะตองไดรับอนุมัติจากหัวหนาหนวยงานของรัฐผูใหยืม 

(๒) การใหบุคคลยืมใชภายในสถานท่ีของหนวยงานของรัฐเดียวกัน จะตองไดรับอนุมัติจากหัวหนาหนวยงานซ่ึง

รับผิดชอบพัสดุนั้น แตถายืมไปใชนอกสถานท่ีของหนวยงานของรัฐจะตองไดรับอนุมัติจากหัวหนาหนวยงานของรัฐ 

อยางเครงครัด 

 ขอ ๒๐๙ ผูยืมพัสดุประเภทใชคงรูปจะตองนําพัสดุนั้นมาสงคืนใหในสภาพท่ีใชการไดเรียบรอยหากเกิด

ชํารุดเสียหาย หรือใชการไมได หรือสูญหายไป ใหผูยืมจัดการแกไขซอมแซมใหคงสภาพเดิมโดยเสียคาใชจายของ

ตนเอง หรือชดใชเปนพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะและคุณภาพอยางเดียวกัน หรือชดใชเปนเงินตามราคาท่ี

เปนอยูในขณะยืม โดยมีหลักเกณฑ กรณีราชการสวนกลาง และราชการสวนภูมิภาค ใหเปนไปตามหลักเกณฑท่ี

กระทรวงการคลังกําหนด 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๘๐ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

 ขอ ๒๑๐ การยืมพัสดุประเภทใชสิ้นเปลืองระหวางหนวยงานของรัฐ ใหกระทําไดเฉพาะเม่ือหนวยงานของ

รัฐผูยืมมีความจําเปนตองใชพัสดุนั้นเปนการรีบดวน จะดําเนินการจัดหาไดไมทันการและหนวยงานของรัฐผูใหยืมมี

พัสดุนั้น ๆ พอท่ีจะใหยืมได โดยไมเปนการเสียหายแกหนวยงานของรัฐของตน และใหมีหลักฐานการยืมเปนลาย

ลักษณอักษร ท้ังนี้ โดยปกติหนวยงานของรัฐผูยืมจะตองจัดหาพัสดุเปนประเภท ชนิด และปริมาณเชนเดียวกัน

สงคืนใหหนวยงานของรัฐผูใหยืม 

ขอ ๒๑๑ เม่ือครบกําหนดยืม ใหผูใหยืมหรือผูรับหนาท่ีแทนมีหนาท่ีติดตามทวงพัสดุท่ีใหยืมไปคืนภายใน ๗ วัน  

นับแตวันครบกําหนด 

8.การควบคุมวัสดุปฏิบัติไมครบถวนตามระเบียบกําหนด 
ขอตรวจพบ: 

        หนวยงานมีการจัดซ้ือวัสดุท่ีใชในการปองกันการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา –19 แตไมไดบันทึก
ทะเบียนคุมและไมพบหลักฐานการจาย 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ขอ 203 
เม่ือเจาหนาท่ีไดรับมอบพัสดุแลว ใหลงบัญชีหรือทะเบียนเพ่ือควบคุมพัสดุ แลวแตกรณี แยกเปนชนิดและแสดง
รายการตามตัวอยางท่ีคณะกรรมการนโยบายกําหนด โดยใหมีหลักฐานการรับเขาบัญชีหรือทะเบียนไวประกอบ
รายการดวย พรอมเก็บรักษาพัสดุใหเปนระเบียบเรียบรอย ปลอดภัย ครบถวนถูกตองตรงตามบัญชีหรือทะเบียน 
และสําหรับการเบิกจายพัสดุ ตามระเบียบขอ 204 และ 205 การเบิกพัสดุจากหนวยพัสดุของหนวยงานของรัฐ 
ใหหัวหนางานท่ีตองใชพัสดุนั้นเปนผูเบิก โดยหัวหนาหนวยพัสดุท่ีมีหนาท่ีเก่ียวกับการควบคุมพัสดุหรือผูท่ีไดรับ
มอบหมายจากหัวหนาหนวยงานของรัฐเปนหัวหนาหนวยพัสดุ เปนผูสั่งจายพัสดุ ผูจายพัสดุตองตรวจสอบความ
ถูกตองของใบเบิกและเอกสารประกอบ (ถามี) แลวลงบัญชีหรือทะเบียนทุกครั้งท่ีมีการจาย และเก็บใบเบิกจายไว
เปนหลักฐานดวย เห็นควรใหมีการควบคุมกํากับการปฏิบัติงานตามระเบียบท่ีกําหนดฯ 
ดานการบริหารยานพาหนะ 
1.การบันทึกการใชรถยนต แบบ 3และแบบ 4 บันทึกไมครบถวนสมบูรณ(๔) 
ขอตรวจพบ: 
1.1 บางรายการไมมีการขออนุญาตใชรถราชการ (แบบ 3)  
1.2 บางรายการไมมีลายเซ็นผูอนุมัติ (แบบ 3) 
1.3 (แบบ 4) ไมระบุเวลาไป-กลับ 
1.4 แบบขออนุญาตใชรถราชการ (แบบ 3) และสมุดบันทึกการเดินทางไปราชการ (แบบ 4) ไมสัมพันธกัน  
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบศึกษาและปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยรถราชการ 
พ.ศ. 2523 โดยตองจัดทําใบขออนุญาตใชรถราชการ (แบบ 3) บันทึกรายการในแบบ 4 ทุกครั้ง เม่ือมีการใช
รถยนตของหนวยงานไปปฏิบัติราชการ โดยบันทึกขอมูลใหครบถวนสมบูรณ เพ่ืองายตอการตรวจสอบและการ
จัดทํารายงานการใชน้ํามันเชื้อเพลิงตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยรถราชการ พ.ศ. 2523 ขอ 14 
กําหนดใหสวนราชการจัดใหมีสมุดบันทึกการใชรถสวนกลาง (แบบ 4) แตละคัน และตามหนังสือกรมสนับสนุน

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๘๑ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

บริการสุขภาพท่ี สธ 0701.6.4/53 ลงวันท่ี 24 มกราคม 2561 กําหนดใหผูมีหนาท่ีควบคุมพนักงานขับรถยนต
ของหนวยงานจดบันทึกการใชรถยนตตามแบบ 4 อยางเครงครัด 
2.ทะเบียนคุมน้ํามันระบุรายละเอียดไมครบถวน(๒) 
ขอตรวจพบ: 
        จากการสอบทานพบวารายละเอียดในทะเบียนคุมน้ํามันยังขาดการบันทึกการใชน้ํามันหลอลื่น กรณีเติม
น้ํามันท่ีไดรับงบประมาณจากหนวยงานอ่ืนหนวยงานอ่ืน 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบบันทึกขอมูลใหครบถวน ถูกตองเพ่ือใชเปนขอมูลประกอบการบริหารดาน
ยานพาหนะตอไป 
3.หนวยงานจัดทําแผนบํารุงรักษารถยนตประจําปไมถูกตองและไมเปนปจจุบัน(๒) 
ขอตรวจพบ: 
        จากการสอบทานพบวาแผนบํารุงรักษารถยนตของหนวยงานไมไดแยกเปนรายคันและระบุรายละเอียด
ระยะเวลาซอมบํารุงครอบคลุมท้ังป ซ่ึงอาจทําใหอุปกรณชิ้นสวนรถยนตไมไดรับการบํารุงรักษาใหเปนไปตาม
ระยะเวลาท่ีเหมาะสม สงผลถึงสมรรถนะของยานพาหนะ ความปลอดภัย และอายุการใชงานของทรัพยสิน 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับและควบคุมกํากับใหผูเก่ียวของปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยรถราชการ 
พ.ศ. 2523 แกไขเพ่ิมเติม ขอ 18 และซอมบํารุงรักษารถตามรอบระยะเวลาการบํารุงรักษาท่ีเหมาะสม เพ่ือให
เกิดความปลอดภัยในการใชรถ ซ่ึงในการวางแผนบํารุงรักษายานพาหนะท่ีเปนระยะๆนั้น จะทําใหยานพาหนะ มี
อายุการใชงานท่ียาวนานข้ึน สามารถประหยัดคาใชจายในการซอมบํารุงในอนาคต เปนประโยชนแกสวนราชการ 
4.ไมมีการรายงานการเกิดอุบัติเหตุในรายงานอุบัติเหตุรถยนต (แบบ 5) 
ขอตรวจพบ: 
        จากตรวจสอบพบวา รถ มีรอยบุบบริเวณกันชนดานทายตัวรถ แตหนวยงานไมมีการรายงานอุบัติเหตุ
รถยนตตามแบบ 5 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรกําชับและกํากับติดตามใหผูเก่ียวของปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยรถราชการ พ.ศ. 
2523 แกไขเพ่ิมเติมโดยระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยรถราชการ ขอ 19 ใหครบถวนเพ่ือใหการบริหาร
จัดการดานยานพาหนะของหนวยงานมีประสิทธิภาพ 
5.แผนบํารุงรักษายานพาหนะยังไมสอดคลองกับขอมูลท่ีมีอยู 
ขอตรวจพบ: 
        หนวยงานมีการจัดทําแผนบํารุงรักษายานพาหนะแตขอมูลรายละเอียดในแผนฯ ยังไมสอดคลองกับขอมูลท่ี
มีอยู เนื่องจากการจัดทําแผนฯ ของปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไมไดนําขอมูลจาก แบบ 6 หรือ แผนฯ ในป 
2563 หรือระยะตรวจเช็คของศูนยบริการรถยนตยี่หอนั้นๆ มาใชเปนขอมูลในการจัดทําแผนฯ ของปงบประมาณ 
2564  จึงทําใหการกําหนดระยะเวลาบํารุงรักษายานพาหนะไมเปนไปตามระยะเวลาท่ีควรจะเปนบางรายการ
อาจไมตองทํา หรือบางรายการอาจมีชวงระยะเวลาท่ีเร็วเกินไปหรือชาเกินไปในแผนฯ เปนตน 
 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 



๘๒ 
 

กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบจัดทํารายละเอียดแผนบํารุงรักษาใหครบถวนถูกตอง เพ่ือสามารถนําแผนฯ 
ไปปฏิบัติไดจริง ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยรถราชการ พ.ศ. 2523 และแกไขเพ่ิมเติมฉบับท่ี 2-6 
หมวด 4 การเก็บรักษาและซอมบํารุง ขอ 18 สวนราชการมีหนาท่ีรับผิดชอบซอมบํารุงรถประจําตําแหนง รถ
สวนกลาง รถรับรอง และรถรับรองประจําจังหวัด ใหอยูในสภาพพรอมท่ีจะใชงานไดดีอยูเสมอ 
6.จัดทําทะเบียนคุมดานยานพาหนะไมครบทุกคัน 
ขอตรวจพบ: 
        จากการตรวจสอบพบวาหนวยงานมีการจัดทําทะเบียนคุมครุภัณฑดานยานพาหนะไมครบทุกคันเนื่องจาก
ทะเบียนคุมทรัพยสินดานยานพาหนะ ไมมีการบันทึกใหเปนปจจุบันยังไมบันทึกรถยนตท่ีซ้ือมาใหม จากการ
สอบถามผูรับผิดชอบยังไมทราบขอมูลเลขครุภัณฑในระบบ GFMIS ของรถแตละคันจึงยังทําใหไมสามารถบันทึกลง
ในทะเบียนคุมดังกลาวไดอยางถูกตอง 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบประสานกลุมคลังเพ่ือเช็คเลขครุภัณฑของรถยนตแตละคันและทําการ
บันทึกลงในทะเบียนคุมครุภัณฑดานยานพาหนะตามหนังสือดวนท่ีสุด ท่ี กค 0528.2/ว 33545 ลงวันท่ี 16 
พฤศจิกายน 2544 อยางเครงครัด 
7.ไมพบสรุปรายงานการใชน้ํามันเช้ือเพลิงและน้ํามันหลอล่ืนประจําป 
ขอตรวจพบ: 
        จากการตรวจสอบพบวาหนวยงานไดมีการจัดทํารายงานสรุปดังกลาวประจําเดือน แตไมพบการจัดทําสรุป
รายงานฯประจําป 2563 
ขอกฎหมาย/ระบบควบคุมภายในท่ีดี/ขอเสนอแนะ 

        เห็นควรใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบจัดทํารายงานการใชน้ํามันเชื้อเพลิงและน้ํามันหลอลื่นใหครบถวน ถูกตอง 
เพ่ือใหผูบริหารสามารถนําขอมูลไปใชในการบริหารดานยานพาหนะไดและเปนไปตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี
วาดวยรถราชการ พ.ศ. 2523 และแกไขเพ่ิมเติมฉบับท่ี 2-6 หมวด 1 บทท่ัวไป ขอ 10. ในแตละปงบประมาณ 
สวนราชการตองสํารวจและกําหนดเกณฑการใชสิ้นเปลืองเชื้อเพลิงของรถทุกคัน เพ่ือเปนหลักฐานในการเบิกจาย
เชื้อเพลิง และตรวจสอบของเจาหนาท่ีฝายตรวจสอบ 
 

 

 

 
 
  
 

 

 *หมายเหตุ () จํานวนหนวยรับตรวจท่ีพบในประเด็นน้ี 


