
ชื่อกระบวนงาน งานตรวจสอบ 

หน่วยงาน กลุ่มตรวจสอบภายใน 

ตารางท่ี 1  ตารางระบุความเสี่ยง 

ที ่ โอกาส / ความเสี่ยงทุจริต 
ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 

Known Factor Unknown Factor 
1 เรียกรับสิ่งตอบแทนจากหน่วยรับตรวจท าให้การใช้ดุลพินิจ

ของผู้ตรวจสอบขาดความเป็นอิสระและเที่ยงธรรม 
  

2 ในกรณีที่ให้หน่วยรับตรวจจัดท าหรือแก้ไขเอกสารเพิ่มเติม
อาจเป็นความเสี่ยงในการใช้อ านาจของผู้ตรวจอนุญาตให้
หน่วยรับตรวจแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นโดยไม่ตั้งใจ ท าให้
ผู้ตรวจสอบขาดความเป็นอิสระและเที่ยงธรรม 

 
 

 

 
ตารางท่ี 2  ตารางสถานะความเสี่ยง 
ที ่ โอกาส / ความเสี่ยง เขียว เหลือง ส้ม แดง 
1 เรียกรับสิ่งตอบแทนจากหน่วยรับตรวจท าให้การใช้ดุลพินิจ

ของผู้ตรวจสอบขาดความเป็นอิสระและเที่ยงธรรม 
    

2 ในกรณีที่ให้หน่วยรับตรวจจัดท าหรือแก้ไขเอกสารเพิ่มเติม
อาจเป็นความเสี่ยงในการใช้อ านาจของผู้ตรวจอนุญาตให้
หน่วยรับตรวจแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นโดยไม่ตั้งใจ ท าให้
ผู้ตรวจสอบขาดความเป็นอิสระและเที่ยงธรรม 

    

 
ตารางท่ี 3  ตารางเมทริกส์ระดับความเสี่ยง 

ที ่ โอกาส / ความเสี่ยง 

ระดับความจ าเป็น
ของการเฝ้าระวัง 

ระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ 

ค่าความ
เสี่ยงรวม
จ าเป็น x 
รุนแรง 

1 2 3 1 2 3 

1 เรียกรับสิ่งตอบแทนจากหน่วยรับตรวจท าให้
การใช้ดุลพินิจของผู้ตรวจสอบขาดความเป็น
อิสระและเที่ยงธรรม 

      6 
 

2 ในกรณีที่ให้หน่วยรับตรวจจัดท าหรือแก้ไข
เอกสารเพ่ิมเติมอาจเป็นความเสี่ยงในการใช้
อ านาจของผู้ตรวจอนุญาตให้หน่วยรับตรวจ
แก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นโดยไม่ตั้งใจ ท าให้
ผู้ตรวจสอบขาดความเป็นอิสระและเที่ยงธรรม 

      4 

 

 

 

แบบฟอร์มการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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ตาราง 3.1  ระดับความจ าเป็นของการเฝ้าระวัง 

ที ่ โอกาส / ความเสี่ยง 
กิจกรรม / ขั้นตอนหลัก 

MUST 
กิจกรรม / ขั้นตอนรอง 

SHOULD 
1 เรียกรับสิ่งตอบแทนจากหน่วยรับตรวจท าให้

การใช้ดุลพินิจของผู้ตรวจสอบขาดความเป็น
อิสระและเที่ยงธรรม 

กิจกรรมการตรวจสอบ  

2 ในกรณีที่ให้หน่วยรับตรวจจัดท าหรือแก้ไข
เอกสารเพ่ิมเติมอาจเป็นความเสี่ยงในการใช้
อ านาจของผู้ตรวจอนุญาตให้หน่วยรับตรวจ
แก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นโดยไม่ตั้งใจ ท าให้
ผู้ตรวจสอบขาดความเป็นอิสระและเที่ยงธรรม 

กิจกรรมการตรวจสอบ  

ตาราง 3.2  ระดับความรุนแรงของผลกระทบตาม Balanced Scorecard 
โอกาส / ความเสี่ยง 1 2 3 

เรียกรับสิ่งตอบแทนจากหน่วยรับตรวจท าให้การใช้ดุลพินิจของผู้ตรวจสอบขาดความ
เป็นอิสระและเที่ยงธรรม 

   

   ผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย Stakeholders  รวมถึง หน่วยงานก ากับดูแล 
พันธมิตร ภาคีเครือข่าย 

 × × 

ในกรณีที่ให้หน่วยรับตรวจจัดท าหรือแก้ไขเอกสารเพิ่มเติมอาจเป็นความเสี่ยงในการใช้
อ านาจของผู้ตรวจอนุญาตให้หน่วยรับตรวจแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นโดยไม่ตั้งใจ  
ท าให้ผู้ตรวจสอบขาดความเป็นอิสระและเที่ยงธรรม 

   

    ผลกระทบต่อผู้ใช้บริการ กลุ่มเป้าหมาย Customer/User  x x 
 

ตารางท่ี 4  ตารางแสดงการประเมินการควบคุมความเสี่ยง 

โอกาส / ความเสี่ยง 
คุณภาพ 

การจัดการ 

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
ระดับต่ า 
(1-4) 

ระดับปานกลาง
(4-6) 

ระดับสูง 
(6-9) 

 ดี ต่ า ค่อนข้างต่ า ปานกลาง 
 พอใช้ ค่อนข้างต่ า ปานกลาง ค่อนข้างสูง 
 อ่อน ปานกลาง ค่อนข้างสูง สูง 
เรียกรับสิ่งตอบแทนจากหน่วยรับตรวจท า
ให้การใช้ดุลพินิจของผู้ตรวจสอบขาด
ความเป็นอิสระและเที่ยงธรรม 

ดี (6) 
 

  ปานกลาง 

ในกรณีที่ให้หน่วยรับตรวจจัดท าหรือ
แก้ไขเอกสารเพิ่มเติมอาจเป็นความเสี่ยง
ในการใช้อ านาจของผู้ตรวจอนุญาตให้
หน่วยรับตรวจแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น
โดยไม่ตั้งใจ ท าให้ผู้ตรวจสอบขาดความ
เป็นอิสระและเที่ยงธรรม 

อ่อน (4) 

 

ค่อนข้างสูง 
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ตารางท่ี 5 ตารางแผนบริหารความเสี่ยง 
ชื่อแผนบริหารความเสี่ยง   

ที ่ รูปแบบพฤติการณ์ความเสี่ยงการทุจริต มาตรการป้องกันการทุจริต 
1 เรียกรับสิ่งตอบแทนจากหน่วยรับตรวจท าให้การใช้

ดุลพินิจของผู้ตรวจสอบขาดความเป็นอิสระและ
เที่ยงธรรม 

แจ้งเวียนประกาศเจตนารมณ์เป็นองค์กรคุณธรรม
ต้นแบบ และประกาศเจตนารมณ์ต่อต้านการทุจริต
ไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่(No Gift Policy) ให้บุคลากรทราบและถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

2 ในกรณีที่ให้หน่วยรับตรวจจัดท าหรือแก้ไขเอกสาร
เพ่ิมเติมอาจเป็นความเสี่ยงในการใช้อ านาจของ
ผู้ตรวจอนุญาตให้หน่วยรับตรวจแก้ไขข้อผิดพลาดที่
เกิดข้ึนโดยไม่ตั้งใจ ท าให้ผู้ตรวจสอบขาดความเป็น
อิสระและเที่ยงธรรม 

ก าหนดเกณฑ์ส าหรับเอกสารที่สามารถให้หน่วยรับ
ตรวจสามารถแก้ไขให้ชัดเจน (จัดท า check list 
และมีผู้สอบทานก่อนอนุมัติให้แก้ไข) 

 

ตารางท่ี 6  ตารางจัดท ารายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง 

ที ่ มาตรการป้องกันการทุจริต โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 
สถานะความเสี่ยง 

เขียว เหลือง แดง 
1 แจ้งเวียนประกาศเจตนารมณ์เป็น

องค์กรคุณธรรมต้นแบบ และ
ประกาศเจตนารมณ์ต่อต้านการ
ทุจริตไม่รับของขวัญและของก านัล
ทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่(No 
Gift Policy) ให้บุคลากรทราบและ
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

เรียกรับสิ่งตอบแทนจากหน่วยรับ
ตรวจท าให้การใช้ดุลพินิจของผู้
ตรวจสอบขาดความเป็นอิสระและ
เที่ยงธรรม 

   

2 ก าหนดเกณฑ์ส าหรับเอกสารที่
สามารถให้หน่วยรับตรวจสามารถ
แก้ไขให้ชัดเจน (จัดท าcheck list 
และมีผู้สอบทาน) 

ในกรณีที่ให้หน่วยรับตรวจจัดท าหรือ
แก้ไขเอกสารเพิ่มเติมอาจเป็นความ
เสี่ยงในการใช้อ านาจของผู้ตรวจ
อนุญาตให้หน่วยรับตรวจแก้ไข
ข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นโดยไม่ตั้งใจ  
ท าให้ผู้ตรวจสอบขาดความเป็นอิสระ
และเท่ียงธรรม 

  
 

 

 

หมายเหตุ สถานะสีเขียว  :  ยังไม่เกิด ยังไม่ต้องท ากิจกรรมเพ่ิม เฝ้าระวังต่อเนื่อง 
  สถานะสีเหลือง  :  เกิดขึ้น แต่แก้ไขได้ทันท่วงที ตามตราการ/แผนที่เตรียมไว้ ระดับความเสี่ยง

ทุจริตลดลง 
 สถานะสีแดง  :  เกิดขึ้น แก้ไขไม่ได้ด้วยมาตรการ/แผนที่เตรียมไว้ ระดับความรุนแรงไม่ลดลง 

ต้องก าหนดมาตรการใหม่ 
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ตารางท่ี 7  ตารางจัดท าระบบความเสี่ยง 
ความเสี่ยงการทุจริต (สีแดง) มาตรการป้องกันการทุจริตเพิ่มเติม 

  
ความเสี่ยงการทุจริต (สีเหลือง) มาตรการป้องกันการทุจริตเพิ่มเติม 

ในกรณีที่ให้หน่วยรับตรวจจัดท าหรือแก้ไขเอกสาร
เพ่ิมเติมอาจเป็นความเสี่ยงในการใช้อ านาจของผู้ตรวจ
อนุญาตให้หน่วยรับตรวจแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นโดย
ไม่ตั้งใจ ท าให้ผู้ตรวจสอบขาดความเป็นอิสระและเที่ยง
ธรรม 

ก าหนดเกณฑ์ส าหรับเอกสารที่สามารถให้หน่วยรับ
ตรวจสามารถแก้ไขให้ชัดเจน(จัดท าcheck list และมี
ผู้สอบทานก่อนอนุมัติให้แก้ไข) 

ความเสี่ยงการทุจริต (สีเขียว) มาตรการป้องกันการทุจริตเพิ่มเติม 
เรียกรับสิ่งตอบแทนจากหน่วยรับตรวจท าให้การใช้
ดุลพินิจของผู้ตรวจสอบขาดความเป็นอิสระและเที่ยง
ธรรม 

เฝ้าระวังต่อเนื่อง 

 

ตารางท่ี 8  ตารางรายงานการบริหารความเสี่ยง 

ที ่
สรุปสถานะความเสี่ยงการทุจริต (เขียว เหลือง แดง) 

เขียว เหลือง แดง 

 
1 

เรียกรับสิ่งตอบแทนจากหน่วยรับ
ตรวจ ท าให้การใช้ดุลพินิจของ 
ผู้ตรวจสอบขาดความเป็นอิสระ
และเท่ียงธรรม 

  

 
2 
 
 

 ในกรณีที่ให้หน่วยรับตรวจจัดท า
หรือแก้ไขเอกสารเพ่ิมเติมอาจ
เป็นความเสี่ยงในการใช้อ านาจ
ของผู้ตรวจอนุญาตให้หน่วยรับ
ตรวจแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น
โดยไม่ตั้งใจ ท าให้ผู้ตรวจสอบ
ขาดความเป็นอิสระและเที่ยง
ธรรม 

 

หมายเหตุ ขั้นตอนที่ 8  เป็นการจัดท ารายงานสรุปให้เห็นในภาพรวมว่ามีผลจากการบริหารความเสี่ยงการ
ทุจริตตามขั้นตอนที่ 7 มีสถานะความเสี่ยงการทุจริตอยู่ในระดับใด (สี) เพ่ือเป็นเครื่องมือในการก ากับ ติดตาม 
ประเมินผล 
  สถานะความเสี่ยง สีเขียว   หมายถึง  ความเสี่ยงระดับต่ า 
     สีเหลือง   หมายถึง  ความเสี่ยงระดับปานกลาง 
     สีแดง   หมายถึง  ความเสี่ยงระดับสูงมาก 
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แบบรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

แบบรายงานสถานะแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ณ วันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2567 
หน่วยงานที่ประเมิน กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
ชื่ อ แ ผ น บ ริ ห า ร
ค ว า ม เ สี่ ย ง ก า ร
ทุจริต 

โอกาส/ความเสี่ยง สถานะความเสี่ยง 
ต่ า ปาน

กลาง 
สูง 

มาตรการป้องกัน
ก า ร ทุ จ ริ ต ข อ ง
ก ร ะ บ ว น ง า น
ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ
ก ร ะ บ ว น ก า ร ใ ห้
ค าปรึกษาของกลุ่ม 
ตรวจสอบภายใน 

กระบวนงานตรวจสอบภายใน 
1. ผู้ตรวจมีความสนิทสนมกับเจ้าหน้าที่ผู้รับตรวจจึงเปิดโอกาสให้
หน่วยงานสามารถแก้ไขเอกสารได ้

   
 

2. พบเห็นช่องโหว่จากการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ โดยไม่เขียน
รายงานข้อตรวจพบ หรือเร่งแจ้งแก่หัวหน้าหน่วยงาน 

   

3. หาเหตุผลสนับสนุนข้อตรวจพบของตนเอง ในการแก้ต่างให้กับ
หน่วยงาน และเพ่ือปกป้องชื่อเสียงของตนเอง 

   

4. เกิดแรงกดดันทั้งภายใน และภายนอก เช่น การใช้อ านาจ ขัดสนทาง
การเงิน 

   

5. ใช้เหตุผลของตนเองในการตัดขอบเขตการตรวจสอบ หรือใช้เกณฑ์ประเมิน
การตรวจสอบ เพ่ือไม่ให้เข้าไปตรวจสอบงานที่มีความเสี่ยงจากการทุจริต 

   

6. การรับสิ่งตอบแทนจากหน่วยรับตรวจ    
7. การแทรกแซงการท างาน ท าให้การใช้ดุลยพินิจของ ผู้ตรวจสอบขาด
ความเป็นอิสระและเที่ยงธรรม 

   

กระบวนงานให้ค าปรึกษา 
1. หลบหลีกข้อมูลการให้ค าปรึกษาเพ่ือไม่ให้สามารถตรวจสอบได้ 

   

2. การเลือกปฏิบัติแก่ผู้รับบริการในการบริการให้ค าปรึกษาโดยไม่เรียง
ตามล าดับก่อน-หลัง 

   

3. การให้ค าปรึกษาแก่ผู้รับบริการโดยใช้ช่องโหว่เพ่ือ หลีกเลี่ยงไม่ปฏิบัติ
ตามระเบียบขอกฎหมาย 

   

มาตรการป้องกัน
การทุจริต 

กระบวนงานตรวจสอบภายใน 
1.จัดระบบและคู่มือการตรวจสอบภายในแบบมีส่วนร่วมของผู้รับตรวจ 
2. ก าหนดกรอบและพัฒนา ส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับให้มีคุณธรรม จริยธรรม และซื่อสัตย์ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ 
3.ก าหนดมาตรการ และบังคับใช้บทลงโทษ จากการเรียกรับ ผลประโยชน 
4. ให้มีช่องทางรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ท่ีมีมาตรฐานและมีการบริหารจัดการเรื่อง 
ร้องเรียนอย่างโปร่งใส่ ตรวจสอบได้ และรวดเร็ว 
5. สร้างระบบให้มีการก าหนดขอบเขตการตรวจสอบร่วมกัน โดยยึดมติที่ประชุม 
6. แจ้งเวียนกรอบคุณธรรม ประกาศต่างๆที่เก่ียวข้องกับการป้องกันการทุจริตภายใน ให้ 
หน่วยงานและบุคลากรทราบ 
7. จัดให้มีการร่วมประชุมเปิด - ปิดตรวจ เพ่ือสร้างความเข้าใจแก่หน่วยรับตรวจ 



กระบวนงานให้ค าปรึกษา 
1. จัดให้มีระบบการลงและบันทึกข้อมูลการให้ค าปรึกษาอย่างละเอียด และสรุปเข้าท่ีประชุมกลุ่ม 
2. ชี้แจงช่องทางให้ค าปรึกษาท่ีเป็นช่องทางกลาง 
3. ก าหนดผังการให้บริการแก่หน่วยรับตรวจให้ชัดเจน 

ส ถ า น ะ ข อ ง ก า ร
ด าเนินการจัดการ
ความเสี่ยง 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  เฝ้าระวัง และติดตามต่อเนื่อง 
  เริ่มด าเนินการไปบ้าง แต่ยังไม่ครบถ้วน 
  ต้องการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงใหม่ให้เหมาะสม 
  เหตุผลอื่น (โปรดระบุ)…………………………………………………………… 

ผลการด าเนินงาน 1. จัดระบบและคู่มือการตรวจสอบภายในแบบมีส่วนร่วมของผู้รับตรวจ 
    - กลุ่มตรวจสอบภายในจัดประชุมชี้แจงแนวทางการตรวจสอบ และการประเมินระบบควบคุม
ภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพ่ือให้หน่วยรับตรวจมีส่วนร่วมในการจัดท าและรับทราบ
แนวทางการการตรวจสอบลดความเสี่ยงทุจริตจากการใช้อ านาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน 
2. ก าหนดกรอบและพัฒนา ส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับให้มีคุณธรรม จริยธรรม และซื่อสัตย์ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ 
    - กลุ่มตรวจสอบภายในมีการก าหนดกรอบคุณธรรมและแจ้งเวียนให้กับบุคลากรเพ่ือสร้างความ
ใจ และมีการจัดท าประกาศต่างๆเช่น ประกาศเจตนารมณ์ไม่รับของรางวัล ประกาศองค์กรคุณธรรม
ต้นแบบ เป็นต้น 
3.ก าหนดมาตรการ และบังคับใช้บทลงโทษ จากการเรียกรับ ผลประโยชน์ 
   - กลุ่มตรวจสอบภายในประกาศเจตนารมณ์ต่อต้านทุจริตและไม่รับของขวัญ และของก านัลทุก
ชนิด จากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) 
4. ให้มีช่องทางรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ที่มีมาตรฐานและมีการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนอย่าง
โปร่งใส่ ตรวจสอบได้ และรวดเร็ว 
    - กลุ่มตรวจสอบภายในมีช่องทางรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ที่มีมาตรฐานและมีการบริหาร
จัดการเรื่องร้องเรียนอย่างโปร่งใส่ ตรวจสอบได้ และรวดเร็ว 
5. สร้างระบบให้มีการก าหนดขอบเขตการตรวจสอบร่วมกัน โดยยึดมติที่ประชุม 
    - กลุ่มตรวจสอบภายในจัดท าแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน (Engagement Plan) เพ่ือ
ก าหนดขอบเขต ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบที่ชัดเจน เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในไม่
ด าเนินการนอกเหนือขอบเขตที่ก าหนด 
6. แจ้งเวียนกรอบคุณธรรม ประกาศต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตภายใน ให้หน่วยงาน
และบุคลากรทราบ 
    - กลุ่มตรวจสอบภายในประกาศกรอบคุณธรรมการตรวจสอบภายใน 
7. จัดให้มีการร่วมประชุมเปิด - ปิดตรวจ เพ่ือสร้างความเข้าใจแก่หน่วยรับตรวจ  
    - กลุ่มตรวจสอบภายในด าเนินการเรียบร้อยทั้ง 12 หน่วยรับตรวจ 
8. จัดให้มีระบบการลงและบันทึกข้อมูลการให้ค าปรึกษาอย่างละเอียด และสรุปเข้าท่ีประชุมกลุ่ม 
    - กลุ่มตรวจสอบภายในจัดให้มีระบบการลงและบันทึกข้อมูลการให้ค าปรึกษาอย่างละเอียดเพ่ือ
ป้องกันการการให้ค าปรึกษาที่คลาดเคลื่อนและน าข้อมูลการให้ค าปรึกษาเข้าที่ประชุมกลุ่ม
ประจ าเดือน 



9. ชี้แจงช่องทางให้ค าปรึกษาท่ีเป็นช่องทางกลาง 
    - กลุ่มตรวจสอบภายในด าเนินการแจ้งหน่วยรับตรวจทราบช่องทางการติดต่อขอรับค าปรึกษาใน
ที่ประชุมเปิดตรวจทุกครั้ง 
10. ก าหนดผังการให้บริการแก่หน่วยรับตรวจให้ชัดเจน 
    - กลุ่มตรวจสอบภายในติดผังกระบวนการให้ค าปรึกษาไว้ที่หน้าหน่วยงานเพ่ือให้ผู้รับบริการเห็น
ได้อย่างชัดเจน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




